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บทคัดยอ 

 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคในการศึกษา คือ 1) เพื่อศึกษาลักษณะการดําเนินและผลการ

ดําเนินงานของกลุมออมทรัพย 2) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของสมาชิกที่มีตอกลุมออมทรัพย 3) เพื่อ

ศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของกลุมออมทรัพย และ 4) เพื่อศึกษาเพื่อศึกษาถึงรูปแบบความ

เปนไปไดของกลุมออมทรัพยในอนาคต โดยเครื่องมือที่ใชในการศึกษาคือ แบบสอบถามสมาชิก 

และคณะกรรมการของกลุมออมทรัพย  
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ผลการศึกษา พบวา การดําเนินงาน กลุมออมทรัพยสวนใหญมีจํานวนคณะกรรมการ 6–10 

คนการดําเนินงานในดาน การออมทรัพย และการใหกูยืม มีแผนการดําเนินงานแตไมมีลายลักษณ

อักษร และดานผลการดําเนินงาน จากการวิเคราะห 5 ปยอนหลังตั้งแตป 2547 – 2551 พบวา ดาน

ทุนเรือนหุน การเจริญเติบโตโดยเฉลี่ยที่คงที่ ดานจํานวนสมาชิก การเจริญเติบโตโดยเฉลี่ยมี

แนวโนมที่เพิ่มขึ้น ดานเงินทุนสํารอง การเจริญเติบโตโดยเฉลี่ยมีแนวโนมที่เพิ่มขึ้น ดานทุน

ดําเนินการมีการเจริญเติบโตโดยเฉลี่ยที่คงที่ ดานเงินฝากมีการเจริญเติบโตโดยเฉลี่ยที่ลดลง ดาน

หนี้สินมีการเจริญเติบโตโดยเฉลี่ยที่คงที่ ดานเงินใหกูมีการเจริญเติบโตโดยเฉลี่ยที่คงที่ ดานกําไร

สุทธิมีการเจริญเติบโตโดยเฉลี่ยที่คงที่ 
 

ผลการศึกษาทางดานความพึงพอใจของสมาชิกที่มีตอกลุมออมทรัพย พบวา จากการวัด

ระดับความพึงพอใจของสมาชิกกลุมออมทรัพยภาคเหนือตอนบนโดยพิจารณา 5 ดานคือ ดาน

การเงิน ดานการใหบริการ ดานสวัสดิการ ดานคณะกรรมการ และดานสมาชิก พบวาสมาชิกมีความ

พึงพอใจมากที่สุดในดานคณะกรรมการ และสมาชิกมีความพึงพอใจนอยที่สุดคือดานสวัสดิการ 
 

 ผลการศึกษาปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จและลมเหลวของกลุมออมทรัพย พบวา ปจจัยที่เปน

ตัวกําหนดความสําเร็จของกลุมออมทรัพย ประกอบไปดวย 11 ปจจัยโดยเรียงตามลําดับความสําคัญ

ดังนี้ 1) ปจจัยสวัสดิการแกสมาชิก 2) ปจจัยเงินกู 3) ปจจัยผลการทํางานของคณะกรรมการ 4) ปจจัย

เงินฝาก 5) ปจจัยทุน 6) ปจจัยที่มาของเงิน 7) ปจจัยคาจางและเงินกองทุน 8) ปจจัยการปฏิบัติงาน

ของคณะกรรมการ 9) ปจจัยผูใหบริการ 10) ปจจัยหนี้สูญ และ 11) ปจจัยสวัสดิการของสมาชิก 
 

ผลการศึกษารูปแบบของการบริหารจัดการกลุมออมทรัพยในอนาคต พบวา ความคิดเห็น

โดยรวมในแตละดานพบวา คณะกรรมการใหความสําคัญมากที่สุดในดาน ทุนทางสังคม และให

ความสําคัญนอยที่สุดในดานกลไกและการบริหาร 
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ABSTRACT 

 

 The purpose of this study are  1) to study the characteristics and performance of the 

Group Savings 2) to study the satisfaction of members to the group savings 3) to study up factors 

affecting the success of the savings and 4) to study the model to study the possibility of savings in 

the future. The tools used in the study, Survey members. And Board of savings. 

 The results showed that the majority of the savings with the Board of 6-10 people 

operating in the savings and loan. The action plan but not written. And the performance. Analysis 

of 5 years back since 2547 to 2551 found that the share capital. The average growth constant. The 

number of members. The average growth is likely to increase. The currency reserves. The average 

growth is likely to increase. Capital growth is the average constant. The deposits have grown by 

an average lower. The debt has grown at an average constant. The loan amount is the average 

growth constant. The net profit has grown at an average constant. 

 Study on the satisfaction of the group members have found that savings from the 

satisfaction level of membership at northern savings based on 5 of the financial services field. 

Welfare. The Committee. And the members. Found that members are most satisfied in the Board 

of Directors. And member satisfaction is the minimal benefits. 

 Study of factors affecting success and failure of the savings found that factors that 

determine the success of the savings comprised 11 factors in order of priority as follows: 1) 

factors welfare member 2). Factors loans 3) factors, the performance of Board 4) factors deposits 

5) capital factor 6) factors of the money 7) factors, wages and capital 8) factors, the performance 

of the Board 9) factors providers. 10) Factors, bad debt 11) factors of member benefits. 

 Study the form of group management, savings in the future, found that overall comments 

on each side found. Committee to focus most on social capital and the least important in 

mechanisms and management. 

 

 



 

 

บทที่ 1 

บทนํา 

 

1.1  ที่มาและความสําคัญของปญหา 

ในอดีตที่ผานมาประเทศไทยประสบความสําเร็จในดานการพัฒนาเศรษฐกิจในภาพรวม

เปนอยางดี อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจสูงถึงรอยละ 7.8 ตอป แตเปนที่นาสังเกตวาการขยายตัว

ทางเศรษฐกิจจะกระจุกตัวอยูในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลเปนสวนใหญ ในขณะที่ภาคอื่นๆ 

ของประเทศยังมีโครงสรางทางเศรษฐกิจที่ลาหลัง แมผลของการพัฒนาจะสรางความเจริญเติบโต

ใหเศรษฐกิจเปนที่นาพอใจ แตมีผลกระทบตามมาอยางมากมายเชน ความเหลื่อมล้ําของรายได

ระหวางเมืองกับชนบท สังคมขาดระเบียบวินัย ประชาชนนิยมวัตถุมากขึ้น สถาบันครอบครัวและ

ชุมชนหลายแหงลมสลาย แรงงานยายถิ่นฐานจากชนบทสูเมือง ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม

เส่ือมโทรม เปนตน 

ภาคเหนือ เปนอีกภาคหนึ่งที่มีโครงสรางทางเศรษฐกิจที่ลาหลังประชากรสวนใหญยังมี

อาชีพเกษตรกรรม มีฐานะที่ยากจน ทั้งนี้มีสาเหตุสําคัญคือ กลุมคนเหลานี้ขาดเงินทุนและโอกาสใน

ดานความรูและเทคโนโลยีใหมๆ ทําใหความเปนอยูและรายไดไมมีความแนนอน นอกจากนั้นกลุม

คนเหลานี้ยังถูกเอารัดเอาเปรียบจากกลุมคนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจในอันที่จะมุงแสวงหาประโยชน

จากชุมชน เชน การใชทรัพยากรของชุมชน ทั้งทรัพยากรทางดานฝมือแรงงาน และทรัพยากรอื่นๆ 

ที่เปนปจจัยการผลิต ทําใหกลุมคนที่อาศัยอยูในชุมชนนั้นอยูในฐานะแรงงานเทานั้นมีหลายคน

พยายามที่จะรักษาอาชีพของตนไว แตมักจะประสบปญหามากมาย อีกทั้งยังตองพยายามปรับ

กระบวนการการผลิตใหมีคุณภาพสูงขึ้นเพื่อแขงขันกับโรงงานอุตสาหกรรมได ปญหาที่เกิดขึ้น

ตามมาคือ ปริมาณหนี้สินที่เพิ่มมากขึ้น จากการกูยืมนายทุนมาใชหมุนเวียนในการผลิต ซึ่งการกูยืม

เงินดังกลาวจะมีอัตราดอกเบี้ยสูงกวาตลาดในระบบถึง 2-5 เทาตัว และนอกจากนั้นยังประสบปญหา

ดานการตลาด คือ มักถูกพอคาคนกลางฉกฉวยผลประโยชนที่ตนควรจะไดรับไปโดยตนเองไมมี

อํานาจตอรอง ทั้งนี้เพรากลุมคนเหลานี้ขาดความรูและประสบการณดานการตลาด ในที่สุดกิจกรรม

ที่คนในชุมชนไดดําเนินมาเปนระยะเวลาหลายชั่วคนและไดยึดเปนอาชีพสรางรายไดและเสริมสราง

ความมั่นคงใหแกชีวิตอาจตองสูญหายไปจากชุมชน(อารีย เชื้อเมืองพาน,2544) 

 จากปญหาดังกลาวรัฐจึงไดกําหนดแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 8-10 

เนนการพัฒนาคนและชุมชนอยางยั่งยืน ตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง เปนการพัฒนาชุมชนให

เขมแข็ง บนรากฐานของการมีสวนรวมของคนในชุมชน โดยใช “ธุรกิจชุมชน” เปนศูนยกลางใน

การกระจายโอกาสใหกับคนในชุมชนไดเรียนรูอยางตอเนื่อง ทั้งทางดานการจัดการ การปรับตัวเขา

กับสถานการณที่เปล่ียนแปลง รวมถึงกระบวนการจัดสรรผลประโยชนเพื่อพัฒนาชุมชนของตนเอง 
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ดังนั้นหากรัฐไดพัฒนาธุรกิจชุมชนใหมีความเข็มแข็งและสามารถใชเปนเครื่องมือในการพัฒนา

ชุมชนได จะมีสวนสําคัญที่ทําใหชุมชนมีฐานะทางเศรษฐกิจที่ดี ชุมชนมีความเข็มแข็งและสงผลให

การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศมีความเจริญกาวหนาอยางยั่งยืน 

กลุมออมทรัพยเปนธุรกิจชุมชนประเภทหนึ่ง ที่คนในชุมชนมีสวนรวมในการจัดตั้งขึ้นมา

ดําเนินกิจกรรมในรูปแบบของการสะสมเงินออม โดยมีจุดประสงคเพื่อสรางแหลงเงินทุนใหเกิดขึ้น

ในชุมชน ซึ่งแหลงเงินทุนดังกลาวจะเปนศูนยกลางในการกระจายโอกาสใหคนที่อาศัยในชุมชน

นั้นๆ ทั้งในดานเงินทุนสวัสดิการตางๆ นอกจากนี้กลุมออมทรัพยดังกลาวยังเปนศูนยกลางในการ

ดําเนินกิจกรรมดานสังคมรวมกันทําใหคนในชุมชนมีความสมัครสมานสามัคคีซึ่งกันและกัน และ

อาจกลาวไดวา “กลุมออมทรัพย” ถือเปนองคกรชุมชนที่ทําหนาที่ในการพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชน

อยางแทจริงเพราะสามารถเสริมสรางฐานะทางเศรษฐกิจและความอยูดีมีสุขใหเกิดแกคนในชุมชน

ได อยางไรก็ดีการจัดตั้งกลุมออมทรัพยในปจจุบัน มีทั้งหนวยงานภาครัฐและเอกชนเขาไป

สนับสนุนสงเสริมในการจัดตั้ง เชน กรมพัฒนาชุมชนไดสงเสริมการจัดตั้งกลุมออมทรัพยเพื่อการ

ผลิต ซึ่งนับวาประสบความสําเร็จในดานปริมาณเพราะกลุมออมทรัพยสวนใหญจะลมเลิกกิจการไป

สวนกลุมออมทรัพยที่ดําเนินงานสงเสริมโดยภาคเอกชน เชน กลุมสัจจกรณ และธนาคารหมูบาน ก็

มีลักษณะเดียวกันคือมีบางสวนเทานั้นที่สามารถพัฒนาไดอยางยั่งยืน ปญหาที่สําคัญก็คือการ

ดําเนินงานของกลุมออมทรัพยดังกลาวสวนใหญจะดําเนินงานตามรูปแบบที่หนวยที่เขามาสงเสริม

เปนสําคัญ ซึ่งรูปแบบดังกลาวมีความไมเหมาะสมในหลายดาน เชน ไมมีการสนับสนุนอยาง

ตอเนื่องรวมไปถึงไมมีการสรางเครือขายเพื่อใหการสนับสนุนซึ่งกันและกัน บางพื้นที่ยังมีการ

แขงขันระหวางหนวยงานที่เขาไปสนับสนุน ดวยเหตุนี้กลุมออมทรัพยที่เกิดขึ้นในชุมชนตองลมเลิก

การดําเนินการและไมมีการจัดตั้งขึ้นมาอีกเลย 

 อยางไรก็ตามยังมีกลุมออมทรัพยอีกรูปแบบหนึ่งที่เกิดขึ้นจากความตองการของคนใน

ชุมชนเอง โดยไมมีหนวยงานใดมาสนับสนุน หรือใหความชวยเหลือ เปนการดําเนินกิจกรรมดวย

ตัวของคนในชุมชนเอง ซึ่งเรียกวาเปนกลุมออมทรัพยที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ ซึ่งสวนหนึ่ง

สามารถดําเนินการไปไดดวยดี สามารถตอบสนองความตองการของชุมชนไดเปนอยางดี โดยอาศัย

ภูมิปญญาของผูนําชุมชนหรือกลุมชาวบานในการพัฒนาดําเนินกิจการ ซึ่งเปนกลุมดังกลาวเปนกลุม

ที่ทราบและเขาใจปญหาในทองถ่ินของตน จึงสามารถพัฒนารูปแบบการออมทรัพยใหเหมาะสมกับ

ทองถ่ินได 

 กลุมออมทรัพยในเขตพื้นที่ภาคเหนือตอนบนมีการจัดตั้งเพื่อแกไขปญหาอันเกิดจากการ

พัฒนาเศรษฐกิจที่มีการกระจายพัฒนาไปอยางไมทั่วถึง ซ่ึงมีการจัดตั้งมีดวยกันหลายรูปแบบทั้งจาก

หนวยงานของรัฐและเอกชน รวมถึงกลุมที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติโดยคนในชุมชน ซึ่งแตละ

รูปแบบของการจัดตั้งตางก็ประสบความสําเร็จ หรือลมเลิกกิจการแตกตางกันไป แตกลุมที่นาสนใจ

คือกลุมออมทรัพยที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติโดยคนในชุมชน ซึ่งสามารถดําเนินกิจกรรมของกลุม
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ไดโดยไมมีหนวยงานใดมาสนับสนุนชวยเหลือ โดยอาศัยภูมิปญหาของชุมชนหรือผูนําชุมชนใน

การบริหารจัดการกลุมออมทรัพย ลองผิดลองถูกดวยตัวเองจนประสบความสําเร็จจนหลายพื้นที่จึง

ทําใหกลุมออมทรัพยดังกลาวกําลังไดรับความสนใจ เพราะเปนรูปแบบของกลุมออมทรัพยที่จัดตั้ง

โดยชุมชน ของชุมชน และเพื่อชุมชนอยางแทจริง 

กลุมออมทรัพยที่เกิดเองตามธรรมชาติโดยชุมชนหรือผูนําในชุมชนเปนผูจัดตั้งขึ้นในเขต

ภาคเหนือตอนบน มีกระจายอยูทั่วไป ทั้ง 7 จังหวัด มีจํานวนรวมกันทั้งส้ิน 1,343 กลุม (ตารางที่ 1) 

โดยจังหวัดเชียงใหมมีมากที่สุดคือ 408 กลุม นอยที่สุดที่สํารวจได คือจังหวัดพะเยามีจํานวน 42 

กลุม ซึ่งกลุมเหลานี้ยังมิไดถูกจัดระบบหรือถอดรหัสรูปแบบองคความรูที่ชัดเจน ทําใหในระยะเวลา

ตอมาหลังจากชวงอายุของรุนที่กอตั้งหมดไป กลุมออมทรัพยมักจะเกิดปญหาจนอาจไมสามารถ

ดําเนินกิจกรรมตอไปได ซ่ึงกลุมออมทรัพยที่เกิดขั้นตามธรรมชาติหลายกลุมมีความรุงเรืองไดเพียง

รุนเดียวเทานั้น เพราะองคความรูไดตายเลือนหายตายไปกับผูรวมกอตั้ง นั้นจึงเปนที่มาของ

การศึกษากลุมออมทรัพยดังกลาว เพื่อศึกษาทัศนคติความพึงพอใจของชุมชนโดยรวม ปจจัยเงื่อนไข

ที่ทําใหประสบความสําเร็จหรือลมเหลวในการดําเนินงาน ตลอดจนศึกษาแนวทางการพัฒนา

รูปแบบองคความรูของกลุมออมทรัพยประเภทนี้ เพื่อเปนหลักในการสงเสริมและพัฒนากลุมออม

ทรัพยในเขตภาคเหนือตอนบนใหมีความยั่งยืนและเปนที่พึ่งของชุมชนไดอยางแทจริง 

 
 ตารางที่ 1 กลุมออมทรัพยทองถิ่นในเขตภาคเหนือตอนบน 

กลุมออมทรัพยในทองถิ่น(ไมใชสหกรณ) 

จังหวัด จํานวน สมาชิก เงินสะสม 

เชียงใหม 408 28,390 30,976,043 

เชียงราย 191 25,937 52,389,101 

แพร 98 7,957 9,721,304 

ลําพูน 137 14,689 33,237,111 

ลําปาง 338 28,867 50,445,188 

นาน 129 9,113 6,214,713 

พะเยา 42 5,069 8,893,037 

รวม 1,343 120,022 191,876,497 

ที่มา : บริษัทเศรษฐกิจรวมดวยชวยกัน จํากัด, 2545 
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1.2  วัตถุประสงคการศึกษา 

 1.2.1 เพื่อศึกษาลักษณะ ผลการดําเนินงานและความพึงพอใจของสมาชิกกลุมออมทรัพยที่

เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ 

 1.2.2 เพื่อศึกษาปจจัยเงื่อนไขที่มีผลตอความสําเร็จหรือความลมเหลวของกลุมออมทรัพย

ดังกลาว 

 1.2.3 เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนารูปแบบของกลุมออมทรัพยใหอยูในรูปแบบที่

เหมาะสม 
 

1.3  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 1.3.1 ทําใหทราบถึงสถานการณการดําเนินงานของกลุมออมทรัพย 

 1.3.2 ทําใหทราบความพึงพอใจของสมาชิกที่มีตอกลุมออมทรัพย 

 1.3.3 ทําใหทราบถึงปจจัยที่เปนตัวกําหนดความสําเร็จหรือลมเหลวของกลุมออมทรัพย 

 1.3.4 ทําใหทราบถึงลักษณะรูปแบบในการดําเนินงานของกลุมออมทรัพยในอนาคต 
 

1.4  ขอบเขตการศึกษา 

          การศึกษาในครั้งนี้จะศึกษาเฉพาะกลุมออมทรัพยที่จัดตั้งขึ้นโดยธรรมชาติ คือ ตั้งขึ้นโดย

คนในชุมชนเอง ในพื้นที่ 7 จังหวัดภาคเหนือตอนบน ประกอบไปดวย จังหวัดเชียงใหม เชียงราย 

ลําพูน  ลําปาง  แพร  นาน และพะเยา 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

บทที่ 2  

แนวความคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

 

2.1  แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

2.1.1  แนวคิดในดานบทบาทของการออมตอการพัฒนาเศรษฐกิจ 

          การออมเปนสวนที่มีความสําคัญที่สุดในการพัฒนาเศรษฐกิจประเทศ ซึ่งมีนัก

เศรษฐศาสตรหลายทานไดใหแนวความคิดไวเชน Adam Smith กลาวไววา “การออมจะทําใหเกิด

การแบงงานตามที่ตนเองมีความถนัด ซึ่งสงผลตอการพัฒนาเศรษฐกิจโดยรวม” (Branson, 1972) 

นอกจากนี้ David Ricado มีความเห็นวา การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเปนผลมาจากการออมและ

ปริมาณการออมจะมีความสัมพันธกับการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในทิศทางเดียวกัน (Glahe, 

1973) และ Multhus ไดกลาวไววา “การออมจะเปนสิ่งที่สําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ” 

(Wan, 1971)  

 

2.1.2  แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับกระบวนการกลุม 

  (1) แนวความคิดของนักจิตวิทยา 

      เครกซ และคณะ ใหความหมายของ คําวากลุมไววา กลุม หมายถึง การที่มีคน

ตั้งแตฐานซึ่งนําไปสูการกระทํารวมกัน  

      1) มีอุดมคติในการรวมกลุมรวมกันคือ มีความเชื่อและคุณคาและบรรทัดฐานซึ่งจะ

ไปสูการกระทํารวมกัน 

      2) มีสัมพันธภาพในกลุมอยางมีอิสระและการแสดงพฤติกรรมของสมาชิกแตละ

คนจะมีอิทธิพลตอกัน 

      บรอดเบค อธิบายวากลุม คือ การรวมกันของปจเจกบุคคลที่มีความเกี่ยวของซึ่งกัน

และกัน ความเกี่ยวของนั้นมีลักษณะที่แนนอนกลาวคือ สามารถเห็นไดและชนิดของความเกี่ยวของ

จะขึ้นอยูกับหรือช้ีใหทราบถึงชนิดของกลุมวาเปนครอบครัว ผูฟง สหภาพแรงงาน หรือฝูงชน 

  (2) แนวความคิดของนักสังคมวิทยา 

      เชอรีฟ ใหความหมายของคําวา “กลุม” ในฐานะเปนหนวยทางสังคมวา กลุมตองมี

ลักษณะดังนี้  

      1) มีสมาชิกอยูจํานวนหนึ่งซึ่งสมาชิกแตละคน จะตองมีบทบาทอยางใดอยางหนึ่ง

โดยเฉพาะภายในชวงเวลาที่กําหนดเอาไวไมมากก็นอย กลาวคือมีการพึ่งพาอาศัยกัน หรือมี

ความสัมพันธระหวางสมาชิกในกลุม 
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      2) มีคานิยมและบรรทัดฐานที่แสดงออกมาไดอยางแนนอน ซ่ึงคานิยมและบรรทัด

ฐานนี้จะเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ ความรูสึกนึกคิด แรงบันดาลใจ และวัตถุประสงคในการ

รวมกลุมของสมาชิกหรือผลตอความสําเร็จของกลุมหรือเครื่องกําหนดสิ่งท่ีพึงปรารถนาของกลุม 

(3) ทฤษฏีสนาม(Field Theory) ของ เคิทร เลวิน สรุปได ดังนี้ 

      1) พฤติกรรมจะเปนผลมาจากพลังความสัมพันธของสมาชิกในกลุม 

      2) โครงสรางของกลุม จะเกิดจากการรวมกลุมของบุคคลที่มีลักษณะแตกตางกัน 

      3) การรวมกลุมแตละครั้ง จะตองมีปฏิสัมพันธระหวาง สมาชิกในกลุม โดยการ

ปฏิสัมพันธในรูปของการกระทํา (Act) ความรูสึก (Feel) และความคิด (Think) 

      4) องคประกอบตางๆ จะกอใหเกิดโครงสรางของกลุมแตละครั้งจะมีความแตกตาง

กันออกไปตามลักษณะของสมาชิกในกลุม 

      5) สมาชิกในกลุมจะมีการปรับตัวเขาหากันและพยายามชวยกันทํางานซึ่งการที่

บุคคลพยายามที่จะปรับปรุงบุคลิกภาพของตนที่แตกตางกันนี้จะกอใหเกิดความเปนอันหนึ่งอัน

เดียวกันและทําใหเกิดพลังหรือแรงผลักดันของกลุมที่จะทําใหการทํางานเปนไปไดดวยดี 

 

2.1.3 แนวคิดในการรวมกลุมเพื่อจัดตั้งสถาบันการเงินชุมชนเพื่อการพ่ึงพาตนเอง 

  การพัฒนาประเทศจําเปนตองอาศัยการออมภายในประเทศเปนสิ่งสําคัญแต

เนื่องจากหลายประเทศเปนประเทศท่ียากจนระดับการออมภายในประเทศจึงอยูในระดับต่ํา สถาบัน

การเงินที่มีอยูในระบบ ไมอาจทําหนาที่ไดอยางเต็มที่ โดยเฉพาะกลุมคนที่ยากจนในประเทศไมมี

โอกาสท่ีจะไดรับเงินทุนจากสถาบันการเงินเหลานี้ ดวยเหตุนี้จึงมีแนวคิดที่จะจัดตั้งสถาบันการเงิน

แบบใหมขึ้นเปนแหลงเงินทุนใหกับผูที่ดอยโอกาสเหลานี้ 

  Grameen Bank เปนสถาบันการเงินที่จัดตั้งขึ้นในประเทศบังคลาเทศโดยมีนาย

โมฮัมหมัด(Mr.Mohamed) ซึ่งเปนนักเศรษฐศาสตร ของ Chittagong University วัตถุประสงคใน

การจัดตั้งคือ การสนับสนุนใหกลุมคนผูยากจนเขามารวมกันออมเงินและนําเงินออมดังกลาวไปให

ผูดอยโอกาสเฉพาะผูมีรายไดนอยในเขตชนบทกูยืม 

 

 2.1.4  แนวคิดเกี่ยวของกับความอยูรอดของชุมชน 

  กาญจนา แกวเทพ 

        “ในหมูบานที่เผชิญปญหาเศรษฐกิจ สังคมและธรรมชาติ มักจะมีกลุมชาวบานกลุม

หนึ่งออกมารวมตัวกันเพื่อพยายามสรรพกําลังตางๆ ทั้งจากภายในหมูบานหรือตางทองถิ่น เพื่อทํา

การแกไขปญหาที่เกิดขึ้น โดยอาศัยแนวทางของการพึ่งพาตนเอง การมีกลุมเชนนี้ทําใหชุมชน

สามารถดํารงอยูได”  
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อนุชาติ พวงสําลี 

          “การที่ผูคนหันหนามารวมกันเพื่อเผชิญกับปญหา ดวยความตั้งใจในเปาหมาย

เดียวกัน ยอมทําใหชุมชนดังกลาวเข็มแข็งและเปนสังคมที่มีคุณภาพ ซึ่งแตกตางจากการสรางภาพ

ลวงตาโดยการสรางกิจกรรมพัฒนาโดยมีผูเขารวมมากมาย สุดทายกลายเปน เฮโลสาระพา” 

  Gold Smith 

        “องคกรชุมชนหรือองคกรประชาชนถือเปนกลไกที่สําคัญยิ่งในกระบวนการสราง

ชุมชนใหเข็มแข็งและมีคุณภาพ เพราะองคกรชุมชนเปนฐานการมีสวนรวมของประชาชนในการ

พัฒนาชุมชน” 

  สมพันธ เตชะอธิกและคณะ 

               ไดใหความหมายขององคกรชุมชนไวหลากหลาย เชน 

  1) องคกรชุมชนในความหมายของการรวมตัวกันทํากิจกรรมในหมูบาน เชน กลุม

ออมทรัพย กลุมผูปลูกผักปลอดสารพิษ เปนตน 

  2) องคกรชุมชนในความหมายของการประสานกิจกรรมที่เหมือนๆ กันในตาง

หมูบาน ในลักษณะเครือขาย เชน เครือขายกลุมผูปลูกผักปลอดสารพิษ เปนตน 

  3) องคกรชาวบานในความหมายของการตอรองกับนโยบายของรัฐ เชน สมัชชา

เกษตรกรรายยอย เปนตน 

 

 2.1.4  ทฤษฏีการวิเคราะหองคประกอบ 

    การวิเคราะหองคประกอบเปนวิธีการหนึ่งที่ใชในการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิง

โครงสรางของเครื่องมือวัด การวิเคราะหองคประกอบเปนวิธีการสําหรับตรวจสอบความสัมพันธ

ภายในระหวางตัวแปรตาง ๆ ท่ีสังเกตหรือวัดได 

  เดเนียล (Daniel. 1988) ไดกลาวถึงการวิเคราะหองคประกอบไววา “การวิเคราะห

องคประกอบถูกออกแบบมาเพื่อใชตรวจสอบโครงสรางของชุดตัวแปรและเพื่อใชอธิบาย

ความสัมพันธระหวางตัวแปรในรูปของจํานวนที่นอยที่สุดของตัวแปรแฝงท่ีสังเกตไมได ซึ่งตัวแปร

แฝงที่สังเกตไมไดเหลานี้จะถูกเรียกวา “องคประกอบ” 

  จเรสคอก และซอรบอม (Joreskog and Sorbom. 1989) ไดอธิบายวา “แนวคิดที่

สําคัญภายใตรูปแบบของการวิเคราะหองคประกอบ คือ มีตัวแปรบางตัวที่ไมสามารถสังเกตหรือวัด

ไดโดยตรง หรืออาจเรียกไดวาเปนตัวแปรแฝงหรือองคประกอบ ตัวแปรที่ไมสามารถสังเกตหรือวัด

ไดโดยตรงนั้น สามารถอางอิงไดทางออมจากขอมูลของตัวแปรที่สังเกตได การวิเคราะห

องคประกอบเปนกระบวนการทางสถิติสําหรับเปดเผย (uncovering) ตัวแปรแฝงที่มีอยู โดยศึกษา

ผานความแปรปรวนระหวางชุดของตัวแปรที่สังเกตได” 
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  กระบวนการวิเคราะหองคประกอบถือกําเนิดขึ้นมาในชวงตนศตวรรษที่ 20 โดย 

สเปยรแมน (Spearman. 1904) แตการวิเคราะหองคประกอบในสมัยนั้นยังเปนวิธีการที่ยุงยาก 

ซับซอนและเสียเวลามากในการวิเคราะห ดังนั้น การวิเคราะหองคประกอบจึงยังไมเปนที่แพรหลาย

ในหมูนักวิจัยสมัยนั้นจนกระทั่งคอมพิวเตอรไดถือกําเนิดขึ้นมาและตามมาดวยโปรแกรม

คอมพิวเตอรที่จะชวยเหลือในการวิเคราะหองคประกอบ ดังนั้นการวิเคราะหองคประกอบจึงได

แพรหลายออกไปในหมูนักวิจัยกันอยางกวางขวาง       

วัตถุประสงคของเทคนิค Factor Analysis 

                   1) เพื่อศึกษาวาตัวประกอบรวมที่จะสามารถอธิบายความสัมพันธรวมกันระหวาง

ตัวแปรตางๆ โดยที่จํานวนตัวประกอบรวมที่หาไดจะมีจํานวนนอยกวา จํานวนตัวแปรนั้นมีตัว

ประกอบรวมอะไรบาง โมเดลนี้ เรียกวา Exploration Factor Analysis Model 

   2) เพื่อตองการทดสอบสมมุติฐาน เกี่ยวกับโครงสรางของตัวประกอบวา ตัว

ประกอบแต ละตัวประกอบแตละตัวประกอบดวยตัวแปรอะไรบาง และตัวแปรแตละควรมี น้ําหนัก

หรืออัตราความสัมพันธกับตัวประกอบมากนอยเพียงใดตรงกับที่คาดคะเนไวหรือไม หรือสรุปไดวา

เพื่อตองการทดสอบวาตัวประกอบอยางนี้ ตรงกับโมเดลหรือตรงกับบททฤษฎีที่มีอยูหรือไม โมเดล

นี้เรียกวา Confirmatory Factor Analysis Model 

ประโยชนของเทคนิค Factor Analysis 

        1) ลดจํานวนตัวแปร โดยการรวมตัวแปรหลาย ๆ ตัวใหอยูในปจจัยเดียวกัน ปจจัย

ที่ไดถือเปนตัวแปร ใหมที่สามารถหาคาขอมูลของปจจัยที่สรางขึ้นได เรียกวา Factor Score แลว จึง

สามารถนําปจจัยดังกลาวไป เปนตัวแปรสําหรับการวิเคราะหทางสถิติตอไป เชน การวิเคราะหความ

ถดถอยและสหสัมพันธ (Regression and Correlation Analysis) การวิเคราะหความแปรปรวน 

(ANOVA) การทดสอบสมมติฐาน t-test Z-test และการวิเคราะหจําแนกกลุม (Discriminant 

Analysis) เปนตน 

        2) ใชในการแกปญหาอันเนื่องมาจากการที่ตัวแปรอิสระของเทคนิคการวิเคราะห

สมการความ ถดถอยมีความสัมพันธกัน (Multicollinearity) ซึ่งวิธีการอยางหนึ่งในการแกปญหานี้ 

คือ การรวมตัวแปรอิสระที่มี ความสัมพันธไวดวยกัน โดยการสรางเปนตัวแปรใหมหรือเรียกวา

ปจจัย โดยใชเทคนิค Factor Analysis แลวนํา ปจจัยดังกลาวไปเปนตัวแปรอิสระในการวิเคราะห

ความถดถอยตอไป 

         3) ทําใหเห็นโครงสรางความสัมพันธของตัวแปรที่ศึกษา เนื่องจากเทคนิค Factor 

Analysis จะหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (Correlation) ของตัวแปรทีละคูแลวรวมตัวแปรที่

สัมพันธกันมากไวในปจจัยเดียวกันจึงสามารถวิเคราะหโครงสรางที่แสดงความสัมพันธของตัวแปร

ตาง ๆ ที่อยูในปจจัยเดียวกันได ทําใหสามารถอธิบายความหมายของแตละปจจัยได ตามความหมาย
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ของตัวแปรตาง ๆ ที่อยูในปจจัยนั้น ทําใหสามารถ นําไปใชในดานการวางแผนได เชน ศึกษาถึงตัว

แปรที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกซื้อสินคา 

       ขั้นตอนการวิเคราะหของเทคนิค Factor Analysis  

     การสรางเมตริกซความสัมพันธระหวางคูของตัวแปรทุกตัว (Correlation Matrix) 

การสรางเมตริกซความสัมพันธระหวางคูของตัวแปรทุกตัวเปนขั้นตอนแรกของการวิเคราะหปจจัย

ที่จะดําเนินการหาความสัมพันธในรูปแบบเสนตรงโดยวิธีของ Pearson Correlation ระหวางตัวแปร

ทุกคูที่ตองการนํามาจัดกลุม ซึ่งจะอยูในรูปของ Correlation Matrix การหาความสัมพันธจะมี

ประโยชนในการนําตัวแปรไปใชในการจัดกลุม ดวยวิธีของการาวิเคราะหตัวประกอบ โดยมีการ

พิจารณาดังนี้ 

  1) ถาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของตัวแปรคูใดมีคาใกล +1 หรือ –1 แสดงวาตัว

แปรคู นั้นมีความสัมพันธกันมาก ควรอยูใน Factor เดียวกัน 

2) ถาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของตัวแปรคูใดมีคาใกลศูนยแสดงวาตัวแปรคูนั้น 

ไมมีความสัมพันธกันหรือสัมพันธกันนอยมาก ควรอยูคนละ Factor 

   3) ถามีตัวแปรที่ไมมีความสัมพันธกับตัวแปรอื่น หรือมีความสัมพันธกับ ตัวแปร

อื่น ๆ ที่เหลือนอยมาก ควรอยูคนละ Factor 

   4) ถามีตัวแปรที่ไมมีความสัมพันธกับตัวแปรอ่ืนหรือมีความสัมพันธกับตัวแปรอ่ืน 

ๆ ที่ เหลือนอยมาก ควรตัดตัวแปรนั้นออกจากการวิเคราะห 

           การสกัดปจจัย (Factor Extraction) 

           วัตถุประสงคของการสกัดปจจัย คือ การหาจํานวน Factor ที่สามารถใชตัวแปร

ทั้งหมดทุกตัวได วิธีการสกัด ปจจัยมีหลายวิธี ดังนั้นจะตองตัดสินใจเลือกใชวิธีใด เพราะแตละวิธี

จะใหผลแตกตางกัน วิธีการสกัดปจจัยแบงออกเปน 2 วิธีใหญ ๆ คือ 

              1) วิธีองคประกอบหลัก (Principal Component Analysis : PCA) วิธีนี้อาศัยหลัก

ความสัมพันธเชิงเสนระหวางตัวแปรที่ใชเปนขอมูลองคประกอบหลักตัวแปรคือ การผสมเชิง

เสนตรง (Linear Combination) ของตัวแปรที่อธิบายการผันแปรของขอมูลไดมากที่สุด จากนั้นหา

การผสมท่ีสองที่สามารถอธิบายการผันแปรไดมากที่สุดเปนอันดับที่สอง โดยที่ไมสัมพันธกับการ

ผสมแรก ทําเชนนี้เรื่อยไปจนไดองคประกอบหลัก(หรือปจจัย) ที่สามารถอธิบายการผันแปรของทุก

ตัวแปรไดครบถวน ซึ่งองคประกอบหลักจะอธิบายการผันแปรได นอยลงตามลําดับและทุก

องคประกอบไมสัมพันธกัน 

    2)  วิธีองคประกอบรวม(Common Factor Analysis: CFA)วิธีนี้สามารถแบงไดเปน 

5 วิธีคือ 

          2.1) วิธีกําลังสองนอยที่สุดไมปรับน้ําหนัก (Unweighted Least Square) เปน

วิธีการสกัดปจจัย โดยจะกําหนดจํานวนไวตายตัวและพยายามหาเมตริกชแบบแผนของปจจัย 
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(Factor Pattern Matrix) ที่ทําใหผลรวมของความแตกตางกําลังสองระหวางเมตริกช ที่คํานวณได

หรือเมตริกชความสัมพันธที่สรางขึ้นใหมและเมตริกชความสัมพันธเดิมระหวางตัวแปรมีคานอย

ที่สุด 

               2.2)  วิธีกําลังสองนอยที่สุดทั่วไป (Generalized Least Square : ULS) เปน 

วิธีการที่ใชหลักเกณฑอยางเดียวกันกับวิธีอ่ืน ๆ ท่ีนอกเหนือไปจากวิธีองคประกอบหลัก เพียงแตมี

การถวงน้ําหนักความสัมพันธระหวางตัวแปรในเชิงปฏิภาคกลับกับความเดนเฉพาะ (Uniqueness) 

ของตัวแปรนั้น โดยใหคาความสัมพันธระหวางตัวแปรที่มีความเดนเฉพาะมากมี น้ําหนักนอยกวา

คาความสัมพันธระหวางตัวแปรที่มีความเดนเฉพาะต่ํา ซึ่งความเดนเฉพาะของ ตัวแปรคือ อัตรา

ความไมสัมพันธระหวางตัวแปรสองตัว สามารถวัดไดจากคาสัมประสิทธิ์ ความสัมพันธเชิงสวน 

(Partial Correlation Coefficient) 

                  2.3) วิธีความเปนไปไดสูงสุด (Maximum Likelihood Method : ML) เปน

วิธีการที่ใชหาคาโดยการประมาณที่สามารถจะใชหาคาโดยการประมาณที่สามารถจะใชเมตริกช

ความสัมพันธที่คํานวณไดใกลกับเมตริกชที่ไดจากการสังเกตโดยสมมติวาขอมูลนั้นเปนขอมูล 

ตัวอยางที่มีการกระจายปกติหลายตัวแปร(Multivariate Normal Distribution) และโดยการปรับ 

น้ําหนักคาความสัมพันธในเชิงปฏิภาคกลับกับความเดนเฉพาะของตัวแปรซึ่งจะทําการคํานวณซ้ํา

หลาย ๆ ครั้ง จนกวาจะไดเมตริกชที่ใกลกับเมตริกชที่ไดจากการสังเกต 

                   2.4)  วิธีอัลฟา (Alpha Method) เปนการใชหลักการเดียวกับวิธีการแยก

ปจจัยแบบอื่น ๆคือ มีการตั้งขอสมมติฐานไววาตัวแปรแตละตัวมีสวนประกอบ 2 สวน คือ ปจจัย

รวมและปจจัยเฉพาะ แตที่แตกตางจากวิธีการอื่นๆ คือ แทนที่จะถือวาจํานวนกรณีที่จะใชในการ

วิเคราะหเปนจํานวนตัวอยาง กลับถือวาจํานวนตัวแปรนั้นเปนตัวอยางของคุณสมบัติของประชากร 

(Population Parameters) วัตถุประสงคของวิธีการแยกปจจัยโดยอาศัย คาอัลฟา คือ หาปจจัยที่เปน

ตัวแทนของคุณสมบัติของประชากร หรือ มีอัตราการใชไดทั่วไปสูงสุด (Maximum 

Generalizability) อัตราการใชไดทั่วไปที่วัดไดโดยคาสัมประสิทธ์ิความเช่ือถือไดคือ คูเดอร ริชารด

สัน (Kuder-Richardson Reliability Coefficient) หรือคาอัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) 

วิธีการแยกปจจัยดังกลาวนี้ สมมติวาตัวแปรนั้นไดมาจากขอมูลของประชากรทั้งหมด แต ตัวแปร

นั้นเปนตัวอยางของตัวแปรทั้งหมด 

                   2.5)  วิธีเงา (Image Method) เปนวิธีการแยกปจจัยอีกวิธีหนึ่งซึ่งสมมติ

วา ตัวแปรแตละตัวแบงออกไดเปน 2 สวน คือ สวนที่เกิดจากปจจัยรวมและสวนที่เกิดจากปจจัย

เฉพาะสัดสวนที่แนนอนของทั้งสองสวนนี้คํานวณไดจากการประมาณ โดยอาศัย เมตริกช

ความสัมพันธระหวางตัวแปร ทฤษฎีเงา (ImageTheory) ซ่ึงกัทแมน (Guttman) เปนผูพัฒนา สวนที่

เปนสวนรวมของตัวแปรคาดประมาณไดจากความสัมพันธเชิงเสนของตัวแปรตัวนั้นกับตัวแปรที่

เหลือทั้งหมด สวนที่เรียกวาเงาของตัวแปรนั้น (The Image of theVariable) สวนเฉพาะของ ตัวแปร
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ก็คือ สวนที่ไมสามารถคาดประมาณไดจากความสัมพันธเชิงเสนกับตัวแปรอื่น สวนนี้เรียกวา ดาน

เงา (Anti – image) 

การหมุนแกนปจจัย (Factor Rotation 

  เปนขั้นตอนที่จะดําเนินการแยกตัวแปรใหเห็นเดนชัดวาตัวแปรหนึ่ง ๆ ควรจะจัด

อยูในกลุมหรือในปจจัยใด เนื่องจากในการสกัดปจจัยจะไดปจจัยหรือปจจัยหลายปจจัย ซึ่งแตละ

ปจจัยจะเกิดการรวมของตัวแปรแบบเชิงเสนตรงแตปญหาที่เกิดขึ้น คือ ตัวแปรหนึ่ง ๆ อาจจะเปน

สมาชิกในหลายปจจัยซึ่งยากตอการให  ความหมายของปจจัยและการกําหนดชื่อปจจัยหรืออาจได

ความหมายของแตละปจจัยไมชัดเจน การหมุนแกนจะเปนวิธีการที่จะทําใหสมาชิกของแตละตัว

แปรในปจจัยหนึ่ง ๆ ชัดเจนขึ้น วิธีการหมุนแกนปจจัยสามารถแบงออกไดเปน 2 วิธี ใหญ ๆ คือ 

   1)  การหมุนแกนแบบมุมฉาก (Orthogonal) เปนวิธีการหมุนแกนแบบที่ใหแกน

ของปจจัยหมุนจากตําแหนงเดิมในลักษณะตั้งฉากกันตลอดเวลาที่มีการหมุนแกนเรียกวาเปนการ

หมุนแกนแบบที่ปจจัยแตละปจจัยไมมีความสัมพันธกันเลย วิธีการหมุนแกนแบบมุมฉากสามารถ

จําแนกได 3 วิธียอย ๆ ดังนี้ 

          1.1) แบบควอติแมกซ (Quartimax) วัตถุประสงคของการหมุนแบบ ควอติ

แมกซ คื อ การลดความซ้ําซอนเชิงตัวประกอบของตัวแปรนอยลงที่สุดเทาที่จะทําไดโดยหมุนแกน

ของ ตัวประกอบไปในทางที่ทําใหตัวแปรมีน้ําหนักสูงตอตัวประกอบหนึ่ง และไมมีหรือแทบจะไม

มีน้ําหนักตอตัวประกอบนั้น ๆ อีก ความสลับซับซอนเชิงตัวประกอบของตัวแปรวัดไดจาก ความ

แปรปรวนรวมจากกําลังสองของน้ําหนักของตัวประกอบของตัวแปรอัตราความแปรปรวนรวมวัด

ไดจากคาเฉลี่ยของกําลังสองของคาเบี่ยงเบนจากคาเฉลี่ย ซึ่งอัตราความแปรปรวนรวมมากที่สุด เมื่อ

ตัวแปรตัวหนึ่งมีคากําลังสองของน้ําหนักของตัวแปรคาใด คาหนึ่งในแถวเทากับ คาความรวมกัน

และคาที่เหลือเปนศูนย ดังนั้น คาสูงสุดของอัตราความรวมกันของคากําลังสองของน้ําหนักตัว

ประกอบ คือความสลับซับซอนที่งายที่สุดของตัวแปรนั้น 

          1.2)  แบบวาริแมกซ (Varimax) วิธีการนี้ พยายามที่จะลดจํานวนตัวแปรที่มี

น้ําหนักปจจัยมาบนแตละปจจัยใหเหลือนอยที่สุดจะทําใหไดเฉพาะตัวแปรที่มีคาสัมประสิทธิ์ใน 

การรวมตัวแบบเชิงเสนสูงหรืออีกนัยหนึ่ง ก็คือ มุงไปที่ความแตกตางหรือความแปรปรวนของแต

ละตัวประกอบโดยพยายามทําใหตัวประกอบแตละคอลัมนแตกตางกันใหมากที่สุดซึ่งจะชวยให

ตีความหมายของปจจัยไดงาย 

                     1.3)  แบบอิควาแมกซ (Equamax) เปนการผสมระหวางแบบควอติกแมกซ

และแบบวาริแมกซที่ตองการแปรความหมายทั้งปจจัยและตัวแปร โดยเปนการลดจํานวนทั้งจํานวน

ตัวแปรในแตละปจจัยและลดจํานวนปจจัยที่ใชอธิบายความหมายของตัวแปร 

   2)  การแกนแบบมุมแหลม (Oblique Rotation) เปนวิธีการหมุนแกนแบบท่ีใหแกน

ของปจจัยหมุนจากตําแหนงเดิมในลักษณะเปนมุมแหลม และไมตั้งฉากกันตลอดเวลาที่มีการหมุน
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แกน โดยการหมุนแกนแบบนี้สามารถที่จะระบุระดับความสัมพันธระหวางปจจัยโดยการกําหนด

จํานวนองศาของมุมแหลมตั้งแต 0 ถึง 90 องศา ถาตองการใหปจจัยที่ไดมีความสัมพันธกันสูงให

กําหนดคาจํานวนองศาต่ําๆ (ถากําหนดเปน 0 องศาแสดงวาใหปจจัยมีความสัมพันธกันสูงสุด) แต

ถาตองการใหปจจัยที่จะได มีความสําพันธกันนอยใหกําหนดคาจํานวนองศาสูง ๆ(ถากําหนดเปน 

90 องศา แสดงวาใหปจจัยไมมีความสัมพันธกันเลยและจะกลายเปนการหมุนแกนแบบมุมฉาก) 

   การใหความหมายแกปจจัย (Factor Meaning) 

      การใหความหมายแกปจจัยเปนขั้นตอนที่จะตองกําหนดชื่อหรือใหความหมายแก

ปจจัยหรือตัวแปรที่ไดโดยพิจารณาวาในปจจัยนั้นๆ ประกอบดวยตัวแปรอะไรบางที่เปนสมาชิกอยู

แตเนื่องจากในปจจัยหนึ่งๆ ประกอบไปดวยตัวแปรทุกตัวที่เปนสมาชิก โดยมีน้ําหนักของการเปน

สมาชิกแตกตางกัน ดังนั้นกอนจะให ความหมายแกปจจัยใด ๆ ควรจะตองพิจารณาเลือกตัวแปรที่

นาจะเปนสมาชิกของปจจัยนั้น ๆ มากที่สุด หลังจากนั้นจึงใหความหมายแกปจจัยที่ไดแตละปจจัย 

ซึ่งขั้นตอนในการพิจารณา (ศิริชัย พงษวิชัย, 2544) มีดังนี้ 

   1)  จัดตัวแปรเขาเปนสมาชิกปจจัยเดียว เปนขั้นตอนที่จะดําเนินการแยกตัวแปรให 

เห็นชัดวาตัวแปรหนึ่ง ๆ ควรจะจัดอยูในกลุมหรือในปจจัยใด โดยนําคาน้ําหนักปจจัย หรือ

สัมประสิทธิ์ของแตละปจจัย (Factor Loading) ที่ไดลาสุดจากากรหมุนแกนแลวและเลือกเฉพาะ 

Factor ที่มีคา Eigenvalues หรือคา Percent of Variance สูงตามขั้นตอนการคัดเลือกปจจัยแลว จึง

พิจารณาคาน้ําหนักปจจัยหรือสัมประสิทธิ์ของแตละปจจัยของปจจัยทั้งหมดที่เลือกมาวา น้ําหนัก

ปจจัยหรือคาสัมประสิทธิ์ของปจจัยใดมีคามากที่สุดหมายความวาปจจัยนั้นมีความสัมพันธกับตัว

แปรนั้นมากที่สุด แสดงวาตัวแปรนั้น ๆ ควรเปนสมาชิกของปจจัยนั้นมากกวาที่จะเปนสมาชิกของ

ปจจัยอื่น 

   2)  เลือกตัวแปรที่มีผลสูงตอปจจัย จากขั้นตอนที่ผานมาถึงแมจะไดตัวแปรที่เปน

สมาชิกในปจจัยเดียวแตตัวแปรบางตัวที่เขามาเปนสมาชิกในปจจัยอาจจะมีน้ําหนัก การเขา รวมตัว

หรือมีผลตอการอธิบายปจจัยนั้น ๆไดต่ํา ซึ่งอาจจะกลาวไดวาถึงแมจะไมมีตัวแปรดังกลาวก็

สามารถใหความหมายของปจจัยไดเพียงพอแลว การพิจารณาจะพิจารณาจากคาน้ําหนัก หรือ

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของตัวแปรจากตัวแบบการรวมตัวแบบเสนตรง โดยจะเลือกตัวแปรที่มีคา

สัมประสิทธ์ิสูงซึ่งอาจจะใชวิธีทดสอบความสัมพันธทางสถิติ 

   3)  การใหความหมายแกปจจัย เปนขั้นตอนที่จะตองใหความหมายหรือกําหนดชื่อ

แกแตละปจจัยซึ่งในขั้นตอนนี้จะตองอาศัยประสบการณในการกําหนด หรือใหชื่อที่สื่อความหมาย

แกแตละปจจัยจะทําใหไดโดยพิจารณาลักษณะของตัวแปรที่อยูในปจจัยนั้น ๆสรุป การวิเคราะหตัว

ประกอบเปนเทคนิคการจับกลุมหรือรวมตัวแปรที่มีความสัมพันธกันไวในกลุมหรือปจจัยเดียวกัน 

มีขั้นตอนการวิเคราะห คือ 1) การสรางเมตริกชความสัมพันธระหวางคูของตัวแปรทุกตัว 2) การ

สกัดปจจัย 3) การหมุนแกนปจจัย 4) การใหความหมายแกปจจัย 
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2.2  ผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

      2.2.1 การศึกษาที่เกี่ยวของกับแนวทางเพื่อความอยูรอดของชุมชน 

                           ศิลา ฤทธิ์นิรันดร (2532) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับปญหาหนี้สินของเกษตรกรใน

เขตภาคเหนือตอนลางและภาคกลาง รวมถึงไดทําการศึกษาถึงแนวทางการแกไขปญหาดังกลาวซึ่ง

ผลการศึกษาพบวา ปญหาหนี้สินของเกษตรกรเกิดขึ้นเนื่องจาก เกษตรกรประสบปญหาในดานการ

ผลิต เชน ผลผลิตไดต่ํากวาเปาหมาย หรือราคาตกต่ํา จึงทําใหเกษตรกรไมมีรายไดเพียงพอท่ีจะชําระ

หนี้คืน สวนการแกไขปญหาหนี้พบวา เกษตรสวนใหญตัดสินใจขายที่ดินทํากิน เพื่อชําระหนี้แลว

อพยพครอบครัวเพื่อไปแสวงหางานทําในตัวเมือง อยางไรก็ตามการแกไขปญหาหนี้ดังกลาวเปน

การแกไขปญหาของเกษตรกรแตละรายเทานั้น โดยที่ปญหารวมยังคงมีอยู ซึ่งแนวทางที่จะชวย

แกไขปญหาดังกลาว ไดอยางถาวรและเปนรูปธรรมก็คือ การรวมตัวของเกษตรกรในหารจัดตั้ง 

“กองทุนสํารองในชุมชนเพื่อการผลิน” 

        อรทัย ทรายมูล (2536)  ไดทําการศึกษาถึงปญหาการลมสลายของชุมชน 

นอกจากนี้ยังไดทําการศึกษาถึงทางออกในการแกไขปญหาดังกลาว ซึ่งผลการศึกษาพบวา การลม

สลายของชุมชนเกิดจากความขัดแยงของภาคการผลิตทั้งภาคอุตสาหกรรม เกษตรกรรม พาณิชยก

รรม และภาคบริการ กอปรกับเกษตรกรที่อาศัยอยูในชนบทมีความออนแอจึงตกเปนเบี้ยลางของ

กลุมคนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจที่ดีกวามาโดยตลอด ดังนั้นแนวทางในการแกไขปญหาดังกลาวคือ 

เกษตรกรตองรวมกันสราง “องคกรเศรษฐกิจชุมชน” ขึ้นในชุมชนของตนเองเพื่อเปนองคกรหลกัใน

การกระขายโอกาสในดานเศรษฐกิจและสังคมใหกับชุมชน 

 

 2.2.2 การศึกษาที่เกี่ยวของกับลักษณะการสะสมทุนในอดีต 

         ผจงจิต บุญราช (2520) ไดทําการศึกษาการสะสมทุนของเกษตรกรในชวงป พ.ศ. 

2518-2520 โดยศึกษาถึงรูปแบบการสะสมทุนและแหลงที่มาของเงินทุน พบวารูปแบบการสะสม

ทุนของเกษตรกรมักจะอยูในรูปแบบสินทรัพยถาวร สวนแหลงที่มาของเงินทุนสวนใหญจะไดมา

จากการขายผลผลิตของตนเอง 

          ประเจิด สินทรัพย (2521) ไดทําการศึกษาถึงรูปแบบการสะสมทุนของเกษตรกร

ในเขตจังหวัดภาคเหนือในชวงป พ.ศ. 2514-2520 ซึ่งผลการศึกษาพบวา การสะสมทุนของเกษตรกร

ในเขตภาคเหนือสวนใหญจะไดมาจากมูลคาของที่ดินและอาคารบานเรือนเปนสําคัญนอกจากนี้ยัง

พบวาการสะสมทุนของเกษตรกรจะขึ้นอยูกับรายได หากรายไดเพิ่มสูงการสะสมทุนจะสูงตาม 

  

2.2..3 การศึกษาที่เกี่ยวของกับองคกรดานการสะสมทุน 

  กิ่งแกว อินสวางและคณะ (2523) ไดทําการศึกษาการดําเนินการงานของกลุมออม

ทรัพยเพื่อการผลิตกับการพัฒนาชนบท การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อการศึกษาการดําเนินงาน
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ของกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตที่เกี่ยวกับสภาพพื้นฐานของพื้นที่ที่กลุม ประวัติการจัดตั้ง การ

บริหารงาน ผลงานที่สําคัญ แนวโนมการดําเนินงานในอนาคต ปจจัยที่ชวยผลักดันใหประสบ

ความสําเร็จ และผลกระทบที่มีตอการพัฒนาชนบททางดานเศรษฐกิจและสังคม โดยเลือกศึกษากลุม

ออมทรัพยเพื่อการผลิตตําบลศรีพราน อําเภอแสวงหา จังหวัดอางทอง จากการศึกษาพบวา แกนนํา

ในการจัดตั้งกลุมเปนผูนําทางศาสนา(เจาคณะตําบล) มีสามาชิกเริ่มกอตั้ง 50 คน และบริหารงาน

โดยกํานันตําบลศรีพราน ผลงานที่สําคัญของกลุม คือสามารถชักชวนราษฎรใหเห็นความสําคัญ 

และสมัครเปนสมาชิกเพิ่มขึ้นทุกป ใหการสนับสนุนเงินทุนในการประกอบอาชีพแกสมาชิก 

นอกจากนี้ยังมีการบริการดานการตลาดแกสมาชิกดวยการจัดหาตลาดเพื่อจําหนายผลิตภัณฑ รวม

ไปถึงการจัดตั้งศูนยสาธิตการตลาดการดําเนินงานของกลุมมีแผนที่จะจัดทํายุงฉางผลิตขาว จัดตั้ง

โรงสีแปรรูปขาวสารไวจําหนายใหกับลูกคาทั่วไป ปจจัยที่มีสวนชวยผลักดันใหการดําเนินงานของ

กลุมประสบความสําเร็จไดแยกออกเปนปจจัยภายในชุมชน ไดแก การมีผูนําในการรวมกลุมเปน

ผูนําทางศาสนาและมีผูนําทองถ่ินมีความสามารถเปนที่ยอมรับของสมาชิก ปจจัยอีกสวนหนึ่งเปน

ปจจัยภายนอกชุมชนไดแก การมีนโยบายจากสวนกาลางเปนคูมือในการปฏิบัติงาน มีการสนับสนนุ

ทางวิชาการ มีการติดตามผลการดําเนินงานจากเจาหนาที่ทุกฝายอยางสม่ําเสมอ และไดรับ

งบประมาณเปนทุนหมุนเวียน สวนปญหาของกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตที่ประสบอยูก็คือ การขาด

แคลนเงินทุนที่จะจัดสรรใหแกสมาชิกกูยืมไปประกอบอาชีพจึงมีผลทําใหการพัฒนาของกลุม

เปนไปคอนขางชา ปญหาการดําเนินงานของศูนยสาธิตการตลาดยังไมสามารถดึงดูดสมาชิกได

เทาที่ควร 

  ชาติชาย มณีกาญจน (2534) ไดศึกษาถึงศักยภาพขององคกรชุมชนในการจัดการ

กองทุนหมุนเวียน โดยไดศึกษาการดําเนินงานของกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตบานแชซอน หมูที่ 1 

ตําบลหวยหยาบ กิ่งอําเภอบานธิ จังหวัดลําพูน และมีวัตถุประสงคเพื่อการศึกษา คือ เพื่อการศึกษา

ความเปนมา โครงสรางสังคม และบทบาทขององคกรชุมชนในการจัดตั้งกองทุนหมุนเวียน และ

เพื่อศึกษาถึงปญหา ขอจํากัดขององคกรการเงินในชุมชนในการจัดตั้งกองทุนหมุนเวียน พบวา 

องคกรชุมชนมีบทบาทสําคัญในการแกไขปญหาของชุมชน ซึ่งเริ่มตนจากการเสริมสรางจิตสํานึก

ของประชาชนใหตระหนักและเขาใจปญหา ใหเขามีโอกาสไดรวมคิดในประเด็นปญหาตางๆ และ

กําหนดแนวทางแกไขกันเอง และยังศึกษาพบอีกกวามีองคประกอบสําคัญ 12 ประการ ที่จะทําให

ชุมชนมีศักยภาพในการบริหารการจัดการกองทุนหมุนเวียนไดเปนอยางดี คือ สมาชิกจะตอง (1) มี

ความเขาใจและยอมรับรวมกันในปญหาและการแกปญหา (2) มีความไววางใจในผูนําของเขา (3) 

ความสัมพันธอยางใกลชิด (4) ไดรับผลประโยชนรวมกัน (5) มีความรูสึกเปนเจาของกองทุน

รวมกัน (6) มีความเสียสละและทุมเทเพื่อสวนรวม (7) มีขอมูลเพียงพอเพื่อประกอบการตัดสินใจ 

(8) เขาใจวัตถุประสงคในการดําเนินงานอยางชัดเจน (9) มีสวนรวมในการตัดสินใจและการ
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ดําเนินการ (10) เขามามีสวนรวมดวยความสมัครใจ (11) มีความซื่อสัตยสุจริตและมีคุณธรรม (12) 

มีความเขาใจในกระบวนการการดําเนินงาน บทบาท และความรับผิดชอบ 

  พรรณทิพย เพชรมาก และคณะ (2536) ไดศึกษากลุมออมทรัพยและกระบวนการ

แกไขปญหาที่อยูอาศัยของคนจนในเมือง เพ่ือสรุปการพัฒนาการและประสบการณในกรบวนการ

จัดตั้งกลุมออมทรัพยและเพื่อสรุปประสบการณจากกระบวนการทํางานแกไขปญหาที่อยูอาศัยของ

คนจนในเมือง จากการศึกษาพบวา กลุมออมทรัพยในเมืองมีวัตถุประสงคในการจัดตั้งคลายคลึงกัน 

กลาวคือ เพื่อแกปญหาดานการเงิน ใหเกิดการรวมกลุมเพื่อชวยเหลือซึ่งกันและกัน กอใหเกิดการ

ออมทรัพยและมีแหลงเงินกูดอกเบี้ยต่ํา รวมทั้งเปนกลุมเพื่อเปนพลังตอรองกับภายนอก กิจกรรม

สวนใหญเปนกิจกรรมการออมและการใหกู อยางไรก็ตามการดําเนินงานของกลุมออมทรัพยยังคงมี

ปญหาในเรื่องของการจัดการ สมาชิก กรรมการ และแนวทางในการพัฒนากลุม รวมทั้งปญหาใน

การจัดตั้งและพัฒนากลุมขององคกรในเรื่องแนวคิด และจุดมุงหมายขององคกรฯ ปญหาเกี่ยวกับ

ศักยภาพของเจาหนาที่ ตลอดจนเงื่องไขตางๆ ขององคกร 

  มนูญ สอนเกิด (2540) ไดศึกษาถึงสภาพและความตองการของกลุมออมทรัพยเพื่อ

การผลิตไดศึกษาเปรียบเทียบระหวางกลุมดีเดนระดับเขต ป 2539 กับกลุมทั่วไปพบวา กลุมออม

ทรัพยเพื่อการผลิต สวนใหญตั้งอยูในหมูบานที่มีจํานวนราษฎร มากกวา 200 คน มีอายุการจัดตั้ง

ระหวาง 5-10 ป แตกลุมดีเดนมีอายุการจัดตั้งมากกวา 10 ป กลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตดีเดนมี

สภาพ โดยรวมดีกวากลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตทั่วไปไมวาจะเปนดานการพัฒนาสมาชิก 

คณะกรรมการบริหารและการจัดการ ดานบัญชีและทะเบียนเอกสารและดานอื่นๆ อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ 0.01 ในดานวิชาการ ดานงบประมาณ แหลงเงินทุนดอกเบี้ยต่ํา ดานอาคารสถานที่ และ

ดานจัดการหาสินคา ปจจัยการผลิตใหกับสมาชิกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 



 

 

บทที่ 3 

ระเบียบวิธีการศึกษา 

 

3.1  ประชากรและวิธีการสุมตัวอยาง 

 ประชากรที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้ ไดแก คณะกรรมการและสมาชิกของกลุมออมทรัพยใน

เขตพื้นที่ภาคเหนือตอนบน  โดยการศึกษาวิจัยในครั้งนี้จะเก็บรวบรวมขอมูลจากคณะกรรมการและ

สมาชิกของกลุมออมทรัพย และไดเลือกพื้นที่ที่จะทําการศึกษาในเขตจังหวัดภาคเหนือตอนบน ซึ่งมี

รายละเอียดดังนี้ 

3.1.1 ประชากรและขนาดกลุมตัวอยาง 

การคํานวณหาขนาดตัวอยางจากกลุมสมาชิกโดยใชสูตรของ Yamane 

 (สุวรรณา ธุวโชติ,2541:81-93)ที่ระดับความเช่ือม่ัน  95% โดยมีสูตรการคํานวณดังนี้   

  โดย  n = จํานวนสมาชิกของกลุมตัวอยาง 

   N = จํานวนสมาชิกทั้งหมด 

   e = ความคลาดเคลื่อนของตัวอยาง 

 โดยการศึกษาครั้งนี้ยอมใหเกิดความคลาดเคลื่อนในการสุมตัวอยางรอยละ 5 แทนคาในสูตรจะได 
  

   n =  

   n = 308 

   กลุมตัวอยางที่คํานวณไดเทากับ 308 กลุม คิดเปนรอยละ 23.0 ของกลุมออมทรัพย

ทั้งหมดโดยกลุมตัวอยางกระจายอยูใน 7 จังหวัดในเขตภาคเหนือตอนบนดังตารางที่ 3.1 

 

ตารางที่ 3.1 จํานวนกลุมออมทรัพยตัวอยางในแตละจังหวดั 

จังหวัด จํานวนกลุมออมทรัพย จํานวนกลุมตัวอยาง 

เชียงใหม 

เชียงราย 

แพร 

ลําพูน 

ลําปาง 

นาน 

พะเยา 

408 

191 

98 

137 

338 

129 

42 

93 

43 

22 

31 

77 

30 

12 

รวม 1,343 308 

ที่มา : จากการคํานวณ 

2)05.0(13431

1343


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3.1.2  เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล  

                          การเก็บขอมูลในครั้งนี้จะเปนการสัมภาษณโดยในแบบแบบสอบถาม ซึ่งแบง

ออกเปน 2 ชุด คือ แบบสอบถามคณะกรรมการกลุมออมทรัพย และ แบบสอบถามสมาชิกกลุมออม

ทรัพย ดังนี้ 

                        แบบสอบถามคณะกรรมการกลุมออมทรัพย  มีโครงสรางแบบสอบถามแบงเปน 4 

สวน ดังนี้ 

  สวนที่ 1 เปนคําถามเกี่ยวกับลักษณะของกลุมออมทรัพย ประกอบดวย ชื่อกลุม

ออมทรัพย จํานวนคณะกรรมการ จํานวนสมาชิก ทุนเรือนหุน โดยเปนคําถามปลายเปด 

  สวนที่ 2 เปนคําถามเกี่ยวกับดานลักษณะดําเนินงานออมทรัพย ประกอบดวย การ

ทําธุรกรรมของกลุมออมทรัพย แผนการดําเนินงาน สภาพคลองของกลุมออมทรัพย ในแตละขอให

เลือกตอบได 2 ระดับ คือ มีให 1 คะแนน และไมมีให 0 คะแนน และดานผลการดําเนินงานของกลุม

ออมทรัพยจะเปนขอมูลผลการดําเนินงาน 5 ป ประกอบดวย ทุนเรือนหุน จํานวนสมาชิก เงินสํารอง 

ทุนดําเนินการ เงินรับฝาก หนี้สิน เงินกู กําไรสุทธิ โดยเปนคําถามปลายเปด 

  สวนที่ 3 เปนคําถามเกี่ยวกับปจจัยที่เปนตัวกําหนดความสําเร็จ ประกอบไปดวย

ปจจัยดาน การเงิน การใหบริการ สวัสดิการ คณะกรรมการและสมาชิก โดยแตละขอใหเลือกตอบ

ได 5 ระดับดังนี้ 

เห็นดวยมากที่สุด  ใหคะแนน 5 

  เห็นดวยมาก   ใหคะแนน 4 

  เห็นดวยปานกลาง  ใหคะแนน 3 

  เห็นดวยนอย   ใหคะแนน 2 

  เห็นดวยนอยที่สุด  ใหคะแนน 1 

                  สวนที่ 4 เปนคําถามเกี่ยวกับแนวทางในการดําเนินงานของกลุมออมทรัพยใน

อนาคต การวิเคราะหในดานนี้ เปนการวางแผนหรือการคาดการณในสิ่งที่ยังไมเกิดขึ้น ดังนั้น ใน

การวัดผลการดําเนินงานของกลุมออมทรัพยในอนาคต จะเปนการสํารวจความคิดเห็นจากกลุมออม

ทรัพย วามีการวางแผน หรือเตรียมพรอมในดานตางๆ โดยแตละขอใหเลือกตอบได 5 ระดับ

เชนเดียวกัน 

  แบบสอบถามสมาชิกกลุมออมทรัพย  มีโครงสรางแบบสอบถามแบงเปน 2 สวน 

ดังนี้ 

           สวนที่ 1 เปนคําถามเกี่ยวกับลักษณะสวนบุคล ประกอบดวย เพศ อายุ และอาชีพ 

โดยคําถามจะเปนคําถามปลายเปด และมีคําถามเกี่ยวกับลักษณะทั่วไปของเครือขายกลุมออมทรัพย 

ประกอบดวย จํานวนทุนเรือนหุน สถานภาพในกลุมออมทรัพย ธุรกรรมที่เขารวมในกลุมออม

ทรัพย ผลตอบแทน ในแตละขอใหเลือกตอบได 2 ระดับ คือ มีให 1 คะแนน และไมมีให 0 คะแนน 
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  สวนที่ 2 เปนคําถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของสมาชิกที่มีตอกลุมออมทรัพย 

ประกอบดวย ดานการเงิน ดานการบริการ ดานสวัสดิการ ดานคณะกรรมการ ดานความรวมมือของ

สมาชิก โดยแตละขอใหเลือกตอบได 5 ระดับดังนี้ 

มีความพึงพอใจมากที่สุด   ใหคะแนน 5 

  มีความพึงพอใจมาก   ใหคะแนน 4 

  มีความพึงพอใจปานกลาง  ใหคะแนน 3 

  มีความพึงพอใจนอย   ใหคะแนน 2 

  มีความพึงพอใจนอยที่สุด   ใหคะแนน 1 

 

3.2  การวิเคราะหขอมูล 

3.2.1   การศึกษาการดําเนินงานและผลการดําเนินงานของกลุมออมทรัพย จะใชสถิติ

วิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยนําเสนอในรูปของความถี่ (Frequency) 

และรอยละ (Percentage) 

 

3.2.2.  การศึกษาความพึงพอใจของสมาชิก จะใชดัชนีความพึงพอใจแบบถวงน้ําหนัก 

(Weight Utility Index) เขามาใช เพื่อหาอันดับความสําคัญของการวัดความพึงพอใจของสมาชิกที่มี

ตอกลุมออมทรัพย โดยนําคะแนนที่ไดมาหาดัชนีความพึงพอใจแบบถวงน้ําหนัก ซึ่งเปนการนําเอา

คาเฉลี่ยของคะแนนที่ไดในแตละหัวขอไปทําการถวงน้ําหนัก โดยหาไดจาก 

 

 WUI =  

 

                  จากนั้นเรียงลําดับโดยใหตัวแปรที่มีดัชนีความพึงพอใจแบบถวงน้ําหนักมากที่สุด 

ไดอันดับที่ 1 อันดับที่ 2 และ อันดับที่ 3 ตามลําดับ ของในแตละดาน เพื่อหารูปแบบการประเมิน

ความสําเร็จพื้นฐาน ของกลุมออมทรัพยและนํามาคํานวณคาเฉลี่ยแลวเปรียบเทียบกับเกณฑเพื่อแปล

ความ ดังนี้ 

  มีความพึงพอใจมากที่สุด  มีชวงคะแนนเฉลี่ยระหวาง 4.21-5.00 

  มีความพึงพอใจมาก  มีชวงคะแนนเฉลี่ยระหวาง 3.41-4.20 

  มีความพึงพอใจปานกลาง มีชวงคะแนนเฉลี่ยระหวาง 2.61-3.40 

  มีความพึงพอใจนอย  มีชวงคะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.81-2.60 

มีความพึงพอใจนอยที่สุด  มีชวงคะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.00-1.80 

จํานวนสมาชิกท่ีตอบ * คาเฉลี่ย 

จํานวนสมาชิกท้ังหมด 
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  ในการวิเคราะหระดับความพึ่งพอใจของสมาชิกที่มีตอกลุมออมทรัพย   จะ

แบบสอบถามคณะกรรมการดานความพึ่งพอใจของสมาชิกที่มีตอกลุมออมทรัพย  มาทําการหา

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และผลระดับความพึ่งพอใจของสมาชิก 

 

 3.2.3  การศึกษาปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จหรือลมเหลวของกลุมออมทรัพย จะใชสถิติ

วิเคราะหองคประกอบ (Factor analysis) และการวิเคราะหวิธีการถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple 

Regression Analysis) แบบขั้นตอน (Stepwise) เพื่อหาความสัมพันธกับปจจัยที่ผลตอความสําเร็จ

หรือความลมเหลวกลุมออมทรัพย ดังนี้ 

1)  ขั้นตอนการวิเคราะหของเทคนิค Factor Analysis 

          การสรางเมตริกซความสัมพันธระหวางคูของตัวแปรทุกตัว (Correlation 

Matrix) การสรางเมตริกซความสัมพันธระหวางคูของตัวแปรทุกตัวเปนขั้นตอนแรกของการ

วิเคราะหปจจัยที่จะดําเนินการหาความสัมพันธในรูปแบบเสนตรงโดยวิธีของ Pearson Correlation 

ระหวางตัวแปรทุกคูที่ตองการนํามาจัดกลุม ซึ่งจะอยูในรูปของ Correlation Matrix การหา

ความสัมพันธจะมีประโยชนในการนําตัวแปรไปใชในการจัดกลุม ดวยวิธีของการาวิเคราะหตัว

ประกอบ โดยมีการพิจารณาดังนี้ 

   1.1) ถาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของตัวแปรคูใดมีคาใกล +1 หรือ –1 

แสดงวาตัวแปรคู นั้นมีความสัมพันธกันมาก ควรอยูใน Factor เดียวกัน 

1.2)ถาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของตัวแปรคูใดมีคาใกลศูนยแสดงวาตัว

แปรคูนั้น ไมมีความสัมพันธกันหรือสัมพันธกันนอยมาก ควรอยูคนละ Factor 

    1.3) ถามีตัวแปรที่ไมมีความสัมพันธกับตัวแปรอื่น หรือมีความสัมพันธ

กับ ตัวแปรอ่ืน ๆ ท่ีเหลือนอยมาก ควรอยูคนละ Factor 

    1.4)ถามีตัวแปรที่ไมมีความสัมพันธกับตัวแปรอ่ืนหรือมีความสัมพันธกับ

ตัวแปรอื่น ๆ ที่ เหลือนอยมาก ควรตัดตัวแปรนั้นออกจากการวิเคราะห 

2)  การสกัดปจจัย (Factor Extraction) 

           วิธีองคประกอบหลัก (Principal Component Analysis : PCA) วิธีนี้อาศัย

หลักความสัมพันธเชิงเสนระหวางตัวแปรที่ใชเปนขอมูลองคประกอบหลักตัวแปรคือ การผสมเชิง

เสนตรง (Linear Combination) ของตัวแปรที่อธิบายการผันแปรของขอมูลไดมากที่สุด จากนั้นหา

การผสมท่ีสองที่สามารถอธิบายการผันแปรไดมากที่สุดเปนอันดับที่สอง โดยที่ไมสัมพันธกับการ

ผสมแรก ทําเชนนี้เรื่อยไปจนไดองคประกอบหลัก(หรือปจจัย) ที่สามารถอธิบายการผันแปรของทุก

ตัวแปรไดครบถวน ซึ่งองคประกอบหลักจะอธิบายการผันแปรได นอยลงตามลําดับและทุก

องคประกอบไมสัมพันธกัน 
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3) การหมุนแกนปจจัย (Factor Rotation) 

         ใชวิธีการหมุนแกนแบบวาริแมกซ (Varimax) วิธีการนี้ พยายามที่จะลด

จํานวนตัวแปรที่มีน้ําหนักปจจัยมาบนแตละปจจัยใหเหลือนอยที่สุดจะทําใหไดเฉพาะตัวแปรที่มีคา

สัมประสิทธิ์ใน การรวมตัวแบบเชิงเสนสูงหรืออีกนัยหนึ่ง ก็คือ มุงไปที่ความแตกตางหรือความ

แปรปรวนของแตละตัวประกอบโดยพยายามทําใหตัวประกอบแตละคอลัมนแตกตางกันใหมาก

ที่สุดซึ่งจะชวยใหตีความหมายของปจจัยไดงาย 

4)  การใหความหมายแกปจจัย (Factor Meaning) 

            4.1)  จัดตัวแปรเขาเปนสมาชิกปจจัยเดียว เปนขั้นตอนที่จะดําเนินการ

แยกตัวแปรให เห็นชัดวาตัวแปรหนึ่ง ๆ ควรจะจัดอยูในกลุมหรือในปจจัยใด โดยนําคาน้ําหนัก

ปจจัย หรือสัมประสิทธิ์ของแตละปจจัย (Factor Loading) ที่ไดลาสุดจากากรหมุนแกนแลวและ

เลือกเฉพาะ Factor ที่มีคา Eigenvalues หรือคา Percent of Variance สูงตามขั้นตอนการคัดเลือก

ปจจัยแลว จึงพิจารณาคาน้ําหนักปจจัยหรือสัมประสิทธ์ิของแตละปจจัยของปจจัยทั้งหมดที่เลือกมา

วา น้ําหนักปจจัยหรือคาสัมประสิทธิ์ของปจจัยใดมีคามากที่สุดหมายความวาปจจัยนั้นมี

ความสัมพันธกับตัวแปรนั้นมากที่สุด แสดงวาตัวแปรนั้น ๆ ควรเปนสมาชิกของปจจัยนั้นมากกวาที่

จะเปนสมาชิกของปจจัยอื่น 

    4.2)  เลือกตัวแปรที่มีผลสูงตอปจจัย จากขั้นตอนที่ผานมาถึงแมจะไดตัว

แปรที่เปนสมาชิกในปจจัยเดียวแตตัวแปรบางตัวที่เขามาเปนสมาชิกในปจจัยอาจจะมีน้ําหนัก การ

เขา รวมตัวหรือมีผลตอการอธิบายปจจัยนั้น ๆไดต่ํา ซึ่งอาจจะกลาวไดวาถึงแมจะไมมีตัวแปร

ดังกลาวก็สามารถใหความหมายของปจจัยไดเพียงพอแลว การพิจารณาจะพิจารณาจากคาน้ําหนัก 

หรือสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของตัวแปรจากตัวแบบการรวมตัวแบบเสนตรง โดยจะเลือกตัวแปรที่

มีคาสัมประสิทธ์ิสูงซึ่งอาจจะใชวิธีทดสอบความสัมพันธทางสถิติ 

    4.3)  การใหความหมายแกปจจัย คือการกําหนดความหมายใหแกปจจัยที่

เราคํานวณไดจากขางตน 
 

3.2.4.  การศึกษาถึงแนวทางการดําเนินงานในอนาคต  จะใชดัชนีระดับความคิดเห็นแบบ

ถวงน้ําหนัก (Weight Utility Index) เขามาใช เพื่อหาอันดับความสําคัญของการวัดความคิดเปนใจ

ของสมาชิกที่มีตอแนวทางการดําเนินงานของกลุมออมทรัพย โดยนําคะแนนที่ไดมาหาดัชนีระดับ

ความคิดเห็นแบบถวงน้ําหนัก ซึ่งเปนการนําเอาคาเฉลี่ยของคะแนนที่ไดในแตละหัวขอไปทําการ

ถวงน้ําหนัก โดยหาไดจาก 

 

 WUI =  

 

จํานวนสมาชิกท่ีตอบ * คาเฉลี่ย 

จํานวนสมาชิกท้ังหมด 
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                  จากนั้นเรียงลําดับโดยใหตัวแปรที่มีดัชนีความคิดเห็นแบบถวงน้ําหนักมากที่สุด 

ไดอันดับที่ 1 อันดับที่ 2 และ อันดับที่ 3 ตามลําดับ ของในแตละดาน เพื่อหารูปแบบการประเมิน

ความสําเร็จพื้นฐาน ของกลุมออมทรัพยและนํามาคํานวณคาเฉลี่ยแลวเปรียบเทียบกับเกณฑเพื่อแปล

ความ ดังนี้ 

  มีความเห็นดวยมากที่สุด  มีชวงคะแนนเฉลี่ยระหวาง 4.21-5.00 

  มีความเห็นดวยมาก  มีชวงคะแนนเฉลี่ยระหวาง 3.41-4.20 

  มีความเห็นดวยปานกลาง  มีชวงคะแนนเฉลี่ยระหวาง 2.61-3.40 

  มีความเห็นดวยนอย  มีชวงคะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.81-2.60 

มีความเห็นดวยนอยท่ีสุด  มีชวงคะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.00-1.80 

   

 

 



 

 

บทที่ 4 

ผลการศึกษา 

 

4.1  ลักษณะการดําเนินงานและผลการดําเนินงาน 

 การวิเคราะหลักษณะการดําเนินงานและผลการดําเนินงานของกลุมออมทรัพยในจังหวัด

เชียงใหมและจังหวัดลําพูน โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณคณะกรรมการและสมาชิกกลุม

ออมทรัพยซ่ึงมีประเด็นที่จะทําการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 
 

 4.1.1  ลักษณะทั่วไปของกลุมออมทรัพย 

           คณะกรรมการ 

               จากการสํารวจคณะกรรมการกลุมออมทรัพย 302 กลุม สามารถแบงออกเปน

สัดสวนไดดังนี้ กลุมที่มีจํานวนคณะกรรมการนอยกวา 5 คน คิดเปนรอยละ20.8    กลุมที่มีจํานวน 

คณะกรรมการ 6-10 คน คิดเปนรอยละ43.6 กลุมที่มีจํานวนคณะกรรมการ11-15คน คิดเปนรอยละ 

30.2 กลุมที่มีจํานวนคณะกรรมการ 16-20 คน คิดเปนรอยละ 2.7 และกลุมที่มีจํานวนคณะกรรมการ

มากกวา 21 คน คิดเปนรอยละ 2.7(ตาราง ที่ 4.1) 
 

  สมาชิก   

                จากการสํารวจสมาชิกกลุมออมทรัพย 302 กลุม สามารถแบงออกเปนสัดสวนได

ดังนี้ กลุมที่มีจํานวนสมาชิกนอยกวา 100 คน คิดเปนรอยละ 36.7 กลุมที่มีจํานวนสมาชิก 101-200 

คน คิดเปนรอยละ 28.7 กลุมที่มีจํานวนสมาชิก 201-300 คน คิดเปนรอยละ 12.0 กลุมที่มีจํานวน

สมาชิก 301-400 คน คิดเปนรอยละ 9.3 กลุมที่มีจํานวนสมาชิก 401-500 คน คิดเปนรอยละ 2.7 และ

กลุมที่มีจํานวนสมาชิกมากกวา 500 คนขึ้นไป คิดเปนรอยละ 10.6(ตาราง ที่ 4.1) 
 

  การทําธุรกรรม   

                  กลุมออมทรัพยมีสัดสวนการทําธุรกรรมในดานตางๆดังนี้ ดานการออมทรัพย คิด

เปนรอยละ 96.7 ดานการใหกูยืม คิดเปนรอยละ 88 และบริการดานอื่นๆเชนดานสวัสดิการ คิดเปน

รอยละ 17(ตาราง ที่ 4.1) 
 

  แผนการดําเนินงาน   

                    สามารถแบงไดดังนี้ กลุมออมทรัพยที่มีแผนการดําเนินงานแบบมีลายลักษณอักษร 

คิดเปนรอยละ 79 กลุมออมทรัพยที่มีแผนการดําเนินงานแตไมมีหลักฐาน คิดเปนรอยละ 14.7 และ

กลุมออมทรัพยที่ไมมีแผนการดําเนินงาน คิดเปนรอยละ 6.3(ตาราง ที่ 4.1) 
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  สภาพคลอง  

                  จากการสํารวจการดําเนินงานในดานการขาดสภาพคลอง สภาพคลองสวนเกิน

และการกูยืมเงินจากแหลงอ่ืนของกลุมออมทรัพย พบวามีการเคยเกิดขาดสภาพคลอง คิดเปนรอยละ 

26.7 เคยเกิดสภาพคลองสวนเกิน คิดเปนรอยละ 44.7 และเคยกูยืมเงินจากแหลงอื่นของกลุมออม

ทรัพย คิดเปนรอยละ 19.3(ตาราง ที่ 4.1) 

 

ตาราง ที่ 4.1 ลักษณะทั่วไปของกลุมออมทรัพย 

รายการ จํานวนกลุมออมทรพัย (กลุม) รอยละ 

จํานวนคณะกรรมการ 

นอยกวา 5 

6-10 

11-15 

16-20 

มากกวา 21 

จํานวนสมาชิก 

นอยกวา 100 

101-200 

201-300 

301-400 

401-500 

มากกวา 501 

การทําธุรกรรม 

มีการทําออมทรัพย 

มีการใหกูยืม 

อื่นๆ 

แผนการดําเนินงาน 

          มี เปนลายลักษณอกัษร 

          มี แตไมมีหลักฐาน 

          ไมม ี

 

 

62 

130 

90 

8 

8 

 

110 

86 

36 

28 

8 

32 

 

290 

264 

52 

 

226 

42 

18 

 

 

20.8 

43.6 

30.2 

2.7 

2.7 

 

36.7 

28.7 

12 

9.3 

2.7 

10.6 

 

96.7 

88 

17.3 

 

79 

14.7 

6.3 
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ตาราง ที่ 4.1 ลักษณะการดําเนนิงานของกลุมออมทรัพย (ตอ) 

รายการ จํานวนกลุมออมทรัพย (กลุม) รอยละ 

สภาพคลองกลุมออมทรัพย 

          เคยการขาดสภาพคลอง 

          เคยสภาพคลองสวนเกนิ 

          เคยกูยืมเงินจากแหลงอื่น 

 

80 

134 

58 

 

26.7 

44.7 

19.3 

ที่มา : จากการสํารวจ 

 

4.1.2  ผลการดําเนินงาน 

                การวิเคราะหผลการดําเนินงานของกลุมออมทรัพย ไดสํารวมผลการดําเนินงาน

ของกลุมตัวอยางท้ังในจังหวัดเชียงใหมและลําพูน ไดสํารวจ 8 ดาน ไดแก ดานทุนเรือนหุน ดาน

จํานวนสมาชิก ดานเงินสํารอง ดานทุนดําเนินการ ดานเงินรับฝาก ดานหนี้สิน ดานเงินใหกู และ

ดานกําไรสุทธิ โดยการนําคาเฉลี่ยจากผลการวิเคราะหมาเปรียบเทียบกัน 5 ป ตั้งแตป 2547 – 2551 

โดยไดกําหนดป 2547 เปนปฐาน สามารถสรุปผลในแตละดานดังนี้ 

 

  ดานทุนเรือนหุน 

              จากการวิเคราะหและเปรียบเทียบขอมูลที่ไดจากการสํารวจจะเห็นไดวาทุนเรือน

หุนของกลุมออมทรัพยป 2547 มีจํานวน 4,566,564 หุน  ป 2548 มีจํานวน 2,437,786 หุน ลดลงจาก

ป 2547 คิดเปน 47%  ป 2549 มีจํานวน 3,786,732 หุน ลดลงจากป 2547 คิดเปน 17%  ป 2550 มี

จํานวน 2,768,432 หุน ลดลงจากป 2547 คิดเปน 39%  ป 2551 มีจํานวน 3,914,257 หุน ลดลงจากป 

2557 คิดเปน 14%(ตารางที่ 4.2) 

 

  ดานจํานวนสมาชิก  

            จากการวิเคราะหและเปรียบเทียบขอมูลที่ไดจากการสํารวจจะเห็นไดวาจํานวน

สมาชิกของกลุมออมทรัพยป 2547 มีจํานวน 325 คน  ป 2548 มีจํานวน 345 คน เพิ่มขึ้นจากป 2547 

คิดเปน 6% ป 2549 มีจํานวน 424 คน เพิ่มขึ้นจากป 2547 คิดเปน 30%  ป 2550 มีจํานวน 582 คน 

เพิ่มขึ้นจากป 2547 คิดเปน 79% และ ป 2551 มีจํานวน 686 คน เพิ่มขึ้นจากป 2547 คิดเปน111%(

ตารางที่ 4.2) 
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   ดานเงินทุนสํารอง  

   จากการวิเคราะหและเปรียบเทียบขอมูลที่ไดจากการสํารวจจะเห็นไดวา เงินทุน

สํารองป 2557 มีจํานวน 379,163 บาท   ป 2548 มีจํานวน 425,068 บาท เพิ่มขึ้นจากป 2547 คิดเปน 

12%  ป 2549 มีจํานวน 442,869 บาท เพิ่มขึ้นจากป 2547 คิดเปน17%  ป 2550 มีจํานวน 1,669,721 

บาท เพิ่มขึ้นจากป 2547 คิดเปน 340% และ ป 2551 มีจํานวน 1,526,236 บาท เพิ่มขึ้นจากป 2547 

คิดเปน 303%(ตารางที่ 4.2) 
 

ดานทุนดําเนินงาน 

          จากการวิเคราะหและเปรียบเทียบขอมูลที่ไดจากการสํารวจจะเห็นไดวาทุน

ดําเนินงานป 2547 มีจํานวน 9,003,537 บาท  ป 2548 มีจํานวน 43,905,891 บาท เพิ่มขึ้นจากป 2547 

คิดเปน387.7%  ป 2549 มีจํานวน 9,533,199 บาท เพิ่มขึ้นจากป 2547 คิดเปน5.88%  ป 2550 มี

จํานวน 11,868,344 บาท เพิ่มขึ้นจากป 2547 คิดเปน31.82%  และ ป 2551 มีจํานวน 8,245,071 บาท 

ลดลงจากป 2547 คิดเปน8.42%(ตารางที่ 4.2) 
 

  ดานเงินฝาก   

      จากการวิเคราะหและเปรียบเทียบขอมูลที่ไดจากการสํารวจจะเห็นไดวาเงินฝาก

ของกลุมออมทรัพยป 2547 มีจํานวน 4,721,633 บาท  ป 2548 มีจํานวน 4,918,098 บาท เพิ่มขึ้นจาก

ป 2547 คิดเปน4.16 %  ป 2549 มีจํานวน 5,089,744 บาท เพ่ิมขึ้นจากป 2547 คิดเปน7.8 %  ป 2550 

มีจํานวน 5,749,353 บาท เพิ่มขึ้นจากป 2547 คิดเปน21.77 %  และ ป 2551 มีจํานวน 4,328,987 

บาท ลดลงจากป 2547 คิดเปน8.32%(ตารางที่ 4.2) 
 

ดานหนี้สิน  

  จากการวิเคราะหและเปรียบเทียบขอมูลที่ไดจากการสํารวจจะเห็นไดวา หนี้สิน

ของกลุมออมทรัพยป 2547 มีจํานวน 257,457 บาท  ป 2548 มีจํานวน 334,355 บาท เพิ่มขึ้นจากป 

2547 คิดเปน29.87%  ป 2549 มีจํานวน 253,733 บาท ลดลงจากป 2547 คิดเปน1.45%  ป 2550 มี

จํานวน 718,487 บาท เพิ่มขึ้นจากป 2547 คิดเปน179.1% และป 2551 มีจํานวน 679,119 บาท 

เพิ่มขึ้นจากป 2547 คิดเปน169.8%(ตารางที่ 4.2) 
 

ดานเงินใหกู  

                      จากการวิเคราะหและเปรียบเทียบขอมูลที่ไดจากการสํารวจจะเห็นไดวาเงินใหกู

ของกลุมออมทรัพยป2547 จํานวน 5,522,782 บาท ป2548 จํานวน 7,264,589 บาท เพิ่มขึ้นจากป

2547 คิดเปน 31.54% ป2549 จํานวน 6,407,539 บาท เพิ่มขึ้นจากป2547 คิดเปน 16.02% ป2550 

จํานวน 6,711,433 บาท เพิ่มขึ้นจากป2547 คิดเปน 21.52% และป2551 จํานวน 5,149,560 บาท 

เพิ่มขึ้นจากป2547 คิดเปน 6.76%(ตารางที่ 4.2) 
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  ดานกําไรสุทธิ   

                จากการวิเคราะหและเปรียบเทียบขอมูลที่ไดจากการสํารวจจะเห็นไดวากําไรสุทธิ

ของกลุมออมทรัพยป 2547 มีจํานวน 364,022 บาท ป 2548 มีจํานวน 463,367 บาท เพิ่มขึ้นจากป 

2547 คิดเปน 27.29 %  ป 2549 มีจํานวน 346,841 บาท ลดลงจากป  2547  คิดเปน 4.72%  ป 2550 มี

จํานวน 510,264 บาท เพิ่มขึ้นจากป 2547 คิดเปน 40.17%  และป 2551 มีจํานวน 438,530 บาท 

เพิ่มขึ้นจากป 2547 คิดเปน 20.47%(ตารางที่ 4.2)  

 

ตารางที่ 4.2 ผลการดําเนนิงานของกลุมออมทรัพย 

          หนวย:บาท 

รายการ 
ป 

ป 2547 ป 2548 ป 2549 ป 2550 ป 2551 

1. ทุนเรือนหุน 4,566,564 2,437,786 3,786,730 2,768,432 3,914,257 

2. จํานวนสมาชกิ 325 345 424 582 686 

3. เงินสํารอง 379,162.7 425,067.6 442,869.3 1,669,721 1,526,236 

4. ทุนดําเนินการ 9,003,537 43,905,891 9,533,199 11,868,344 8,245,071 

5. เงินรับฝาก 4,721,633 4,918,098 5,089,744 5,749,353 4,328,987 

6. หนี้สิน 257,456.7 334,355.7 253,732.9 718,487.3 679,118.9 

7. เงินใหกู 5,522,782 7,264,589 6,407,539 6,711,433 5,149,560 

8. กําไรสุทธิ 364,021.9 463,367.2 34,680.5 510,263.5 438,529.6 

ที่มา : จากการสํารวจ 
 
  

4.2  ความพึงพอใจของสมาชิกที่มีตอกลุมออมทรัพย 

 จาการสํารวจสมาชิกกลุมออมทรัพยในจังหวัดภาคเหนือทั้งหมด 302 กลุม สามารถอธิบาย

ไดดังนี้ 

 

 4.2.1  ลักษณะทั่วไปของสมาชิกกลุมออมทรัพยตัวอยาง 

  จากการสํารวจขอมูลท่ัวไปของสมาชิกกลุมออมทรัพยตัวอยาง อธิบายไดดังนี้ 

  เพศ 

                           กลุมตัวอยางสวนใหญ เปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 73.5 และเพศชาย คิดเปนรอย

ละ 26.5(ตารางที่ 4.3) 
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  อายุ 

                              อายุของสมาชิกสามารถแบงเปนสัดสวนไดดังตารางที่ 4.6 ซึ่งอายุของสมาชิก

สวนใหญจะอยูในชวงอายุ 46-60 ป คิดเปนรอยละ 44.4 และชวงอายุ 31-45 ป คิดเปนรอยละ 31.8(

ตารางที่ 4.3) 

  อาชีพ 

             สวนใหญของสมาชิกกลุมเปนอาชีพอื่นๆเชน รับจางทั่วไป คิดเปนรอยละ 45.7 

รองลงมาเปนอาชีพคาขาย คิดเปนรอยละ 28.5 อาชีพเกษตรกรคิดเปนรอยละ 25.2 และขาราชการ

คิดเปนรอยละ 0.7 (ตารางที่ 4.3) 
 

ตารางที่ 4.3 ลักษณะทั่วไปของสมาชกิกลุมออมทรัพยตัวอยาง 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน(คน) รอยละ 

เพศ 

     ชาย 

     หญิง 

อาย ุ

     นอยกวา 15 ป 

     16 – 30 ป 

     31 – 45 ป 

     46 – 60 ป 

     มากกวา 60 ป 

อาชีพ 

     เกษตรกร 

     คาขาย 

     ขาราชการ 

     อ่ืนๆ 

 

80 

222 

 

2 

26 

96 

124 

44 

 

 76 

86 

1 

138 

 

26.5 

73.5 

 

0.7 

8.6 

31.8 

44.4 

14.6 

 

25.2 

28.5 

0.7 

45.7 

ที่มา : จากการสํารวจ 
 

 4.2.2  ความพึงพอใจของสมาชิกที่มีตอกลุมออมทรัพย  

             จากการสํารวจพบวาสมาชิกกลุมออมทรัพยมีความพึงพอใจในการดําเนินงานของ

กลุมออมทรัพยในแตละดานดังนี้ 
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  ดานการเงิน 

                           สมาชิกมีความพอใจสูงสุด คือ ดานวงเงินกู มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก มี

คาเฉลี่ย 4.19 รองลงมาคือ ดานนโยบายสามารถตอบสนองความตองการได โดยมีความพึงพอใจอยู

ในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.96 และดานที่มีความพึงพอใจต่ําที่สุด คือ ดาน ประเภทของการกู มีคาเฉลี่ย 

3.56(ตารางที่ 4.4) 
 

               ดานการบริการ  

                   โดยแบงออกเปน 3 ดานยอย ดังนี้  

                                 1) ดานบริการเงินฝาก สมาชิกกลุมออมทรัพยมีความพึงพอใจสูงสุด คือ การ

เอาใจใสชวยเหลือ และใหคําแนะนําจากคณะกรรมการ อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย 4.10 และ

ดานที่สมาชิกมีความพึงพอใจต่ําที่สุด คือ ความสะดวกรวดเร็วในการใหบริการฝากเงิน อยูในระดับ

มาก โดยมีคาเฉลี่ย 4.05 (ตารางที่ 4.4) 

                                  2) ดานบริการเงินกู สมาชิกกลุมออมทรัพยมีความพึงพอใจสูงสุด คือ ดานที่ตั้ง

ของกลุมออมทรัพยสะดวกตอการติดตอและดานการเอาใจใสชวยเหลือและใหคําแนะนําจาก

คณะกรรมการ อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.06 และดานที่สมาชิกกลุมออมทรัพยมีความพึงพอใจต่ํา

ที่สุดคือ ดานการไดรับขอมูลที่ถูกตองและชัดเจนซึ่งอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 3.97 (ตารางที่ 4.4) 

   3) ดานความรูความสามารถของผูใหบริการ สมาชิกกลุมออมทรัพยมีความพึง

พอใจสูงสุด คือดานผูใหบริการเขาใจหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย มีคาเฉลี่ย 4.00 และสมาชิกกลุมออม

ทรัพยมีความพึงพอใจต่ําที่สุด คือ ดานการปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย มีคาเฉลี่ย 

3.81(ตารางที่ 4.4) 
 

ดานสวัสดิการ 

                   สมาชิกกลุมออมทรัพยมีความพอใจสูงสุด คือ ดานสวัสดิการชวยเหลือดานการ

ฌาปนกิจสงเคราะหแกสมาชิก ซึ่งอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย 2.79 รองลงมาคือ ดานกองทุน

สงเสริมสมาชิกผูสูงอายุ ซ่ึงอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย 2.66 และดานสมาชิกกลุมออมทรัพยมี

ความพอใจต่ําที่สุด คือ การจัดสรรเงินชวยเหลือสมาชิกที่ประสบภัยพิบัติ ซึ่งอยูในระดับนอย มี

คาเฉลี่ย 2.20(ตารางที่ 4.4) 
 

                 ดานคณะกรรมการ  

                       สมาชิกกลุมออมทรัพยมีความพอใจสูงสุด คือ ดานความโปรงใสในการ

ดําเนินงานของคณะกรรมการ มีคาเฉลี่ย 4.42 และดานสมาชิกกลุมออมทรัพยมีความพอใจต่ําที่สุด 

คือ ความสามารถในการพัฒนากลุมออมทรัพย มีคาเฉล่ีย 4.02(ตารางที่ 4.4) 
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ดานสมาชิก 

          กลุมออมทรัพยมีความพอใจสูงสุด คือ ดานความมีสวนรวมในการเลือกผูนํา มีคา 

เฉลี่ย 4.01และดานสมาชิกกลุมออมทรัพยมีความพอใจต่ําที่สุด คือ ดานความมีสวนรวมของสมาชิก 

มีคาเฉลี่ย 3.43(ตารางที่ 4.4) 

 

ตารางที่ 4.4 ระดับความพึงพอใจของสมาชิกที่มีตอกลุมออมทรัพย 

ความพึงพอใจ คาเฉลี่ย 
สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

ผล 

ดานการเงิน 

     1.การกําหนดราคาตอหุน 

     2.เงื่อนไขการสะสมทุน 

     3.การกําหนดนโยบาย 

     4.ตรวจสอบเอกสาร บัญช ี

     5.ประเภทของเงินฝาก 

     6.อัตราดอกเบี้ยเงินฝาก 

     7.ความสะดวกในการฝากเงนิ 

     8.วงเงินกู 

     9.ประเภทของการกู 

     10.อัตราดอกเบี้ยเงินกู 

     11.เงื่อนไขในการพจิารณา 

 

3.83 

3.93 

3.96 

4.17 

3.87 

3.66 

4.19 

3.67 

3.56 

3.62 

3.78 

 

0.93 

0.85 

0.80 

0.94 

0.94 

1.06 

0.92 

1.03 

0.95 

1.03 

0.96 

 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

ดานบริการ 

     บริการเงินฝาก 

     1.ความสะดวกรวดเร็ว 

     2.ไดรับขอมูลท่ีถูกตอง 

     3.ระยะเวลาในการใหบรกิาร 

     4.การเอาใจใสชวยเหลือ 

 

 

4.05 

4.09 

4.07 

4.10 

 

 

0.81 

0.87 

0.86 

0.87 

 

 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 
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ตารางที่ 4.4 ระดับความพึงพอใจของสมาชิกที่มีตอกลุมออมทรัพย (ตอ) 

ความพึงพอใจ คาเฉลี่ย 
สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

ผล 

ดานบริการ(ตอ) 

บริการเงินกู 

     1.ความสะดวกรวดเร็ว 

     2.ไดรับขอมูลท่ีถูกตอง 

     3.ท่ีตั้งของกลุมออมทรัพย           

     4.ระยะเวลาในการใหบรกิาร 

     5.การเอาใจใสชวยเหลือ 

 ความรูความสามารถของผูใหบรกิาร 

     1.มีความรู ความสามารถ 

     2.ทําตามหนาท่ีที่ไดรับ 

     3.พัฒนา วิธีการปฏิบัติงาน 

     4.มีการประชาสัมพันธ 

 

 

3.99 

3.97 

4.06 

3.98 

4.06 

 

 

3.90 

4.00 

3.81 

3.90 

 

 

0.92 

0.98 

1.00 

0.91 

0.97 

 

 

0.78 

0.71 

0.82 

0.91 

 

 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

 

 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

ดานสวัสดิการ 

     1.สงเสริมสุขภาพ 

     2.การดูแลบุตรหลานสมาชิก 

     3.กองทุนผูสูงอายุ 

     4.สนับสนุนคารกัษาพยาบาล 

     5.การชวยเหลือดานการฌาปนกิจ

สงเคราะห 

    6.การชวยเหลือสมาชิกที่ประสบภัย

พิบัติ    

   7.การจัดกองทุนเพื่อการศึกษาแกบุตร

หลานของสมาชิก 

2.63 

2.60 

2.66 

2.40 

2.79 

 

2.20 

 

2.45 

 

1.30 

1.34 

1.37 

1.42 

1.37 

 

1.21 

 

1.44 

 

 

ปานกลาง 

นอย 

ปานกลาง 

นอย 

ปานกลาง 

 

นอย 

 

นอย 

ดานคณะกรรมการ 

     1.วิธีการเลือกคณะกรรมการ 

     2. การปฏิบัติงาน 

     3. ความรับผิดชอบ              

4.ความโปรงใสในการดําเนินงาน 

 

4.09 

4.11 

4.22 

4.42 

 

0.74 

0.80 

0.77 

0.68 

 

มาก 

มาก 

มากที่สุด 

มากที่สุด 
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ตารางที่ 4.4 ระดับความพึงพอใจของสมาชิกที่มีตอกลุมออมทรัพย (ตอ) 

ความพึงพอใจ คาเฉลี่ย 
สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

ผล 

ดานคณะกรรมการ(ตอ) 

     5.การรับฟงความคดิเห็น  

    6.ความเชื่อมั่นศรัทธาและไววางใจ 

    7.การจัดสรรผลประโยชน 

     8.ความซ่ือสัตยสุจริต  

     9.การพัฒนากลุมออมทรัพย 

 

4.16 

4.26 

 

4.23 

4.39 

4.02 

 

0.74 

0.73 

 

0.74 

0.73 

0.86 

 

มาก 

มากที่สุด 

 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มาก 

ดานสมาชกิ 

     1.ความรวมมือในการประชุม 

     2.มีการแสดงความคิดเห็น 

     3.มีสวนรวมในการเลือกผูนํา 

     4.ความมีสวนรวมของสมาชิก 

     5.ความตรงตอเวลาการฝากเงิน 

     6.ความตรงตอเวลาการชําระหนี ้

 

3.86 

3.79 

4.01 

3.43 

3.81 

3.60 

 

0.92 

0.94 

0.95 

1.07 

0.97 

1.11 

 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

ที่มา : จากการคํานวณ 

 

4.3  ผลการวิเคราะหปจจัยที่ผลตอความสําเร็จและความลมเหลวของกลุมออมทรัพย 

 การวิเคราะหองคประกอบไดนําแบบสอบถามคณะกรรมการกลุมออมทรัพยดานปจจัยที่

ผลตอความสําเร็จและความลมเหลวของกลุมออมทรัพย มาทําการวิเคราะหองคประกอบโดยใช

โปรแกรม SPSS for Windows โดยทําการสกัดองคประกอบดวยวิธีวิเคราะหสวนประกอบสําคัญ

และทําการวิเคราะหหมุนแกนแบบมุมฉาก (orthogonal rotation) โดยวิธีการวาริแมกซ (varimax 

method) ไดดําเนินการตามลําดับดังนี้ 
 

4.3.1  การสกัดองคประกอบ   

        การสกัดองคประกอบดวยวิธีการวิเคราะหสวนประกอบ ไดคาความรวมกัน 

(communality) จํานวนองคประกอบ (factors) คาไอเกน (eigen value) คารอยละของความ

แปรปรวน (percentage of variance) คารอยละของความแปรปรวนสะสมในแตละองคประกอบ 

(cumulative percentage of variance) คาน้ําหนักองคประกอบของแบบสอบถาม ปรากฏผลดังนี ้
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ตารางที่ 4.5 จํานวนองคประกอบ คาไอเกน คารอยละความแปรปรวน คารอยละความแปรปรวน 

องคประกอบ Eigen Value รอยละความแปรปรวน รอยละความแปรปรวนสะสม 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

7.953 

3.999 

2.900 

2.017 

1.792 

1.634 

1.379 

1.297 

1.172 

1.140 

1.088 

20.393 

10.253 

7.436 

5.171 

4.595 

4.190 

3.536 

3.326 

3.005 

2.923 

2.790 

20.393 

30.646 

38.082 

43.253 

47.848 

52.038 

55.573 

58.900 

61.905 

64.828 

67.618 

ที่มา : จากการคํานวณ 

  

              จากตาราง4.12 พบวาคาไอเกน (eigen value) ในแตละองคประกอบมีคาไอเกน

มากกวา 1.0 ขึ้นไป จะไดองคประกอบทั้งหมด 11 องคประกอบ เมื่อพิจารณาทั้ง 11 องคประกอบ 

ผลปรากฏวาความแปรปรวนสะสมทั้ง 11 องคประกอบ เทากับรอยละ 67.618 ของความแปรปรวน

ทั้งหมด 
 

 4.3.2     การหมุนแกน    

               การวิเคราะหแบบการวิเคราะหหมุนแกนแบบมุมฉาก (orthogonal rotation) โดย

วิธีวารีแมกซ (varimax method) เพื่อใหตัวแปรสัมพันธกับองคประกอบมีลักษณะที่ชัดเจนขึ้น  จาก

ตาราง4.6 พบวา   เมื่อใชการพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบตามเกณฑ คือเลือกตัวแปรที่มีน้ําหนัก

องคประกอบที่มีคาเขาใกล 1 และ -1 ซึงถือวาเปนตัวแปรที่มีคาน้ําหนักองคประกอบที่มีคามาก คา

น้ําหนักองคประกอบในแตละตัวแปร จํานวน 39 ตัวแปร มีจํานวนองคประกอบ 11 องคประกอบ 
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ตารางท่ี 4.6 คาน้ําขององคประกอบ 

ตัวแปร 
องคประกอบ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

fin_1.1 

fin_2.1 

fin_3.1 

fin_4.1 

fin_5.1 

fin_6.1 

fin_7.1 

fin_8.1 

fin_9.1 

fin_10.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

.705 

.648 

.720 

 

 

 

 

 

 

 

.700 

 

 

 

.674 

 

 

 

 

.718 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

.861 

 

 

 

 

 

 

.719 

service_1.1 

service_2.1 

service_3.1 

service_4.1 

service_5.1 

service_6.1 

service_7.1 

service_8.1 

service_9.1 

service_10.1 

service_11.1 

wel_1.1 

wel_2.1 

wel_3.1 

wel_4.1 

wel_5.1 

wel_6.1 

comm_1.1 

comm_2.1 

comm_3.1 

comm_4.1 

comm_5.1 

comm_6.1 

comm_7.1 

comm_8.1 

mem_1.1 

mem_2.1 

mem_3.1 

mem_4.1 

.860 

.827 

.806 

.747 

.760 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

.741 

.787 

.774 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

.502 

.545 

.555 

.701 

.789 

.824 

 

 

 

 

 

 

 

 

696 

.662 

.650 

.671 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

.677 

.738 

.693 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

.604 

.755 

  

ที่มา : จากการคํานวณ 
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4.3.3  การจัดกลุมตัวแปร 

              เมื่อพิจารณาวาตัวแปรใดจะอยูในองคประกอบใด ใชพิจารณาคาน้ําหนัก

องคประกอบตามเกณฑ คือเลือกตัวแปรที่มีน้ําหนักองคประกอบที่มีคาเขาใกล 1 และ -1   และตัว

แปรที่มีคาในองคประกอบมากกวา 1 องคประกอบ ถือวาเปนตัวแปรซ้ําซอนถูกตัดทิ้งไป และ

องคประกอบที่ถือวาชัดเจนตามเกณฑนั้น ตองมีจํานวนขอตัวแปรอยูในองคประกอบนั้นๆไมนอย

กวา 1 ตัวแปร จึงจะจัดวาเปน 1 องคประกอบ สรุปไดดังนี้ 
 

ตารางที่ 4.7 ผลวิเคราะหองคประกอบปจจัยที่ผลตอความสําเร็จหรือความลมเหลวกลุมออมทรัพย 

ปจจัย ตัวแปร คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน 

น้ําหนักตัว

แปร 
คาไอเกน 

ความ

แปรปรวน 

1. การบรกิาร 

(service) 

service_1.1 

service_2.1 

service_3.1 

service_4.1 

service_5.1 

 

3.945 

3.911 

4.116 

3.938 

4.034 

1.173 

1.254 

1.105 

1.182 

1.085 

0.860 

0.827 

0.806 

0.747 

0.760 

7.953 20.393 

2. 

คณะกรรมการ 

(comm) 

comm_6.1 

comm_7.1 

comm_8.1 

 

3.849 

3.897 

4.096 

1.026 

1.087 

0.912 

0.741 

0.787 

0.774 

3.999 10.253 

3. สวัสดิการ 

(wel) 

wel_1.1 

wel_2.1 

wel_3.1 

wel_4.1 

wel_5.1 

wel_6.1 

 

2.034 

2.370 

3.164 

2.774 

2.253 

2.493 

1.478 

1.419 

1.434 

1.521 

1.471 

1.550 

0.502 

0.545 

0.555 

0.701 

0.789 

0.824 

2.900 7.436 

4. การบรกิาร 

(service) 

service_6.1 

service_7.1 

service_8.1 

3.863 

4.027 

4.041 

1.224 

1.156 

1.237 

0.696 

0.662 

0.650 

2.017 5.171 
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ตารางที่ 4.7 ผลวิเคราะหองคประกอบปจจัยที่ผลตอความสําเร็จหรือความลมเหลวกลุมออมทรัพย (ตอ) 

ปจจัย ตัวแปร คาเฉลี่ย 
สวน

เบี่ยงเบน 

น้ําหนักตัว

แปร 
คาไอเกน 

ความ

แปรปรวน 

4. การบรกิาร 

(service) (ตอ) 

 

service_9.1 

 

3.342 1.478 0.671  

 

5. 

คณะกรรมการ 

(comm) 

comm_2.1 

comm_3.1 

comm_4.1 

 

3.781 

3.952 

4.000 

1.117 

0.964 

0.925 

0.677 

0.738 

0.693 

1.792 4.595 

 6. การเงิน 

(fin) 

fin_1.1 

fin_2.1 

fin_3.1 

 

3.719 

4.185 

3.411 

1.403 

1.076 

1.521 

0.705 

0.648 

0.720 

1.634 4.190 

  7. การเงิน 

(fin) 

 

fin_8.1 

 

3.075 1.439 0.700 

 

1.379 3.536 

8. การเงิน 

(fin) 

 

fin_4.1 

fin_9.1 

1.836 

1.774 

1.429 

1.363 

0.674 

0.718 

1.297 3.326 

9. การบรกิาร 

(service) 

service_10.1 

service_11.1 

 

3.932 

4.418 

1.048 

0.967 

0.604 

0.755 

1.172 3.005 

10. การเงิน 

(fin) 

 

fin_10.1 

 

2.370 1.615 0.861 

 

1.140 2.923 

11. การเงิน 

(fin) 

 

fin_7.1 3.253 1.597 0.786 

 

1.088 2.790 

ที่มา : จากการคํานวณ 

 

 



 

 

36

 จากตาราง 4.7 สามารถแยกปจจัยได 9 ปจจัย โดยอธิบายไดดังนี้ 
 

 ปจจัยที่ 1 ปจจัยเงินกู(Loan)  ประกอบดวยการกําหนดวงเงินกู(service_1.1) ระยะเวลาการ

ปลอยกู(service_2.1)  ความสะดวกในการกู(service_3.1)  คนค้ําประกัน(service_4.1)  อัตรา

ดอกเบี้ยเงินกู(service_5.1โดยตัวแปรทั้ง 5 ตัว รวมกันอธิบายองคประกอบของปจจัยที่กําหนด

ความสําเร็จของกลุมออมทรัพยไดรอยละ 20.393 
 

ปจจัยที่ 2 ปจจัยผลการทํางานของคณะกรรมการ(work practice)  ประกอบดวย ปรับปรุง

การทํางานอยู เสมอ(comm_6.1) การกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จของกลุม(comm_7.1) การ

ประเมินผลงานมีความเหมาะสม(comm_8.1) โดยตัวแปรทั้ง 3 ตัว รวมกันอธิบายองคประกอบของ

ปจจัยที่กําหนดความสําเร็จของกลุมออมทรัพยไดรอยละ 10.253 
 

ปจจัยที่  3 ปจจัยสวัสดิการแกสมาชิก(wel-1) ประกอบดวย การใหบริการของ

สถานพยาบาล(wel_1.1) การเผยแพรเอกสารวิชาการ(wel_2.1)  การจัดอบรม(wel_3.1)  ศึกษาดูงาน

(wel_4.1)  ชวยเหลือผูประสบภัยธรรมชาติ(wel_5.1)  การสงเสริมดานสุขภาพ(wel_6.1)โดยตัวแปร

ทั้ง 3 ตัว รวมกันอธิบายองคประกอบของปจจัยที่กําหนดความสําเร็จของกลุมออมทรัพยไดรอยละ 

7.436 
 

 ปจจัยที่ 4 ปจจัยเงินฝาก (Deposit) ประกอบดวย อัตราดอกเบี้ยเงินฝาก(service_6.1) การ

แนะนํา ชักชวนใหสมาชิกฝากเงินเสมอ(service_7.1) ความสะดวกในการฝาก-ถอน(service_8.1)  

ความมั่นคง(service_9.1)  โดยตัวแปรทั้ง 4 ตัว รวมกันอธิบายองค ประกอบของปจจัยที่กําหนด

ความสําเร็จของกลุมออมทรัพยไดรอยละ 5.171 
 

 ปจจัยที่ 5 ปจจัยการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ (work) ประกอบดวย การมีสวนรวมใน

การวางแผน(comm_2.1)  ระบบควบคุมภายในมีความเหมาะสม(comm_3.1)  การประสานงาน

(comm_4.1)  โดยตัวแปรทั้ง 3 ตัว รวมกันอธิบายองคประกอบของปจจัยที่กําหนดความสําเร็จของ

กลุมออมทรัพยไดรอยละ 4.595 
 

 ปจจัยที่ 6 ปจจัยที่มาของเงิน(fin) ประกอบดวย คาหุนสมาชิก(fin_1.1) เงินฝากของกลุม

สมาชิก(fin_2.1)  และ คาธรรมเนียมแรกเขา(fin_3.1) โดยตัวแปรทั้ง 3 ตัว รวมกันอธิบายองค 

ประกอบของปจจัยที่กําหนดความสําเร็จของกลุมออมทรัพยไดรอยละ 4.190 
 

 ปจจัยที่ 7 ปจจัยทุน (capital) ประกอบดวย คาดําเนินงาน(fin_8.1) โดยตัวแปรนี้สามารถ

อธิบายองคประกอบของปจจัยที่กําหนดความสําเร็จของกลุมออมทรัพยไดรอยละ 3.536 
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ปจจัยที่ 8 ปจจัยคาจางและเงินกองทุน (wage - fund) ประกอบดวย เงินทุนของกลุมออม

ทรัพย(fin_4.1)คาจางพนักงาน(fin_9.1) โดยตัวแปรทั้ง 2 ตัว รวมกันอธิบายองค ประกอบของปจจัย

ที่กําหนดความสําเร็จของกลุมออมทรัพยไดรอยละ 3.326 
 

 ปจจัยที่ 9 ปจจัยผูใหบริการ(service) ประกอบดวย ความรูของผูใหบริการ(service_10.1) 

ความซื่อสัตยสุจริต(service_11.1) โดยตัวแปรทั้ง 2 ตัว รวมกันอธิบายองค ประกอบของปจจัยที่

กําหนดความสําเร็จของกลุมออมทรัพยไดรอยละ 3.005 
 

 ปจจัยที่ 10 ปจจัยหนี้สูญ(bad debt) ประกอบดวย หนี้สูญ(fim_10.1) โดยตัวแปรนี้

สามารถอธิบายองคประกอบของปจจัยที่กําหนดความสําเร็จของกลุมออมทรัพยไดรอยละ 2.923 
 

 ปจจัยที่ 11 ปจจัยสวัสดิการของสมาชิก(wel-2) ประกอบดวย รายจายดานสวัสดิการของ

สมาชิก(fim7.1)โดยตัวแปรนี้สามารถอธิบายองคประกอบของปจจัยที่กําหนดความสําเร็จของกลุม

ออมทรัพยไดรอยละ2.790 
 

 จากนั้นนําคะแนนปจจัย (Factor Score) ของแตละปจจัย มาวิเคราะหวิธีการถดถอยเชิง

พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) แบบขั้นตอน (Stepwise) เพื่อหาความสัมพันธกับปจจัยที่

ผลตอความสําเร็จหรือความลมเหลวกลุมออมทรัพย โดยวิธีการขั้นตอนจะเลือกตัวแปรอิสระเขา

สมการ โดยมีหลักเกณฑวาจะนําตัวแปรอิสระเขาสมการถดถอยครั้งละ 1 ตัว ซึ่งไดผลการวิเคราะห

ดังตารางที่ 4.8 
 

 ในตารางที่ 8 จะแสดงถึงปจจัยที่มีผลตอปจจัยที่ผลตอความสําเร็จหรือความลมเหลวกลุม

ออมทรัพย ตามลําดับสําคัญ คือ ปจจัยที่ 3 (wel-1), ปจจัยที่ 1 (Loan), ปจจัยที่ 2 (work practice), 

ปจจัยที่ 4 (Deposit), ปจจัยที่ 7 (capital), ปจจัยที่ 6 (fin), ปจจัยที่ 8 (wage-fund), ปจจัยที่ 5 (work), 

ปจจัยที่ 9 (service), ปจจัยที่ 10 (bad debt), ปจจัยที่ 11 (wel-2)  ซึ่งมีสัมประสิทธิ์การถดถอย (คา 

BATA) เพื่อบอกน้ําหนักความสําคัญของตัวแปรอิสระที่มีตอตัวแปรตาม คือ ปจจัยที่ผลตอ

ความสําเร็จหรือความลมเหลวกลุมออมทรัพยโดยรวม(Sum_F) และทิศทางของความสัมพันธ

เปนไปในทางบวก  
 

จากการศึกษา พบวา ปจจัยที่มีความสัมพันธกับปจจัยที่ผลตอความสําเร็จหรือความ

ลมเหลวกลุมออมทรัพยโดยรวมของกลุมออมทรัพย ไดแก 1) ปจจัยสวัสดิการแกสมาชิก

ประกอบดวย การใหบริการของสถานพยาบาล, การเผยแพรเอกสารวิชาการ, การจัดอบรม, ศึกษาดู

งาน, ชวยเหลือผูประสบภัยธรรมชาติ, การสงเสริมดานสุขภาพ  2) ปจจัยเงินกู  ประกอบดวยการ

กําหนดวงเงินกู, ระยะเวลาการปลอยกู, ความสะดวกในการกู, คนค้ําประกัน, อัตราดอกเบี้ยเงินกู  3) 
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ปจจัยผลการทํางานของคณะกรรมการ ประกอบดวย ปรับปรุงการทํางานอยูเสมอ, การกําหนด

ตัวชี้วัดความสําเร็จของกลุม, การประเมินผลงานมีความเหมาะสม  4) ปจจัยเงินฝาก ประกอบดวย 

อัตราดอกเบี้ยเงินฝาก, การแนะนํา ชักชวนใหสมาชิกฝากเงินเสมอ, ความสะดวกในการฝาก-ถอน, 

ความมั่นคง  5) ปจจัยทุน ประกอบดวย คาดําเนินงาน  6) ปจจัยที่มาของเงิน ประกอบดวย คาหุน

สมาชิก, เงินฝากของกลุมสมาชิก, คาธรรมเนียมแรกเขา  7) ปจจัยคาจางและเงินกองทุน  

ประกอบดวย กองทุนเงินหมูบาน, คาจางพนักงาน  8) ปจจัยการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ 

ประกอบดวย การมีสวนรวมในการวางแผน, ระบบควบคุมภายในมีความเหมาะสม, การ

ประสานงาน  9) ปจจัยผูใหบริการ ประกอบดวย ความรูของผูใหบริการ, ความซื่อสัตยสุจริต  10) 

ปจจัยหนี้สูญ ประกอบดวย หนี้สูญ  11) ปจจัยสวัสดิการของสมาชิก ประกอบดวย รายจายดาน

สวัสดิการของสมาชิก 
 

ตารางที่ 4.8 ผลการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธกับปจจัยที่ผลตอความสําเร็จหรือความลมเหลวของ 

                     กลุมออมทรัพย โดยใชถดถอบเชิงพหุคูณ 

ปจจัย B SE B BETA T Sig 

Constant 

wel-1 

Loan 

work practice 

Deposit 

capital 

fin 

wage-fund 

work 

 service 

bad debt 

wel-2 

134.678 

9.993 

9.598 

9.548 

6.357 

5.772 

4.906 

4.888 

4.628 

3.751 

2.743 

2.410 

0.083 

0.084 

0.084 

0.084 

0.084 

0.084 

0.084 

0.084 

0.084 

0.084 

0.084 

0.084 

- 

0.469 

0.450 

0.448 

0.298 

0.271 

0.230 

0.229 

0.217 

0.176 

0.129 

0.113 

1618.042 

119.649 

114.919 

114.312 

76.106 

69.107 

58.734 

58.527 

55.412 

44.908 

32.838 

28.851 

0.000* 

0.000* 

0.000* 

0.000* 

0.000* 

0.000* 

0.000* 

0.000* 

0.000* 

0.000* 

0.000* 

0.000* 

Multiple R =.999  , R2 =.998  , F =5911.847  , SigF = 0.000* 

 

 

 

 

 

 

ที่มา : จากการคํานวณ 

 a. Dependent Variable: Sum_F 

 * มีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 
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4.4  รูปแบบของการบริหารจัดการกลุมออมทรัพยในอนาคต 

 

ในการศึกษาไดนําเอาดัชนีความพึงพอใจแบบถวงน้ําหนัก (Weight Utility Index) เขามาใช 

เพื่อหาอันดับความสําคัญของการวัดความคิดเห็นรูปแบบของการบริหารจัดการกลุมออมทรัพยใน

อนาคต อันดับที่ 1 – 3  ซ่ึงผลการวิเคราะหจะเปนดังตารางที่ 4.9 
 

ตารางที่ 4.9 ผลการวิเคราะหรูปแบบของการบริหารจัดการกลุมออมทรัพยในอนาคต 

ความคิดเห็น 
จํานวนผูที่

เลือกตอบ 
คาเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
WUI 

ดานทุนทางสังคม 

     1. สรางใหเกิดความเชื่อมั่น 

ศรัทธาและมีจิตสํานึกรวมกันในการ

เปนเจาของกลุมออมทรัพย 

     2. สงเสริมใหสมาชิกมีสามัคคีกัน 

เขารวมกิจกรรมตางๆรวมกัน 

     3. การออกกฎระเบียบ ขอบังคับ

ตองบูรณาการเขากับกฎของสังคม 

     4. ตองสรางภาพลักษณและให

ความสําคัญเกี่ยวกับความเช่ือถือผูนํา  

     5. สงเสริมใหสมาชิก เคารพกฎ

กติกาทางสังคม 

ดานเครือขาย 

     1. สงเสริมใหเกิดการเผยแพรองค

ความรู แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

     2. องคการเครือขายจะตองมี

บทบาท อํานาจหนาที่ที่ 

     3. ควรมีการนําเทคโนโลยีมาใช

ในการติดตอขาวสาร 

     4. ตองสรางความรูสึกอยางทํา

มากกวาความคิดที่วาจะตองทํา 

    5. จัดกิจกรรม ใหรูจักเครือขาย

อยางแพรหลาย 

 

302 

 

 

302 

 

302 

 

302 

 

302 

 

 

302 

 

302 

 

302 

 

302 

 

302 

 

4.37 

 

 

4.38 

 

4.24 

 

4.45 

 

4.52 

 

 

4.12 

 

3.95 

 

3.54 

 

3.97 

 

4.01 

 

 

 

0.73 

 

 

0.74 

 

0.96 

 

0.67 

 

0.81 

 

 

0.97 

 

1.10 

 

1.32 

 

1.08 

 

0.88 

 

 

 

4.37(3) 

 

 

4.38(3) 

 

4.27 

 

4.45(2) 

 

4.55(1) 

 

 

4.15(1) 

 

3.99 

 

3.54 

 

4.04(2) 

 

4.01(3) 

 

 

 

 



 

 

40

ตารางที่ 4.9 ผลการวิเคราะหรูปแบบของการบริหารจัดการกลุมออมทรัพยในอนาคต (ตอ) 

ความคิดเห็น 
จํานวนผูที่

เลือกตอบ 
คาเฉลีย่ 

สวนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 
WUI 

ดานภาวะผูนํา 

     1. ความสําคัญถึงวิธีการคัดเลอืก

คณะกรรมการที่โปรงใส 

     2. ฝกอบรมสงเสริมการเรยีนรู 

     3. ควรจัดระบบการให

ผลตอบแทนแกผูที่ทํางาน เพื่อใหเกิด

แรงจงูใจ 

     4. การถายทอดความรู

ความสามารถใหกับคนรุนใหม 

ดานการมีสวนรวม 

     1. สงเสริมการมสีวนรวมของ

สมาชิก      

     2. ตองสรางจิตสํานึกรวมกันใน

ความเปนเจาของสถาบันการเงิน

ชุมชน 

     3. เปดโอกาสใหสมาชกิตัดสินใจ  

     4. สงเสริมใหคณะกรรมการเปน

ตัวอยางที่ด ี

ดานทรัพยากรการบริหารจัดการ

ดานบุคคล 

     1. สงเสริมใหสมาชกิเกิดความ

รวมมือและเขารวมกิจกรรม 

     2. อบรมใหความรูเกี่ยวกับ

กฎระเบียบ ขอบังคับตางๆ 

     3. ควรมีเจาหนาทีเ่พิ่มขึ้น  

     4. การจัดอบรม 

     5. จัดกิจกรรมใหรางวัลกับ

สมาชิกทีช่ําระเงนิตรงตามเงือ่นไข 

 

 

302 

 

302 

302 

 

 

302 

 

 

302 

 

302 

 

 

302 

302 

 

 

 

302 

 

302 

 

302 

302 

302 

 

 

4.36 

 

4.25 

4.03 

 

 

4.28 

 

 

4.35 

 

4.27 

 

 

4.37 

4.34 

 

 

 

4.25 

 

4.26 

 

3.87 

3.99 

3.66 

 

 

0.68 

 

0.85 

0.89 

 

 

0.87 

 

 

0.78 

 

0.77 

 

 

0.77 

0.75 

 

 

 

0.71 

 

0.81 

 

1.22 

0.92 

1.19 

 

 

4.36(1) 

 

4.25(3) 

4.03 

 

 

4.28(2) 

 

 

4.35(2) 

 

4.27 

 

 

4.37(1) 

4.34(3) 

 

 

 

4.25(2) 

 

4.26(1) 

 

3.93 

3.99(3) 

3.66 
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ตารางที่ 4.9 ผลการวิเคราะหรูปแบบของการบริหารจัดการกลุมออมทรัพยในอนาคต (ตอ) 

ความคิดเหน็ 
จํานวนผูที่

เลือกตอบ 
คาเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
WUI 

ดานทรัพยากรการบริหารจัดการ

ดานการเงิน 

     1. จัดตั้งหนวยงานทีใ่ห

คําปรึกษา เกี่ยวกับการบริหาร

จัดการดานการเงิน 

     2. สงเสริมดานสวัสดิการ  

     3. ควรสงเสริม อบรม แนะนํา

ใหความรูดานการปลอยเงินกู 

     4. การใหขอมูลเกี่ยวกับ

จุดคุมทนุการดําเนินงาน 

    5. สงเสริมในเรื่องของการออม

เงินฝาก เงินสัจจะ 

ดานทรัพยากรการบริหารจัดการ

ดานวัสดุ อปุกรณ 

1. รัฐควรมีนโยบายใหกรม 

สงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน

มีสวนรวม 

     2. กลุมออมทรัพยควรมีอาคาร

สถานที่ทําการที่ปลอดภัย มั่นคง 

     3. สงเสริมการจัดสรรในการ

จัดซื้อวัสดุอุปกรณตางๆตามความ

เหมาะสม  

4. ควรมกีารจดบันทกึ

ทรัพยสิน วัสดุอุปกรณ 

ดานกลไกและการบริหาร 

     1. แนวทางการดําเนินงานให

ขึ้นอยูกับมติที่ประชุมใหญ 

2. ผูบริหารตองกําหนเปาหมาย 

วัตถุประสงคใหชดัเจน 

 

 

302 

 

 

302 

302 

 

302 

 

302 

 

 

 

302 

 

 

302 

 

302 

 

 

302 

 

 

302 

 

302 

 

 

 

3.88 

 

 

3.86 

4.13 

 

4.14 

 

4.23 

 

 

 

4.0 

 

 

3.90 

 

3.79 

 

 

4.08 

 

 

4.27 

 

4.30 

 

 

 

1.07 

 

 

1.14 

0.98 

 

0.89 

 

0.83 

 

 

 

1.24 

 

 

1.27 

 

1.23 

 

 

1.22 

 

 

0.90 

 

0.83 

 

 

 

3.88 

 

 

3.86 

4.13(3) 

 

4.14(2) 

 

4.23(1) 

 

 

 

4.00(2) 

 

 

3.90(3) 

 

3.79 

 

 

4.12(1) 

 

 

4.27 

 

4.30(3) 
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ตารางที่ 4.9 ผลการวิเคราะหรูปแบบของการบริหารจัดการกลุมออมทรัพยในอนาคต (ตอ) 

ความคิดเหน็ 
จํานวนผูที่

เลือกตอบ 
คาเฉลี่ย 

สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
WUI 

ดานกลไกและการบริหาร (ตอ) 

     3. คณะกรรมการควรให

สมาชิกใหเขาใจ วตัถุประสงค การ

ดําเนินงาน 

     4. ควรมกีารแบงหนาทีก่าร

ทํางานที่จัดเจน 

     5. สงเสริมใหมีการควบคุม

ภายในและการตรวจสอบการ

ดําเนินงาน 

     6. หนวยงานของภาครัฐที่

เกี่ยวของ ควรทําการจดัสัมมนา 

อบรม ใหกับกลุมออมทรัพย 

    7. พัฒนากลุมออมทรัพยเปน

องคกรมหาชนในกํากับของรัฐ 

 

302 

 

 

302 

 

302 

 

 

302 

 

 

302 

 

4.29 

 

 

4.31 

 

4.36 

 

 

4.15 

 

 

3.71 

 

0.85 

 

 

0.78 

 

0.72 

 

 

1.10 

 

 

1.29 

 

4.29 

 

 

4.31(2) 

 

4.36(1) 

 

 

4.15 

 

 

3.71 

ที่มา : จากการคํานวณ 

 (1), (2) และ (3) หมายถึง ใหความสําคัญเปนอันดับที่ 1, 2 และ 3 

 

ในการศึกษาไดนําเอาระดับความคิดเห็นมาถวงน้ําหนัก  เพื่อหาอันดับความสําคัญของการ

วัดความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบของการบริหารจัดการกลุมออมทรัพยในอนาคต เปนอันดับที่ 1, 2 

และ 3 ซ่ึงจะแยกพิจารณาในแตละดาน ผลการศึกษาจากตาราง 4.9 พบวา  
 

ดานตนทุนทางสังคม  

คณะกรรมการใหความสําคัญกับการสงเสริมใหสมาชิก เคารพกฎกติกาทางสังคมเปน

อันดับที่ 1 อันดับที่ 2 คือ การสรางภาพลักษณและใหความสําคัญเกี่ยวกับความเชื่อถือผูนํา อันดับที่ 

3 คือ การสงเสริมใหสมาชิกมีสามัคคีกัน เขารวมกิจกรรมตางๆรวมกัน โดยมีคา WUI เทากับ 4.55, 

4.45 และ 4.38 ตามลําดับ  
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ในดานเครือขาย 

 คณะกรรมการใหความสําคัญกับการสงเสริมใหสมาชิกมีสามัคคีกันเปนอันดับที่ 1 อันที่ 2 

คือ การสรางความรูสึกอยางทํามากกวาความคิดที่วาจะตองทํา และอันดับที่ 3 คือการจัดกิจกรรม 

ใหรูจักเครือขายอยางแพรหลาย โดยมีคา WUI เทากับ 4.15, 4.04 และ 4.01ตามลําดับ   
 

ในดานภาวะผูนํา  

คณะกรรมการใหความสําคัญกับการความสําคัญถึงวิธีการคัดเลือกคณะกรรมการที่

โปรงใสเปนอันที่ 1 อันดับที่ 2 คือการถายทอดความรูความสามารถใหกับคนรุนใหม และอันดับที่ 

3 คือการฝกอบรมสงเสริมการเรียนรู โดยมีคา WUI เทากับ 4.36, 4.28 และ 4.25ตามลําดับ  
 

ในดานการมีสวนรวม  

คณะกรรมการใหความสําคัญกับการเปดโอกาสใหสมาชิกตัดสินใจเปนอันดับที่ 1 อันดับที่ 

2 คือการสงเสริมการมีสวนรวมของสมาชิก และอันดับที่ 3 คือการสงเสริมใหคณะกรรมการเปน

ตัวอยางที่ดี โดยมีคา WUI เทากับ 4.37, 4.35 และ 4.34 ตามลําดับ  
 

ในดานทรัพยากรการบริหารจัดการดานบุคคล  

คณะกรรมการใหความสําคัญกับการอบรมใหความรูเกี่ยวกับกฎระเบียบ ขอบังคับตางๆ

เปนอันดับที่ 1 อันดับที่ 2 คือการสงเสริมใหสมาชิกเกิดความรวมมือและเขารวมกิจกรรม และ 

อันดับที่ 3 คือการจัดอบรม โดยมีคา WUI เทากับ 4.26, 4.25 และ 3.99 ตามลําดับ  
 

ในดานทรัพยากรการบริหารจัดการดานการเงิน  

คณะกรรมการใหความสําคัญกับการสงเสริมในเรื่องของการออมเงินฝาก เงินสัจจะเปน

อันดับที่  1 อันดับที่ 2 คือ การใหขอมูลเกี่ยวกับจุดคุมทุนการดําเนินงาน และอันดับที่ 3 คือการ

สงเสริม อบรม แนะนําใหความรูดานการปลอยเงินกู โดยมีคา WUI เทากับ 4.23, 4.14 และ 4.13 

ตามลําดับ  
 

ในดานทรัพยากรการบริหารจัดการดานวัสดุ อุปกรณ 

 คณะกรรมการใหความสําคัญกับการจดบันทึกทรัพยสิน วัสดุอุปกรณเปนอันดับที่ 1 

อันดับที่ 2 คือ รัฐควรมีนโยบายใหกรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ินมีสวนรวม และ อันดับที่ 3 

คือ การมีอาคารสถานที่ทําการที่ปลอดภัย มั่นคง โดยมีคา WUI เทากับ 4.12, 4.00 และ 3.90 

ตามลําดับ  
 

 

 

 



 

 

44

ในดานกลไกและการบริหาร 

 คณะกรรมการใหความสําคัญกับการสงเสริมใหมีการควบคุมภายในและการตรวจสอบ

การดําเนินงานเปนอันดับที่ 1 อันดับที่ 2 คือการแบงหนาที่การทํางานที่จัดเจน และอันดับที่ 3 คือ 

ผูบริหารตองกําหนดเปาหมาย วัตถุประสงคใหชัดเจน โดยมีคา WUI เทากับ 4.36, 4.31 และ 4.30 

ตามลําดับ 



 

 

บทที่ 5 

สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 
 

5.1  สรุปผลการศึกษา 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการดําเนินงานและผลการดําเนินงานของกลุมออม

ทรัพย เพ่ือศึกษาปจจัยที่เปนตัวกําหนดความสําเร็จของกลุมออมทรัพยและเพื่อศึกษารูปแบบการ

ดําเนินงานในอนาคตของกลุมออม สามารถสรุปผลการศึกษา ดังนี้ 

 

5.1.1 ลักษณะการดําเนินงานและผลการดําเนินงาน 

ลักษณะการดําเนินงานและผลการดําเนินงานสรุปไดดังนี้ 

1) การดําเนินงาน กลุมออมทรัพยสวนใหญมีจํานวนคณะกรรมการ 6 – 10 คน  

การดําเนินงานในดาน การออมทรัพย และการใหกูยืม มีแผนการดําเนินงานแตไมมีลายลักษณอักษร 

2) ผลการดําเนินงาน จากการวิเคราะห 5 ปยอนหลังตั้งแตป 2547 – 2551 พบวา 

ดานทุนเรือนหุน การเจริญเติบโตโดยเฉลี่ยที่คงที่ ดานจํานวนสมาชิก การเจริญเติบโตโดยเฉลี่ยมี

แนวโนมที่เพิ่มขึ้น ดานเงินทุนสํารอง การเจริญเติบโตโดยเฉลี่ยมีแนวโนมที่เพิ่มขึ้น ดานทุน

ดําเนินการมีการเจริญเติบโตโดยเฉลี่ยที่คงที่ ดานเงินฝากมีการเจริญเติบโตโดยเฉลี่ยที่ลดลง ดาน

หนี้สินมีการเจริญเติบโตโดยเฉลี่ยที่คงที่ ดานเงินใหกูมีการเจริญเติบโตโดยเฉลี่ยที่คงที่ ดานกําไร

สุทธิมีการเจริญเติบโตโดยเฉลี่ยที่คงที่ 

 

5.1.2  ความพึงพอใจของสมาชิก 

                 ขอมูลทั่วไป สมาชิกกลุมออมทรัพยสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 46 – 60 

ป ประกอบอาชีพ อ่ืนๆ 

         ความพึงพอใจของสมาชิก การศึกษาครั้งนี้ไดพิจารณา 5 ดานคือ ดานการเงิน ดาน

การใหบริการ ดานสวัสดิการ ดานคณะกรรมการ และดานสมาชิก ไดผลดังนี้ 

       1) ดานการเงิน สมาชิกมีความพึงพอใจสูงสุดในดาน ความสะดวกในการฝากเงิน 

และมีความพึงพอใจนอยที่สุดในดาน ประเภทของการกู 

    2) ดานการใหบริการ สมาชิกมีความพึงพอใจสูงสุดในดานการเอาใจใสชวยเหลือ 

และใหคําแนะนําจากคณะกรรมการ และมีความพึงพอใจนอยสุดในดาน การพัฒนา ปรับปรุงวิธีการ

ปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย 
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    3) ดานสวัสดิการ สมาชิกมีความพึงพอใจสูงสุดในดานสวัสดิการชวยเหลือดาน

การฌาปนกิจสงเคราะหแกสมาชิก และมีความพึงพอใจนอยสุดในดาน การจัดสรรเงินชวยเหลือ

สมาชิกที่ประสบภัยพิบัติ 

    4) ดานคณะกรรมการ สมาชิกมีความพึงพอใจสูงสุดในดานความโปรงใสในการ

ดําเนินงานของคณะกรรมการ และมีความพึงพอใจนอยที่สุดในดานความสามารถในการพัฒนากลุม

ออมทรัพย 

      5) ดานสมาชิก สมาชิกมีความพึงพอใจสูงสุดในดานความมีสวนรวมในการเลือก

คณะกรรมการกลุมออมทรัพย และมีความพึงพอใจนอยสุดในดานความมีสวนรวมของสมาชิกใน

การฝกอบรมและพัฒนากลุมออมทรัพย 
 

                 ทางดานความพึงพอใจรวมในแตละดานพบวาสมาชิกมีความพึงพอใจมากที่สุดใน

ดานคณะกรรมการ และสมาชิกมีความพึงพอใจนอยที่สุดคือดานสวัสดิการ 

 

5.1.3  ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จของกลุมออมทรัพย 

               จากการศึกษาวิจัยครั้งนี้สรุปไดวาปจจัยที่เปนตัวกําหนดความสําเร็จของกลุมออม

ทรัพย ประกอบไปดวย 11 ปจจัยโดยเรียงตามลําดับความสําคัญดังนี้ 

      1) ปจจัยสวัสดิการแกสมาชิก ประกอบดวย การใหบริการของสถานพยาบาล การ

เผยแพรเอกสารวิชาการ การจัดอบรม ศึกษาดูงาน ชวยเหลือผูประสบภัยธรรมชาติ และ การสงเสริม

ดานสุขภาพ โดยตัวแปรเหลานี้อธิบายองคประกอบดานสวัสดิการแกสมาชิก 7.436 

         2) ปจจัยเงินกู ประกอบดวยการกําหนดวงเงินกู ระยะเวลาการปลอยกู ความ

สะดวกในการกู คนค้ําประกัน และ อัตราดอกเบี้ยเงินกู โดยตัวแปรเหลานี้อธิบายองคประกอบดาน

เงินกู 10.253 

             3) ปจจัยผลการทํางานของคณะกรรมการ ประกอบดวย ปรับปรุงการทํางานอยู

เสมอ, การกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จของกลุม, การประเมินผลงานมีความเหมาะสมโดยตัวแปร

เหลานี้อธิบายองคประกอบดานผลการทํางานของคณะกรรมการ 10.253 

                   4) ปจจัยเงินฝาก ประกอบดวย อัตราดอกเบี้ยเงินฝาก การแนะนํา ชักชวนให

สมาชิกฝากเงินเสมอ, ความสะดวกในการฝาก-ถอน ความมั่นคง โดยตัวแปรเหลานี้อธิบาย

องคประกอบดานเงินฝาก 5.171 

              5) ปจจัยทุน ประกอบดวย คาดําเนินงาน โดยตัวแปรนี้อธิบายองคประกอบดาน

ทุน 3.536 

           6) ปจจัยที่มาของเงิน ประกอบดวย คาหุนสมาชิก เงินฝากของกลุมสมาชิก 

คาธรรมเนียมแรกเขา โดยตัวแปรเหลานี้อธิบายองคประกอบดานที่มาของเงิน 4.190 
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       7) ปจจัยคาจางและเงินกองทุน ประกอบดวย กองทุนเงินหมูบาน คาจางพนักงาน 

โดยตัวแปรเหลานี้อธิบายองคประกอบดานคาจางและเงินกองทุน โดยตัวแปรเหลานี้อธิบาย

องคประกอบดานคาจางและเงินกองทุน 3.326 

         8) ปจจัยการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ ประกอบดวย การมีสวนรวมในการ

วางแผน ระบบควบคุมภายในมีความเหมาะสม การประสานงาน โดยตัวแปรเหลานี้อธิบาย

องคประกอบดานการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ 4.595 

         9) ปจจัยผูใหบริการ ประกอบดวย ความรูของผูใหบริการ ความซื่อสัตยสุจริต โดย

ตัวแปรนี้อธิบายองคประกอบดานผูใหบริการ 3.005 

         10) ปจจัยหนี้สูญ ประกอบดวย หนี้สูญ โดยตัวแปรนี้อธิบายองคประกอบดานหนี้

สูญ 2.923 

           11) ปจจัยสวัสดิการของสมาชิก ประกอบดวย รายจายดานสวัสดิการของสมาชิก 

โดยตัวแปรนี้อธิบายองคประกอบดาน 2.790 

 

5.1.4  รูปแบบของการบริหารจัดการกลุมออมทรัพยในอนาคต 

           การศึกษาครั้งนี้ไดพิจารณารูปแบบการบริหารจัดการกลุมออมทรัพยในอนาคต 8 

ดาน ประกอบดวย ดานทุนทางสังคม ดานเครือขาย ดานภาวะผูนํา ดานการมีสวนรวม ดาน

ทรัพยากรการบริหารจัดการดานบุคคล ดานทรัพยากรการบริหารจัดการดานการเงิน ดานทรัพยากร

การบริหารจัดการดานวัสดุ อุปกรณ และดานกลไกและการบริหารจัดการ พบวา 

     1) ดานทุนทางสังคม คณะกรรมการกลุมออมทรัพยใหความสําคัญมากที่สุดใน

เรื่อง การสงเสริมใหสมาชิก เคารพกฎกติกาทางสังคมเพื่อการอยูรวมกันอยางมีความสุข 

         2) ดานเครือขาย คณะกรรมการกลุมออมทรัพยใหความสําคัญมากที่สุดในการ

สงเสริมใหสมาชิกมีสามัคคีกัน 

         3) ดานภาวะผูนํา คณะกรรมการกลุมออมทรัพยใหความสําคัญมากที่สุดในเรื่อง 

สงเสริมใหสมาชิกเห็นความสําคัญถึงวิธีการคัดเลือก สรรหา บุคคลเขามาเปนคณะกรรมการที่

โปรงใส มีความซื่อสัตย มีจริยธรรม 

   4) ดานการมีสวนรวม คณะกรรมการกลุมออมทรัพยใหความสําคัญมากที่สุดใน

เรื่อง เปดโอกาสใหสมาชิกตัดสินใจและกําหนดความตองการของสมาชิกอยางแทจริง 

            5) ดานทรัพยากรการบริหารจัดการดานบุคคล คณะกรรมการกลุมออมทรัพย ให

ความสําคัญมากที่สุดในเรื่องอบรมใหความรูกับคณะกรรมการและสมาชิกในเรื่องเกี่ยวกับ

กฎระเบียบ ของกลุมออมทรัพย รวมถึงเรื่องคุณธรรม ความเสียสละ ความซ่ือสัตย 
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     6) ดานทรัพยากรการบริหารจัดการดานการเงิน คณะกรรมการกลุมออมทรัพย ให

ความสําคัญมากที่สุดในเรื่องการสงเสริมเรื่องของการออมเงินฝาก เงินสัจจะเพื่อเปนการระดมเงิน

ออมใหมาก 

         7) ดานทรัพยากรการบริหารจัดการดานวัสดุ อุปกรณ คณะกรรมการกลุมออม

ทรัพยใหความสําคัญมากที่สุดในเรื่องควรมีการจดบันทึกทรัพยสิน วัสดุอุปกรณ ไมใหเกิดการสูญ

หาย 

       8) ดานกลไกและการบริหารจัดการ คณะกรรมการกลุมออมทรัพย ใหความสําคัญ

มากที่สุดในเรื่องสงเสริมใหมีการควบคุมภายในและการตรวจสอบการดําเนินงานใหอยูในระเบียบ 

ขอบังคับ อยางสม่ําเสมอ 
 

                        สําหรับความคิดเห็นโดยรวมในแตละดานพบวา คณะกรรมการใหความสําคญัมาก

ที่สุดในดาน ทุนทางสังคม และใหความสําคัญนอยที่สุดในดานกลไกและการบริหาร 

 

5.2  ขอเสนอแนะ 
 

 5.2.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

  กลุมออมทรัพยที่จัดตั้งขึ้นในแตละชุมชนยอมมีความสําคัญตอการพัฒนาเศรษฐกจิ

และสังคมของชุมชนนั้นใหเกิดความเขมแข็ง ดังนั้นรัฐบาลควรมีการกําหนดหนวยงานที่เขามาดูแล

และชวยพัฒนากลุมออมทรัพยเหลานี้อยางแทจริง เพราะจากการศึกษาพบวาการดําเนินงานของกลุม

ออมทรัพยเหลานี้มักจะดําเนินงานตามมีตามเกิด 
 

5.2.3      ขอเสนอในการศึกษาครั้งตอไป  

                              ในการศึกษาครั้งนี้ไดทําการศึกษาเฉพาะกลุมออมทรัพยที่เกิดขึ้นเอง โดยไมมี

หนวยงานใดเขาไปชวยหรือใหการสนับสนุน ดังนั้นควรมีการศึกษาในกลุมออมทรัพยประเภทอื่น

ดวย   นอกจากนี้ในการศึกษาครั้งนี้จํานวนตัวอยางมีจํานวน 302 กลุม อาจมีสัดสวนที่นอยเม่ือเทียบ

กับจํานวนประชากรทั้งหมด  เนื่องจากขอจํากัดดานงบประมาณ ดังนั้นหากมีการขยายสัดสวนของ

กลุมตัวอยางใหมากขึ้นจะทําใหผลการศึกษาชัดเจนขึ้น 
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