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บทคัดยอ 

 

การวิจัยนี้ไดทําการศึกษาแนวทางการใชพลังงานไฟฟาของบุคลากร เพื่อเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรม และกําหนดมาตรการทางดานเศรษฐศาสตรที่ เปนไปไดตอการปฏิบัติ  โดย                 

ทําการสอบถามบุคลากรและอาจารยของมหาวิทยาลัยแมโจ จํานวน 152 คน จาก 5 คณะ คือ 

คณะผลิตกรรมการเกษตร คณะวิทยาศาสตร คณะวิศวกรรมและอุตสาหกรรมการเกษตร  

สํานักวิจัยและสงเสริมวิชาการการเกษตร และคณะศิลปศาสตรพบวา บุคลากรมีการปดไฟฟา

ชวงเวลาพักเที่ยง ใชโทรศัพทภายในเพื่อการติดตองานเปนประจํา ใชระบบสนทนาผานเครื่อง

คอมพิวเตอรเพื่อติดตองานทั้งภายในและนอกมหาวิทยาลัย และปดเครื่องถายเอกสารไวเมื่อยัง

ไมไดใชงาน บุคลากรสวนใหญมีความรูเกี่ยวกับการใชเครื่องใชไฟฟาประจําสาํนกังาน และเหน็ดวย

ตอแนวทางในการประหยัดพลังงานไฟฟา มีคาคะแนนความเห็นเฉลี่ยเทากับ 4.06 การปรบัเปลีย่น

พฤติกรรมคือ ควรเปดหนาตางเพื่อรับแสงสวางและเปดไฟฟาเฉพาะที่จําเปน  มาตรการทาง

เศรษฐศาสตรที่ควรนํามาใชคือ การสรางแรงจูงใจ 
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Abstract 
 

 This research was conducted to study the guidelines on the use of electrical 

power by university personnel to change the behavior and determine the feasible 

economic criteria through questionnaires provided to 152 staff and lecturers from five 

units in Maejo University, namely: Faculty of Agricultural Production, Faculty of Science, 

Faculty of Engineering and Agro-Industry, Office of Agricultural Research and Extension, 

and Faculty of Liberal Arts. Results showed that most of the respondents shut down their 

electricity during lunch hours, utilized internal phones for regular work, conducted their 

conversation through computers for internal and external working transactions and 

turned off copying machines when not in use. Majority of the university personnel have 

knowledge about the use of electrical power in their respective offices and obtained an 

average opinion score of 4.06 or agreed to the saving guidelines of electricity. Opening 

windows to allow sunlight and turning off electricity when in actual use should be done. 

Economic instruments which should be used are incentive-based policies. 

 

คํานํา 
 

 จากการพัฒนาทางดานเศรษฐกิจของประเทศไทย ไมวาจะเปนดานอุตสาหกรรม  

เกษตรกรรม  การคมนาคมขนสง เปนตน ที่นับวันจะมีการเจริญเติบโตขึ้นเร่ือย ๆ สงผลตอปริมาณ

การใชพลังงานเพิ่มสูงขึ้น  โดยเฉพาะความตองการใชพลังงานไฟฟาของประเทศไทยในชวงที่ผานมา  

ดังเห็นไดจากปริมาณการใชไฟฟาในชวง 6 เดือนของป 2549 เพิ่มขึ้นจากในชวงเดียวกันของปที่

แลวรอยละ 4.0 ที่ระดับ  62,657 กิกะวัตตชั่วโมง  โดยสาขาอุตสาหกรรม  ซึ่งเปนสาขาที่มีสัดสวน

การใชมากที่สุดรอยละ 45 ของการใชทั้งประเทศ  มีการใชไฟฟาเพิ่มขึ้นรอยละ 4.6 สาขาธุรกิจ บาน

และที่อยูอาศัย (คิดเปนสัดสวนรอยละ 25 และรอยละ 21)  มีการใชไฟฟาเพิ่มขึ้นรอยละ 4.0 และ

รอยละ 2.8  ตามลําดับ  สาขาเกษตรกรรมมีการใชไฟฟาลดลงรอยละ 2.8  และลูกคาตรง กฟผ. 

(รวมขายใหประเทศเพื่อนบาน) มีการใชเพิ่มขึ้นรอยละ 1.3 (กระทรวงพลังงาน, 2549) 

ปญหาความขาดแคลนพลังงานกําลังเปนปญหาที่ทั่วโลกใหความสนใจ รวมถึงทิศทาง

การเปลี่ยนแปลงของทรัพยากรพลังงานในอนาคต ตามพระราชบัญญัติมาตรา 3 ไดใหความหมาย

ของพลังงานไววา พลังงานหมายถึง ความสามารถในการทํางาน ซึ่งมีอยูในตัวของสิ่งที่อาจใหงานได 
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ไดแก พลังงานหมุนเวียน และพลังงานสิ้นเปลือง และใหหมายความรวมถึงสิ่งที่อาจใหงานไดเชน 

เชื้อเพลิง ความรอนและไฟฟา ปจจุบันประเทศไทยตองเผชิญกับวิกฤตทางเศรษฐกิจ ตลอดจน

วิกฤตการณการขาดแคลนพลังงานควบคูไปดวย ซึ่งสามารถสะทอนใหเห็นไดจากราคาเชื้อเพลิง 

เชน ราคาน้ํามัน ราคาถานหินลิกไนต และราคาคาไฟฟา ไดมีการปรับตัวเพิ่มสูงขึ้นอยางตอเนื่อง 

สงผลกระทบตอประชาชนผูบริโภค โดยเฉพาะหนวยงาน หางราน สถานประกอบการขนาดใหญที่

จําเปนจะตองใชพลังงานในปริมาณมากตลอดเวลา ซึ่งเปนสาเหตุใหราคาสินคาโดยทั่วไปมีราคา

สูงขึ้นเนื่องตนทุนวัตถุดิบที่เพิ่มขึ้น สงผลตอการผลิตและการบริโภคอยางเปนลูกโซ 

 ประเทศไทยไดกําหนดยุทศาสตรการแกไขปญหาพลังงาน ดังนี้ ยุทธศาสตรที่ 1 การเรงรัด

ใชเชื้อเพลิงอื่นแทนน้ํามันและสงเสริมการใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพ ยุทธศาสตรที่ 2 การ

จัดหาแหลงพลังงานใหม เปนการจัดหาแหลงพลังงานทั้งภายในและตางประเทศ เพื่อเสริมความ

มั่นคงในระยะยาวโดยเปาหมายหลักที่จะเชื่อมโยงแหลงพลังงานจากประเทศเพื่อนบาน ไดแก

ไฟฟาพลังน้ําจากประเทศลาว พมา กัมพูชา และจีนตอนใต ที่มีศักยภาพสูงถึง ประมาณ 17,000 

เมกกะวัตต รวมทั้งการสงเสริมใหผูประกอบการไทยลงทุนสํารวจหาพลังงานจากตางประเทศดวย 

ยุทธศาสตรที่ 3 การสรางมูลคาเพิ่มใหทรัพยากรพลังงานในประเทศ ยุทธศาสตรนี้มุงเนนการตอ

ยอดและสรางมูลคาเพิ่มจากทรัพยากรพลังงานตางๆ การเชื่อมโยงยุทธศาสตรทั้ง 3 จะนําไปสู

เปาหมายการใชพลังงานในประเทศใหมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น ซึ่งมีเปาหมายที่จะลดสัดสวนการใช

พลังงานตอการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจจาก 1.4  ตอ 1 ใหเหลือนอยกวา 1 ตอ 1 ภายในป 2551 

รวมทั้งบริหารจัดการใหประเทศมีพลังงานใชอยางตอเนื่องเพียงพอตอความตองการไปอีก 50 ป 

ในราคาที่เปนธรรม เหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ  

มหาวิทยาลัยในฐานะเปนสวนหนึ่งของภาครัฐและเปนอีกหนวยงานหนึ่งที่จําเปนอยางยิง่

ที่จะตองการใชพลังงานเพื่อการผลิตบัณฑิตที่มีความรูความสามารถ ผลิตผลงานวิจัยที่สามารถ

นําไปใชใหเกิดประโยชนตอสังคม รวมทั้งการใหบริการวิชาการแกชุมชน แตหากมหาวิทยาลยัไมได

ตะหนักถึงปญหาพลังงานแลว ยอมไมสงผลดีตอการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยในอนาคต       

เปนแนนอน เนื่องดวยภาระคาใชจายดานสาธารณูปโภคที่เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่องในขณะที่

งบประมาณมีจํากัด อาจทําใหประสิทธิภาพการปฏิบัติงานขององคกรลดลงหรือหนวยงานขาด

ประสิทธิภาพไดงาย ซ่ึงเปนเรื่องที่ผูบริหารควรตระหนักและใหความสําคัญอยางเรงดวน ใหมีการ

กําหนดแผนงาน กิจกรรม การติดตามและตรวจสอบการใชพลังงาน ดังเชนมหาวิทยาลัยแมโจ ได

มีการติดตามการใชพลังงานไฟฟาของหนวยงานตามอาคารตางๆ ซึ่งทําใหเห็นถึงความตองการใน

การใชพลังงานที่เพิ่มขึ้น ดังจะเห็นไดจากภาพที่1 วามีการใชไฟฟาในป 2548 เพิ่มขึน้ 254,754 ยูนติ 
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เมื่อเทียบจากปกอนซึ่งคาดวาในป 2549 ปริมาณการใชไฟฟาอาจจะลดลง ดังนั้นการวิจัย        

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการใชพลังงานของพนักงานในสํานักงานจะสรางแนวทางในการ

กําหนดกิจกรรมที่เหมาะสมและการเลือกใชมาตรการทางดานเศรษฐศาสตรที่เหมาะสม เพื่อให

เกิดการลดการใชพลังงานไดอยางตอเนื่องและยั่งยืนในอนาคต 

มหาวิทยาลัยแมโจเปนสถาบันการศึกษาหนึ่งที่มีปริมาณการใชไฟฟาที่เพิ่มสูงขึ้น โดยในป 

พ.ศ. 2547-2550 มีปริมาณการใชพลังงานไฟฟาสูงขึ้นเร่ือยๆ ซึ่งปจจัยที่คาดวานาจะสงผลอยาง

มากมาจากพฤติกรรมในการใชพลังงานไฟฟาแตละหนวยงาน  ดังนั้นการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรม

ในการใชพลังงานไฟฟาของบุคลากรในหนวยงานตางๆ ไมวาจะเปนอาจารย พนกังานมหาวทิยาลยั  

จะทําใหทราบแนวทางการลดปริมาณการใชไฟฟา และหาแนวทางในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

ของอาจารย บุคลากรของมหาวิทยาลัย  ซึ่งจะสงผลไปถึงพฤติกรรมในการปรับลดการใชพลังงาน

ไฟฟาในชีวิตประจําวัน ตอไปดวย 
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ภาพที่1  ยูนิตของการใชไฟฟาของมหาวิทยาลัยแมโจในรอบ 3 ป (2547-2549) 
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วัตถุประสงคของการวจิยั 
 

1.    ศึกษาสภาพการใชไฟฟาของหนวยงาน ในมหาวิทยาลัยแมโจ 

2.    ศึกษาแนวทางการลดการใชพลังงานไฟฟาของบุคลากร ของมหาวิทยาลัยแมโจ เพื่อ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดานการใชพลังงานไฟฟา 

3.    ศึกษามาตรการทางดานเศรษฐศาสตรที่เปนไปไดตอการปฏิบัติของ องคกรและ

หนวยงานของมหาวิทยาลัย ในการลดการใชพลังงานในอาคารสํานักงาน 

 

ขอบเขตการศึกษา 
 

 การวิจัยครั้งนี้จะศึกษาพฤติกรรมการใชพลังงานไฟฟาของบุคลากรและอาจารยใน

มหาวิทยาลัยแมโจ จังหวัดเชียงใหมโดยมีการกําหนดขอบเขตการศึกษาไวดังนี้  ขอบเขต                

ดานประชากร  1. บุคลากรในมหาวิทยาลัยแมโจ จังหวัดเชียงใหม  2. อาจารยในมหาวทิยาลยัแมโจ 

จังหวัดเชียงใหม ขอบเขตดานพื้นที่ พื้นที่ในการศึกษาอยูในพื้นที่มหาวิทยาลัยแมโจ จังหวัด

เชียงใหม 

 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

1. จะชวยใหทราบถึงขอมูลพื้นฐานและลักษณะทางกายภาพที่เปนปจจัยการตอ

พฤติกรรมการใชพลังงาน 

2. เกิดแนวทางการกําหนดนโยบาย เพื่อใชประโยชนในดานการควบคุมการใชพลังงาน

ในสํานักงาน  

3. ทําใหบุคลากรของมหาวิทยาลัยแมโจ พัฒนาการมีสวนรวมในการลดการใชพลังงาน

ของหนวยงาน  

4. ผูที่มีสวนเกี่ยวของสามารถนําขอมูลไปใชในการสงเสริมและพัฒนามาตรการการลด

การใชพลังงานในสํานักงาน 
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ระยะเวลาทําการวิจยั 
 

 ในการทําวิจัยคร้ังนี้ใชระยะเวลา ต้ังแตเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2551 รวมทั้งสิ้น

เปนเวลา 12 เดือน 

 

การตรวจเอกสาร 
 

 ในการศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการใชพลังงานไฟฟาของบุคลากรและอาจารยใน

มหาวิทยาลัยแมโจ จังหวัดเชียงใหมในครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการศึกษาคนหาแนวคิด เอกสารและ

งานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของมาใชเปนกรอบ  ในการศึกษาวิเคราะหดังนี้ 

แนวคิดการใชพลังงาน  

 สิ่งมีชีวิตมีความจําเปนตองใชพลังงานในการดํารงชีพ และมนุษยเราเองก็ไดเร่ิมรูจักใช

พลังงานมาตั้งแตดึกดําบรรพ  เชน  พลังงานลม  พลังงานแสงอาทิตย  รวมไปถึงเครื่องจักรไอน้ําที่

ไดจากความรอน  และยังคนพบถานหินและปโตรเลียม  ซึ่งเปนพลังงานที่สําคัญอยางยิ่งเพื่อชวย

ในการดํารงชีพใหสุขสบายขึ้น โดยพลังงานที่มนุษยใชสามารถแบงเปน 2 ชนิด คือ พลังงานสิ้นเปลอืง  

และพลังงานทดแทน  สวนของการผลิตและการนําเขาพลังงานของประเทศไทย  ในแตละป 

ประเทศไทยตองสูญเสียเงินตราตางประเทศเปนจํานวนมากเพื่อนําพลังงานมาใชใหเพียงพอ

ภายในประเทศ  ทําใหมีอัตราการพึ่งพาพลังงานตางประเทศสูงกวารอยละ 50 ดังนั้นจึงเปนหนาที่

ของคนไทยทุกคนที่ตองรวมมือรวมใจกันอนุรักษพลังงาน  คนไทยจะตองใชพลังงานอยางถูกตอง

และเหมาะสมเพื่อมิใหประเทศตองนําเขาทรัพยากรพลังงานเปนปริมาณที่มาก และสามารถ

สํารองพลังงานไวใหลูกหลานในอนาคต มีขั้นตอนสําคัญในการดําเนินการ  คือ   

1. การกําหนดนโยบาย คือ ทุกคนในองคกรจะถือวาเปนภาระหนาที่โดยที่ทุกคนจะตอง

สื่อสารกันในองคกรใหทราบและมีสวนรวม   

2. มีการจัดต้ังองคกรดานการอนุรักษพลังงาน และ กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ เปน

การกระจายความรับผิดชอบและหนาที่ลงสูฝายบุคคลของหนวยงาน  

3. การวิเคราะหการใชพลังงาน เพื่อหาศักยภาพในการอนุรักษพลังงาน  การที่เราทําการ

อนุรักษเพื่อเปนการเปรียบเทียบผลที่ไดจากการดําเนินงานวาจะไดผลมากนอยเพียงใด เราจะตอง

มีคาใชจายทางดานพลังงานของแตละเดือนมาเปรียบเทียบกัน   

4. การหามาตรการการอนุรักษพลังงาน   

5. การติดตามผล 
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แนวคิดการอนุรักษพลังงาน  

กระทรวงพลังงาน (2549) กลาวถึงการอนุรักษพลังงานวา เปนการดํารงรักษาพลังงาน  

ใหมีการใชพลังงานอยางประหยัด ใชใหรูคุณคา  เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดและยังสามารถรักษา

พลังงานไวใชในอนาคตได  การประหยัดพลังงานก็เปนอีกวิธีการในการอนุรักษพลังงาน สวนมาก

จะนึกถึงคําวาประหยัด และจะนึกถึงการหามใช การจํากัดการใช ลดความสะดวกสบายใหนอยลง 

เชน  การปดเครื่องปรับอากาศ  ปดไฟ การลดกําลังผลิตของเครื่องจักรลง เปนตน แต   การ

ประหยัดพลังงานนี้เปนการใชพลังงานใหเกิดประสิทธิภาพมากที่สุด หรือการใชพลังงานใหเกิด

ประโยชนสูงสุด  ลดการสูญเสียโดยเปลาประโยชน  เชน การปดเครื่องปรับอากาศในสภาพอากาศ

ที่เย็นที่อุณหภูมิต่ํา  และการเปดไฟฟาใหแสงสวางพอดีกับความตองการสายตา เปนตน ในการ

ประหยัดพลังงานจะชวยใหประโยชนตอตนเองและสวนรวม  เพราะจะสามารถลดเวลาของ

พลังงานที่จะหมดออกไปอีก  เพื่อที่จะมีเวลาในการหาพลังงานแหลงใหม 

ประเภทของพลังงานแบงออกเปน 2 ประเภทใหญๆ คือ 

1. พลังงานสิ้นเปลือง  ไดแก  น้ํามัน  ถานหิน  และกาซธรรมชาติ  เปนทรัพยากรธรรมชาติ

ที่ใชแลวหมดไป  หามาทดแทนไมทัน  สวนมากพลังงานพวกนี้จะอยูใตดิน 

2. พลังงานหมุนเวียน  ไดแก  ไมฟน  แกลบ  กากออย  ชีวมวล  น้ํา  แสงอาทิตย  ลม  และ

คลื่น  เปนทรัพยากรธรรมชาติที่ใชไมหมด เพราะสามารถหามาทดแทนกันได  เชนปลูกปาทดแทน  

หรือแสงอาทิตยที่ไมมีวันหมด 

ในการนําพลังงานมาใชไมวาจะเปนพลังงานหมุนเวียนหรือพลังงานสิ้นเปลือง  ยอมสงผล

กระทบทั้งดานบวกและดานลบ  ผลของการใชพลังงานดานบวกคือ  การสรางความเจริญกาวหนา

ทางเศรษฐกิจ  การพัฒนาประเทศชาติใหมีความเจริญรุงเรือง  ทางดานลบ ก็คือ  เกิดมลภาวะจาก

กาซพิษ  เชน  ฝุนละออง  กาซ คารบอนไดออกไซด  และภาวะเรือนกระจก 

     กระทรวงพลังงาน (2549) สรุปนโยบายวาดวยพลังงานของไทย มี 4 ประการ คือ  

 1. ตองจัดหาพลังงานใหพอใช มีคุณภาพ มีความมั่นคง และราคาไมแพง และตองให            

มีการกระจายแหลง และชนิดของพลังงานไดหลากหลาย โดยการหาไดทั้งจากภายในประเทศและ

นอกประเทศ เพื่อจะไดไมถูกประเทศคูคาบีบบังคับมากเกินไป 

 2. ชักจูงใหประชาชนและโรงงานประหยัดพลังงาน ถาจะใชก็ใหใชอยางมีประสิทธิ์ภาพ 

และอาจมีมาตรการบังคับใหประหยัดดวย โดยการออกกฎหมาย เชน กําหนดมาตรฐานตางๆ  
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เปนตนวา  มาตรฐานเกี่ยวกับประสิทธิภาพของอุปกรณเคร่ืองมือเครื่องใชไฟฟา ตองใชไฟนอย 

เชน ตูเย็นเบอร5 ฯลฯ หรือมาตรฐานเกี่ยวกับการอนุรักษพลังงานในอาคารและโรงงาน ฯลฯ 

 3. สงเสริมใหบริษัทเอกชนมารวมผลิตพลังงาน เพื่อลดภาระของรัฐ เชน เอสพพี ีและไอพพี ี

ซึ่งจะเกิดการแขงขันกันมากขึ้น ทําใหผูซื้อมีทางเลือกมากขึ้น ไดบริการที่ดีขึ้น และราคาเปนธรรม 

 4. ตองมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมนอย เชื้อเพลิงใดที่มีมลพิษมาก ตองมีมาตรการกําจัด

ออกใหปลอดภัยกอนที่จะปลอยทิ้ง  

  ควรมีการกําหนดมาตรการประหยัดพลังงาน ไวดังนี้ 

1. เรงการดําเนินงานตามแผนอนุรักษพลังงาน กรมพัฒนาและสงเสริมพลังงาน (พพง.) 

มีหนาที่จะตองสงเสริมใหเกิดการอนุรักษพลังงานในโรงงานควบคุมและอาคารควบคุม ซึ่งมี

ประมาณ 4,140 แหง จําเปนที่ตองใหเกิดการลงทุนปรับปรุงการใชพลังงานใหเร็วที่สุด สวน

สํานักงานคณะกรรมการนโยบายแหงชาติ (สพช.) ซึ่งมีหนาที่สงเสริมการอนุรักษพลังงานหมนุเวียน

ที่มีอยูภายในประเทศ และไดรับการมอบหมายในการสงเสริมการอนุรักษพลังงานในสาขาขนสง 

การผลิตไฟฟาดวยพลังงานหมุนเวียน การนําของเสียกลับมาใชเปนพลังงาน (พลังงานจากขยะ) 

และการอนุรักษพลังงานในอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดเล็ก จะตองเรงดําเนินการใหเกิดผล

โดยเรงดวน 

2. มาตรการรณรงคโดยเรงดวนใหประชาชนประหยัดน้ํามันและไฟฟา ใหเปนวาระ

แหงชาติ เพื่อแกไขปญหาเศรษฐกิจในประเทศ โดยพิจารณาปรับแนวทางใหเหมาะสมกับ

สถานการณปจจุบัน และเพิ่มเติมขอมูลและในแงมุมการประชาสัมพันธใหเหมาะสม ไมวาจะเปน 

การใชเคร่ืองใชไฟฟา การกําหนดอุปกรณที่ประหยัดพลังงาน วามีความเหมาะสมและประหยัด

พลังงานมากนอยเพียงใด โดยทุกคนมีสวนรวมในการประหยัดพลังงานได ที่จะประหยัดทั้ง

รายจายของการซื้อพลังงาน มีการสงเสริมการรณรงค ประชาสัมพันธวาการประหยัดพลังงานนั้น

สําคัญเพียงใดและมีมาตรการขององคการไฟฟาในการใหประชาชนมีสวนรวมในการลดใชไฟฟา

วา ถาลดการใชไฟฟาของแตละบานก็จะมีสวนลดของคาไฟฟาอีกตอหนึ่งดวย ซึ่งก็ทําใหเกิดการ

ประหยัดพลังงาน ไมวาจะเปนประเทศไทย และลดการนําเขาพลังงานจากตางประเทศที่ตองเสีย

เงินในแตละปที่มีมูลคานับลาน และยังเปนการประหยัดพลังงาน เพื่อไมใหประเทศเกิดพลังงาน
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ขาดแคลนในอนาคตที่จะตองสูญเสียเงินเทาตัว ซึ่งทุกฝายตองชวยกันในการประหยัดพลังงานให

ไดมากที่สุด เพราะพลังงานทุกชนิดมีคุณคาตอการดํารงชีวิตประจําวันของคนทุกคนในสังคม 
 

ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรม 

ความหมายของพฤติกรรม 

 พฤติกรรมเปนการกระทําหรือการตอบสนองที่แสดงออกมา เพื่อเปนการตอบสนอง           

สิ่งกระตุนจากภายในหรือภายนอก รวมทั้งเปนกิจกรรมการกระทําตางๆ ที่เปนไปอยางมีจุดหมาย

หรือเปนไปอยางไมรูสึกตัว สามารถสัมผัสไดดวยประสาทสัมผัสทางใดทางหนึ่ง และวัดไดโดยใช

เคร่ืองมือตางๆ 
 

องคประกอบของพฤติกรรม 

 ครอนแบช (L.J.Cronbach) (อางในกันยา สุวรรณแสง, 2542) ไดกลาววา พฤติกรรมของ

มนุษยนั้นมีองคประกอบ 7 ประการคือ 

 1. เปาหมายหรือความมุงหมาย (Gold) คือ วัตถุประสงคหรือความตองการ ซึ่งกอใหเกิด

พฤติกรรม เชน ความตองการมีหนามีตาในสังคม 

 2. ความพรอม (Readiness) คือ ระดับวุฒิภาวะและความสามารถที่จําเปนในการทํา

กิจกรรมเพื่อสนองความตองการ 

 3. สถานการณ (Situation) คือ ลูทางหรือโอกาสหรือเหตุการณ ที่เปดโอกาสใหเลือกทํา

กิจกรรมเพื่อสนองความตองการ 

 4. การแปลความหมาย (Interpretation) เปนการพิจารณาลูทาง หรือสถานการณ เพื่อ

เลือกหาวิธีที่คิดวาจะสนองความตองการเปนที่พอใจมากที่สุด 

 5. การตอบสนอง (Response) คือ การดําเนินการทํากิจกรรมตามที่ตัดสินใจเลือกสรรแลว 

 6. ผลที่รับตามมา (Consequence) คือ ผลที่เกิดขึ้นจากการกระทํากิจกรรมนั้น ซึ่งอาจ

ไดผลโดยตรงกับที่คาดไว หรือตรงขามกับที่คิดหวังไวก็ได 

 7. ปฏิกิริยาตอความผิดหวัง (Reaction to thwarting) เปนปฏิกิริยาที่เกิดขึ้นเมื่อสิ่งที่

เกิดขึ้นไมสามารถตอบสนองความตองการ จึงตองกลับไปแปลความหมายใหมเพื่อเลอืกหาวิธทีีจ่ะ

ตอบสนองความตองการได แตถาเห็นวาเปาประสงคนั้นมันเกินความสามารถก็ตองยอมละเลิก

ความตองการนั้นเสีย 
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ประเภทของพฤติกรรม 

 โดยทั่วไปการแบงประเภทของพฤติกรรมของบุคคล แบงออกได 2 แบบ คือ 

 1. พฤติกรรมเปดเผย (Overt behavior) คือ พฤติกรรมหรือการกระทําที่สามารถสังเกต 

เห็นได เชนการ พูดคุย การหัวเราะ การเลนฟุตบอล 

 2. พฤติกรรมปกปด (Covert behavior) คือ พฤติกรรมหรือการกระทําที่ไมสามารถ

สังเกตเห็นได นอกจากใชเครื่องมือลักษณะตาง ๆ ชวยในการวัด เชน การคิด อารมณ การทํางาน

ของอวัยวะภายใน 
 

เครื่องมือภายใตหลกัการทางเศรษฐศาสตรสิ่งแวดลอม 

ปญหาดานสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติที่เกิดขึ้นนั้นในทางเศรษฐศาสตรมองวา

เกิดจากการที่กลไกราคาไมสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ หรือที่เรียกวา ระบบตลาด

ลมเหลว (Market failures) เนื่องจาก มลพิษเปนผลกระทบภายนอก (externalities) ที่เกิดขึ้นจาก

การที่ผูประกอบการผลักภาระคาใชจายในสวนที่ตนตองรับผิดชอบใหกับสังคม เพื่อลดตนทุนการ

ผลิตประกอบกับทรัพยากรธรรมชาติเปนสินคาที่ไรราคา (free goods) และไมสามารถกีดกันการ

เขาไปใชประโยชนได โอกาสที่ถูกทําลายหรือใชอยางไมมีประสิทธิภาพจึงมีมาก 

 เครื่องมือทางเศรษฐศาสตร เปนวิธีการทางเศรษฐศาสตรที่รัฐนํามาใชแทรกแซงตลาด 

เพื่อพิทักษสิ่งแวดลอม โดยเครื่องมือดังกลาวอาจแบงเปนกลุม ดังนี้  1) เครื่องมือทางดานการเงิน      

การคลัง  2) เครื่องมือทางการตลาด และ 3) เคร่ืองมือเสริมสรางแรงจูงใจในการจัดการ

สิ่งแวดลอม (สถาบันสิ่งแวดลอมไทย, 2546) 

 
1. เครื่องมือทางดานการเงินการคลัง 

การนําเครื่องมือในกลุมนี้มาใชจะตั้งอยูบนพื้นฐานของความสามารถในการบําบัดมลพิษ

ใหเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนดเครื่องนี้ เปนการเรียกเก็บคาตอบแทนจากการเขาไปใช

ทรัพยากรธรรมชาติ และเรียกเก็บจากกิจกรรมที่มีผลลบตอสิ่งแวดลอม โดยเปนเสมอืนการกําหนด

ราคาตลาดใหแกทรัพยากร และผลกระทบที่เกิดขึ้น ซ่ึงอีกนัยหนึ่งก็คลายกันกับการเก็บภาษีเพื่อ

สะทอนมูลคาที่แทจริงของทรัพยากรธรรมชาติ  แตการเก็บคาธรรมเนียม จะใหผลที่ชัดเจนกวาใน

การบริหารจัดการเนื่องจากผูใชทรัพยากรธรรมชาติจะรูสึกถึงผลที่เกิดขึ้นไดชัดเจน อันมีผลตอไป

ถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูใชใหเปนไปในทิศทางที่ตองการ 

ขอดีของการเรียกเก็บคาธรรมเนียมอยูที่ความชัดเจนในการปรับพฤติกรรมของผูใช

ทรัพยากร และขอดีที่ตางไปจากการเก็บภาษี คือจะมีความคลองตัวและยืดหยุนไดมากกวา 
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เนื่องจากไมตองอิงระบบภาษี สามรถปรับเปลี่ยนอัตราที่เรียกเก็บใหสอดคลองกับสถานการณได

งายกวาภาษี และมีปญหานอยกวาในการกระจายคาธรรมเนียมที่เรียกเก็บมาได 

ขอเสียคือความยุงยากในการจัดตั้งระบบการเก็บ เริ่มตั้งแตการเลือกฐานที่จะเก็บ

คาธรรมเนียม การกําหนดอัตราใหสอดคลอง และสามารถบรรลุวัตถุประสงคในการบริหารจัดการ

ทรัพยากรที่กําหนดเปาหมายไว การกําหนดหนวยงานรับผิดชอบ และการจัดสรรและบริหารรายได

ที่เกิดจากคาธรรมเนียม 

เคร่ืองมือในกลุมนี้ ไดแก 

ก. ระบบการเก็บคาใชบริการ/คาปลอยมลพิษ (Charge System) 

เปนระบบที่กําหนดใหผูกอมลพิษจะตองจายคาใชจายหรือคาใชบริการจากสิ่งแวดลอม

โดยคาใชจายนี้จะถูกบวกเขาไปในการคํานวณตนทุนและผลประโยชนของผูกอมลพิษ 

การนําระบบการเก็บคาใชบริการแบบนี้มาใชตั้งอยูบนพื้นฐานของความสามารถในการ

บําบัดมลพิษใหเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนด โดยแหลงกําเนิดมลพิษใดไมสามารถปฏิบัติตามที่

กฎหมายกําหนดไดจะตองจายคาปลอยมลพิษ ซึ่งอัตราการจัดเก็บจะแตกตางกันไปตามชนิด

ประเภทและปริมาณมลพิษที่ปลอยหรือที่สง เขาบําบัดหรือกําจัด การจัดเก็บในระบบนี้

ประกอบดวย 3 ลักษณะ คือ 

1) คาใชบริการ (User Charges) 

User charges คือ เงินที่จายสําหรับตนทุนในการบําบัดหรือกําจัดของเสียตาม

ลักษณะของเสีย วายากหรืองายตอการบําบัดหรือกําจัด มีความเปนพิษมากนอยแคไหน หรือตาม

น้ําหนักหรือปริมาณของเสีย เชน  User charges ไมเกี่ยวของโดยตรงกับการคํานึงคาเสียหายดาน

สิ่งแวดลอม การเก็บประเภทนี้สวนใหญเปนการจายใหกับแหลงบําบัดมลพิษของรัฐโดยตรงที่พบ

เห็นแพรหลายมากที่สุด คือ การเก็บเงินคาขนและกําจัดขยะมูลฝอย หรอื การเกบ็คาดดูสวมเปนตน 

ขอดี ของคาใชบริการ คือคาบริการนี้สามารถนํามาเปนคาใชจายที่ครอบคลุมการรวบรวมและการ

บําบัดหรือกําจัดของเสีย และคาบริการนี้สามารถปรับเพิ่มลดไดสะดวก และสรางแรงจูงใจ เพราะ

ผูเสียคาบริการเมื่อตองเปนผูจายเงินก็จะพยายามลดปริมาณการผลิตของเสีย ขอจํากัด สําหรับ

ระบบนี้ คือ ไมควรใชกับสารพิษหรือสารอันตรายอันไมควรปลอยลงสูแหลงน้ําอยางเด็ดขาด 

2) คาปลอยมลพิษ (Effluent Charges หรือ Emission Charges) 

Effluent Charges คือ เงินที่เรียกเก็บจากการปลอยสารมลพิษสูอากาศ แหลงน้ํา 

หรือดิน และการทําใหเกิดมลพิษทางสียง โดยที่คาปลอยมลพิษนี้เกี่ยวของกับปรมิาณและลกัษณะ

ของสารมลพิษ รวมทั้งคาความเสียหายที่เกิดขึ้นกับสิ่งแวดลอม โดยทั่วไปแลวการเก็บคาปลอย
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มลพิษประเภทนี้มักทําควบคูกับมาตรฐานคุณภาพสิ่งแวดลอมเพื่อควบคุมใหไดมาตรฐานโดยเสีย

คาใชจายนอยที่สุด เชน (1) การคิดเงินเรียกเก็บตามเปาหมายคุณภาพสิ่งแวดลอม เชน คุณภาพ

น้ําในแมน้ํา หรือ (2) การคิดเงินเรียกเก็บขึ้นกับคาใชจายในการบําบัดมลพิษใหไดตามมาตรฐานที่

กําหนดใหปลอยได ขอดีของคาปลอยมลพิษ คือ เปนแหลงรายไดในการบําบัดหรือกําจัดสาร

มลพิษ และสารารถปรับปรุงอัตราคาปลอยมลพิษไดงาย 

-    เปนแรงจูงใจในการลดสารมลพิษในอากาศ แหลงน้ํา ดิน และเสียง 

3)   คาธรรมเนียมผลิตภัณฑ (Product Charges) 

เงินที่บวกเขาไปในราคาของผลิตภัณฑที่ทําใหเกิดมลพิษในขั้นตอนของการผลิต 

หรือ การบริโภค หรือ ในการกําจัด คาผลิตภัณฑนี้อาจจะกําหนดจากลักษณะหรือองคประกอบ

บางประการของผลิตภัณฑ (เชน สวนประกอบของกํามะถันในถานหิน) หรือจากตัวผลิตภัณฑ 

(เชน คาถานหิน) 

4) คาปรับ (Fine) ในกรณีที่ผูประกอบการไมดําเนินการบําบัดมลพิษ 

โดยหลักการแลวการกําหนดอัตราคาปรับตองไมต่ํากวาตนทุนสวนเพิ่ม 

(Marginal cost) ในการบําบัดมลพิษ สวนคาปรับนั้นตองไมกวาอัตราคาใชบริการและควรสูงกวา

ตนทุนคาใชจายในการควบคุมมลพิษของผูประกอบการลง ทั้งนี้เพื่อปองกันไมใหผูประกอบการซือ้

เวลาในการพัฒนาระบบควบคุมมลพิษของตนเอง 

ข. ภาษี (Tax) 

ภาษีที่เก็บอาจอยูในรูปภาษีสิ่งแวดลอม โดยเก็บจากมลพิษที่ผูประกอบการทําใหเกิดขึ้น

หรือการทําใหทรัพยากรธรรมชาติเลวลง ซ่ึงมีผลใหผูประกอบการตองการลดการมลพิษหรือชะลอ

การเขาใชทรัพยากรลง หรือเก็บจากผลผลิตที่ไดมาจากกิจกรรมท่ีมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอม และ

ทรัพยากรยั่งยืน ซึ่งมีผลทางออมทําใหผูบริโภคลดการบริโภคลง และทําใหผูประกอบการตองลด

การผลิตลงจนลดผลกระทบสิ่งแวดลอมในที่สุด นอกจากนี้ยังสามารถเรียกเก็บจากปจจัยการผลติ

ที่เปนปจจัยสําคัญของกิจกรรมที่มีผลกระทบสิ่งแวดลอม 

 ขอดีของการใชการเก็บภาษี คือ การที่สามารถวางระบบใหสอดคลองไปกับระบบการเก็บ

ภาษีที่มีใชกันอยูแลว ไมสิ้นเปลืองเวลาและคาใชจายในการติดตามควบคุม ทั้งยังเปนแหลงรายได

ของรัฐ ขอเสียคือ การขาดความยืดหยุน ยากตอการปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับสภาวะแวดลอม

ซึ่งมีโอกาสที่จะเปลี่ยนแปลงไปไดงายและรวดเร็ว นอกจากนั้นในขั้นแรกที่จะนํามาบังคับใช ก็จะ

ประสบกับกระแสตาน เนื่องจากประชาชนไมตองการจายภาษีมากขึ้น ผูบริหารที่มาจากการ

เลือกตั้งก็อาจไมใหการยอมรับ เนื่องจากไมตองการสรางภาพลบใหแกคะแนนนิยมของตน การ
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เรียกเก็บภาษีจึงเปนมาตรการที่ไมไดรับความนิยม แมจะงายตอการบริหารจัดการ เนื่องจากเปน

มาตรการที่ประชาชนผูเสียภาษีไมยินดียอมรับ และแมจะไดการยอมแลวเมื่อนํามาปฏิบัติใชก็ยังมี

ปญหาการขาดความยืดหยุน ยากตอการปรับเปลี่ยนใหสอดคลองกับสถานการณ 

นอกจากจากการเรียกเก็บภาษีแลว รัฐยังอาจใชโครงสรางภาษีที่ตางกัน (Differential 

tax stracture) โดยเรียกเก็บภาษีจากกิจกรรม หรือสินคาที่มีผลกระทบสิ่งแวดลอมในทางลบมาก         

ในอัตราภาษีที่สูงกวา เพื่อจูงใหผูประกอบการลดกิจกรรมที่ทําลายสิ่งแวดลอม 

ภาษีที่มีการนํามาใชในการจัดการสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ไดแก การกําหนดภาษผีลผลติ

หรือวัตถุดิบ (input/output tax)  ภาษีจากการขาย หรือภาษีในการจัดการสิ่งแวดลอมนี้มี

วัตถุประสงคใหผูบริโภคและผูประกอบการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไปสูการบริโภคหรือการจัดการที่

มีผลกระทบกับสิ่งแวดลอมใหนอยลง เหมาะสําหรับนํามาใชกับแหลงกําเนิดมลพิษเคลื่อนที่ 

(mobile sources) และที่ไมสามารถกําหนดสถานที่ (non - point sources) เชน ราคาน้ํามัน

เบนซินไรสารตะกั่วที่ถูกกวาน้ํามันเบนซิน มีสารตะกั่วก็เปนการใชมาตรการภาษีในสินคาที่มี

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอมตางกัน ประสิทธิภาพในการใชระบบนี้ขึ้นอยูกับความสามารถในการหา

สินคาทดแทน ถาสัดสวนตนทุนของสินคาหรือปจจัยที่ใชมีนอย การใชมาตรการดังกลาวก็จะผล

นอย แตถาสินคามีโอกาสทดแทนไดมาก และสัดสวนของตนทุนในดานสิ่งแวดลอมมีมาก

มาตรการดังกลาวก็จะประสิทธิภาพมาก สําหรับรายไดจากการเก็บภาษีจากการขายสินคาก็อาจ

นํามาใชปรับปรุงสิ่งแวดลอมที่เกิดสินคานั้นไดโดยตรง 

ค. คาธรรมเนียมการบริการ (Administration Fee) 

หมายถึงเงินที่รัฐเรียกเก็บตามกฎหมาย ซึ่งมีหลายรูปแบบ ขึ้นอยูกับวัตถุประสงคนั้นจะ

เรียกเก็บจากผูประกอบการหรือผูกอมลพิษที่แสวงหากําไร โดยเรียกเก็บทันทีที่ยื่นขออนุญาต

ดําเนินการ ซึ่งอาจจายเปนกอนเพียงครั้งเดียวหรือเปนรายปหรือทุกสิ้นงวดระยะเวลาทีก่าํหนดกไ็ด 

อัตราคาธรรมเนียมที่เรียกเก็บจะแตกตางกันตามขนาดของพื้นที่ ปริมาณ และชนิดของ

มลพิษ การจัดเก็บคาธรรมเนียมดังกลาวนี้ รวมถึงการจัดคาธรรมเนียมในการควบคุม และมอบ

อํานาจ (Control and authorization fees) เชน คาจดทะเบียนสารเคมี คาบริการ และบังคับใช

ระเบียบตางๆ เปนตน 
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2. การสรางตลาดและใบอนุญาตซื้อขาย (Market creation and marketable permits) 

การสรางตลาดและใบอนุญาตซื้อขาย เปนเครื่องมือที่ตั้งอยูบนพื้นฐานการสรางระบบ

ตลาดเกี่ยวกับการซื้อขายของเสียหรือสารมลพิษ ที่มีกลไกราคาเปนกําหนด รัฐเพียงแตมีหนาที่ใน

การสงเสริมสนับสนุนใหการตลาดทํางานอยางมีระบบ และตอเนื่อง รวมทั้งติดตามเฝาระวัง

คุณภาพสิ่งแวดลอม เชน ศูนยแลกเปลี่ยนของเสีย (Waste Exchange Center) ธุรกิจอุตสาหกรรม

ของเสีย สําหรับ marketable permits นั้น สหรัฐอเมริกาไดมีการกําหนดปริมาณที่อนุญาต 

(quotas, allowances) หรือเพดาน (Ceilings) ของระดับมลพิษที่อุตสาหกรรมหนึ่งปลอยมลพิษไป

ตามเปาหมายสิ่งแวดที่กําหนดขึ้น หลังจากที่ไดรับใบอนุญาต หากสามารถจัดการลดการปลอย

มลพิษต่ํากวาระดับที่ไดรับอนุญาต แหลงกําเนิดก็สามารถ จะนําสวนตางนี้ไปขายในตลาดที่

กําหนดได (ปจจุบันมีการซื้อขายใบอนุญาตเหลานี้ผาน Chicago Board of Trade หรือ ตลาด

หลักทรัพยที่เมือง ซิคาโก) ตัวอยางที่เกิดในสหรัฐอเมริกาในกรณีนี้ ไดแก ใบอนุญาตในการปลอย

สารซัลเฟอรไดออกไซด (So2) ของบริษัทผลิตไฟฟาในรัฐตางๆ ประโยชนของใบอนุญาตซื้อขาย คอื 

ประหยัดคาใชจายสําหรับจากการควบคุมใหปฏิบัติตามกฎหมาย 

ไมมีผลกระทบตอการผลิตสนิคา และใชในการจัดการมลพิษไดทั่วประเทศ 

เคร่ืองมือทางการตลาดที่สําคัญที่นํามาใชในการจัดการสิ่งแวดลอมในปจจุบัน ไดแก  

ก. ระบบมัดจํา - คืนเงิน (Deposit - Refund System) 

เปนระบบที่กําหนดใหมีการจายคามัดจํา (deposit) สําหรับผลิตภัณฑหรือการผลิตที่มี

ศักยภาพในการกอมลพิษ และจะไดรับเงินมัดจําคืน (refund) เมื่อนําผลิตภัณฑนั้นกลับคืนมา ณ 

สถานที่ที่กําหนดหลังจากการใชหรือเมื่อเสร็จสิ้นการผลิต ตัวอยางของเครื่องมือเศรษฐศาสตรนี้ 

คือ คามัดจํางวด คามัดจําแบตเตอรี่ พันธบัตรที่นํามาประกัน (performance and assurance 

bonds) หรือมัดจําโดยบริษัทเหมืองแร บริษัทปาไมและพัฒนาที่ดิน เปนตน 

 แนวคิดนี้เปนการปองกันปญหามลพิษตั้งแตเริ่มผลิตสินคาจนถึงสิ้นสุดอายกุารใชงานของ

สินคาหรือผลิตภัณฑ (life cycle approach) ซึ่งมีอยางนอย 2 รูปแบบดวยกัน คือ  

1) ระบบมัดจํา - คืนเงิน โดยที่มีการประเมินของเสียไวลวงหนา ซึ่งผูประกอบการ

ตองมีการชําระเปนรายปหรือทุกสิ้นงวดระยะเวลาที่กําหนด ทั้งนี้เพื่อเปนการประกันวาผูกอมลพิษ

จะควบคุมและกําจัดมลพิษไดหมด และตอเนื่อง ผูประกอบการยังจะตองวางมัดจําเปนเงินสด 

หรือพันธบัตรหรือหนังสือค้ําประกันลักษณะอื่นๆ อีกจํานวนหนึ่งไวเปนหลักประกันดวย 
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2) ระบบการคืนเงินมัดจําหรือเงินคาประกันใหกับผูบริโภค เชน ในกรณีที่ซื้อ

สินคาไปแลวนําภาชนะบรรจุภัณฑกลับมาคืน ใชกันมากในหลายประเทศ กับบรรจุภัณฑประเภท

ขวดเครื่องดื่ม เพื่อการใชซ้ําหรือการแปรรูปใชใหม 

ข. ใบอนุญาตปลอยมลพิษที่ซื้อขายได (Tradable pollution permits) 

การสรางระบบตลาดเกี่ยวกับการซื้อขายของเสียหรือสารมลพิษโดยรัฐเปนผูใหการ

สนับสนุน เชน ศูนยแลกเปลี่ยนของเสีย ธุรกิจซื้อขายของเสียซึ่งมีการกําหนดปริมาณที่อนุญาต

หรือเพดานของระดับมลพิษที่อุตสาหกรรมหนึ่ง สามารถปลอยไดในแตละป แลวตอการจัดสรร

ใบอนุญาตใหปลอยมลพิษตามเปาหมายสิ่งแวดลอมที่กําหนด ทั้งนี้หลังจากที่ไดรับใบอนุญาตไป

แลวแหลงกําเนิดมลพิษนั้นๆ สามารถนําไปขายในตลาดที่กําหนดได หากสามารถจัดการลดการ

ปลอยมลพิษของตนลงต่ํากวาระดับที่ไดรับอนุญาต 

จุดเดนที่สําคัญของสิทธ์ิการทิ้งมลพิษนี้ คือ เปนวิธีการที่ทําใหการบําบัดเสียตนทนุต่าํทีส่ดุ

และยังเปนการเพิ่มรายไดอีกดวย วิธีการนี้จะสามารถบรรลุเปาหมายดานคุณภาพสิ่งแวดลอมได

ดีกวาวิธีการเก็บเงินคาปลอยมลพิษ นอกจากนี้วิธีการนี้ยังมีความยึดหยุนในดานเวลา มสีิง่จงูใจให

ผูผลิตหาเทคโนโลยีใหมๆ ในการบําบัด มีการวิเคราะหที่ชี้ใหเห็นวาวิธีนี้สามารถลดตนทุนในการ

บําบัดไดดีกวาวิธีการเก็บคาปลอยมลพิษ 

มาตรการสําหรับสิทธ์ิ ซื้อขายก็มีปญหาในการดําเนินการเชนกัน ประเด็นแรก คือ การ

กําหนดความหมายที่ชัดเจนของ “สิทธิ์ในการปลอยมลพิษ” ที่จะซื้อขายไดและการกําหนดพื้นที่ที่

จะกระจายเอกสารสิทธ์ิในการปลอยมลพิษในระยะเริ่มตน นอกจากนี้เจาหนาที่ยังตองมีการ

ติดตามตลาดของเอกสารสิทธิ์เพื่อทราบถึงความเคลื่อนไหวตลอดเวลา 

ค. การประกันความเสี่ยงเสียหาย (Liability Insurance) 

วิธีการนี้บริษัทประกันภัยจะเปนผูรับผิดชอบความเสี่ยงตอความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้น

โดยเรียกเก็บ คาประกันความเสี่ยงจากผูที่อาจจะกอใหเกิดความเสียหายตอทรัพยากรและ

สิ่งแวดลอมได โดยคาธรรมเนียมในการประกันจะสะทอนถึงขนาดและโอกาสของความเสียหายที่

จะเกิดขึ้นอยางแทจริง นอกจากนี้ ระบบนี้จะมีแรงจูงใจในรูปแบบของเบี้ยประกันที่ลดลง เมื่อผูทํา

ประกันไมไดกอใหเกิดความเสียหายตามกําหนด 
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3. เครื่องมือสรางเสริมแรงจูงใจการจัดการสิ่งแวดลอม 

เปนเครื่องมือที่กําหนดขึ้น เพื่อสรางแรงจูงใจใหกอมลพิษ หรือผูประกอบการประสบ

ปญหาการควบคุมมลพิษใหไดตามมาตรฐานที่กําหนดปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตน อาจอยูในรูป 

(1) เงินใหเปลา (2) เงินกูอัตราดอกเบี้ยต่ํา  (3) การลดภาษีเพื่อใหผูกอลดปญหามลพิษ (4) เงินกู

เพื่อปรับสภาพแวดลอม เชน การซื้อเครื่องมือหรือใชเทคโนโลยีใหมๆ (5) แรงจูงใจดานภาษอีาจอยู

ในรูปของการใหประโยชนดานภาษีหรือการหักคาเสื่อมราคาเครื่องจักรเครื่องมือในการบําบัด

มลพิษใหดีขึ้น รัฐอาจใหประโยชนดานภาษีเมื่อโรงงานใชระบบการจัดการสิ่งแวดลอมที่ดีหรือทํา

การผลิตโดยปลอยมลพิษนอยที่สุด นอกจากนี้แรงจูงใจดานภาษียังใชในการโยกยายโรงงานไปยัง

แหลงใหมเพื่อลดปญหามลพิษ ขนาดของแรงจูงใจดานภาษีขึ้นอยูกับระบบและลักษณะการเก็บ

ภาษี ทั้งนี้ประโยชนดานภาษีควรใหเมื่อพบวาการโยกยายทําใหตองมีคาใชจายของผูประกอบการ

มีแรงจูงใจในกิจกรรมที่ปลอดผลกระทบสิ่งแวดลอมและไมทําลายทรัพยากรธรรมชาติ สงเสริมให

ผูประกอบการมีแรงจูงใจที่จะทํากิจการที่ไมมีผลกระทบในทางลบ และสามารถแกไขความ

ลมเหลวของระบบตลาดไดในระดับหนึ่ง ขอเสียคือไมสามารถทําใหผูที่กอผลกระทบทางลบเขามา

รับภาระตนทุนที่ตนเปนตนเหตุไดโดยตรง ทั้งรัฐยังตองการจัดหากองทุนในการดําเนินการ และ

บริหารจัดการ ตลอดจนการติดตามควบคุม ใหการใชเงินเปนไปตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว ซึ่ง

เปนภาระที่เพิ่มขึ้น 

เคร่ืองมือดังกลาวมีรูปแบบตางๆ ดังนี ้

ก. การใหเงินทุนชวยเหลือหรอืเงนิใหเปลา (Grant) 

การอุดหนุนเงินชวยเหลือเปนการใหเงินที่ผูรับการอุดหนุนไมตองจายคืน โดยทีผู่กอมลพษิ

จะตองมีการนํามาตรการที่นําไปสูการลดมลพิษในอนาคตมาใช เชน การใหเงินชวยเหลือสําหรับ

เปลี่ยนพฤติกรรมของผูบริโภคใหหันมาใชผลิตภัณฑที่กอใหเกิดมลพิษลดลง เปนตน 

ข. การใหเงนิกูอัตราดอกเบี้ยต่ํากวาอัตราดอกเบีย้เงินกูในตลาด  (Soft loan) 

 การใหเงินกูที่มีอัตราดอกเบี้ยต่ํากวาอัตราดอกเบี้ยเงินกูในตลาดเปนมาตรการหนึ่งที่

สามารถชักจูงใหผูกอมลพิษปฏิบัติตามมาตรการลดมลพิษที่กําหนด โดยหันมาใชวิธีการผลิตที่ไม

สะอาด  เชน การลงทุนในเทคโนโลยีที่ไมสงผลเสียตอสภาพแวดลอมหรือการลงทุนปรับปรุง

กระบวนการผลิตเพื่อลดมลพิษ เปนตน 
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ค. การลดหยอนภาษี (Tax Allowances) 

เปนการใหสิทธิประโยชนทางดานภาษีกับผูกอมลพิษ เม่ือมีการนํามาตรการลดมลพิษมา

ใช หรือ ใชวิธีการผลิตที่ไมเปนอันตรายตอสภาพแวดลอม เชน การหักคาเสื่อมราคาไดเร็วขึ้น การ

ยกเวนภาษีหรือคาปลอยมลพิษและการคืนเงินยอนหลัง เปนตน 

ง. แรงจงูใจโดยการบังคับทางกฎหมาย (Financial Enforcement incentives) 

เครื่องมือทางเศรษฐศาสตรประเภทนี้เปนเครื่องมือเศรษฐศาสตรทางออม คือ เปน

เครื่องมือทางดานกฎหมายมากกวาทางเศรษฐศาสตรโดยตรง กลาวคือ การไมปฏิบัติตาม

กฎหมายจะ “ถูกลงโทษ” ไมวาจะเปนกอนกระทํา (โดยการกําหนดใหจายเงินคืนเมื่อมีการทําตาม

กฎหมาย) หรือหลังกระทํา (โดยการคิดคาปรับเมื่อไมทําตามกฎหมาย) แรงจูงใจ โดยการบังคับ

ทางกฎหมายเปนเหตุผลทางเศรษฐศาสตรที่ทําใหเกิดการทําตามกฎหมายนี้มีหลายประเภท คือ 

1) คาปรับ (Non - Compliance Fees) 

เงินที่ผูกอมลพิษตองจายเมื่อไมปฏิบัติตามกฎระเบียบที่มีอยู จํานวนคาปรับจะ

เปนเทาใดนั้นขึ้นอยูกับผลกําไรที่ไดจากการไมทําตามกฎหมาย และความรุนแรงของความ

เสียหายที่เกิดขึ้น 

2) พันธบัตรการปฏิบตัิงาน (Performance Bonds) 

การออกพันธบัตรเปนเครื่องมือทางเศรษฐศาสตรที่ชวยลดภาระการกําจัดมลพิษ

โดยรัฐทั้งนี้ ภาครัฐตองเรียกเก็บเงินลวงหนาจากผูประกอบกิจกรรมที่อาจกอมลพิษ และความ

เสียหายแกทรัพยากรและสิ่งแวดลอม โดยเก็บในรูปของพันธบัตร ซึ่งการเก็บเงินกอนโดยการออก

พันธบัตรนี้ ผูถือพันธบัตรสามารถนําพันธบัตรไปใชเปนหลักทรัพยได ผูประกอบการจะไดรบัเงนิคนื

หลังจากเสร็จสิ้นกิจกรรม และพิสูจนไดวากิจกรรมนั้นๆ ไมไดกอใหเกิดความเสียหายขึ้น 

  การออกพันธบัตรสามารถลดภาระคาใชจายของภาครัฐลง เพราะใหเปนภาระ

ของผูประกอบการแทน ซึ่งเปนการบังคับทางออมใหผูประกอบการใหความสนใจ ที่จะประกอบ

กิจกรรมโดยไมเกิดผลกระทบทางลบแกทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหมากที่สุด ทั้งนี้

ผูประกอบการที่ไมกอผลกระทบจะไดรับเงินคืนเต็มจํานวน จึงมีแรงจูงใจที่จะทํากิจกรรมโดย

พยายามไมใหเกิดผลกระทบในทางลบใหมากที่สุด นับเปนการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมที่ไดผลมากกวาการใหภาครัฐเขามาแกไขเพียงฝายเดียว 

  ขอเสียของวิธีการใชการออกพันธบัตรอยูที่ความยากที่จะชักจูงผูประกอบการ

ยอมรับการเรียกเก็บเงินลวง เนื่องจากเขาจะตองจายคาเสียโอกาสของเงินจํานวนนี้ และวิธีการนี้

ไมสะดวกที่จะนํามาใชกับผูประกอบการหรือผูกอมลพิษรายยอย 
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  เครื่องมือทางเศรษฐศาสตรตางๆ ที่กลาวมานี้ ไดมีการนํามาใชกันเปนระยะ

เวลานานพอสมควรแลวในตางประเทศ โดยจากการทบทวนเอกสารพบวา สวนใหญเปนการ

นํามาใชในประเทศพัฒนาแลว โดยเฉพาะประเทศในกลุม Organization for Economic Co - 

operation and Development (OECD) ขณะที่การนํามาใชในกลุมประเทศกําลังพัฒนาพบวา มี

นอยมาก สําหรับรูปแบบและลักษณะการนําใชจะเปนการใชรวมกันระหวางวิธีการบังคับและ

ควบคุมโดยตรงกับเครื่องมืออื่นๆ และการใชเครื่องมือทางเศรษฐศาสตร เนื่องจากเครื่องมือตางๆ 

จะมีความเหมาะสมกับสิ่งแวดลอม สังคมและโครงสรางของสถานบันที่แตกตางกัน ดูตารางที่1 

นอกจากนี้เนื่องจากวัตถุประสงคในการจัดการปญหาดานสิ่งแวดลอมไมไดเกี่ยวกับเฉพาะปญหา

คุณภาพสิ่งแวดลอมในปจจุบันแตเพียงอยางเดียว แตยังรวมถึงปญหาที่จะเกิดขึ้นในอนาคตดวย 

การใชมาตรการรวมหลายๆ อยาง เพื่อจัดการดานสิ่งแวดลอมจึงเปนสิ่งที่จําเปน 

 



 

 

19

ตารางที่ 1  เครื่องมอืทางเศรษฐศาสตรและขอดแีละขอเสยี 

 

เครื่องมือ ขอดี ขอเสีย 

คาใชบริการ 

(User Charges) 

เพิ่มรายไดใหแกรัฐ 

คาใชจายดําเนินการสูง 

ตองควบคมุใหด ี

คาปลอยมลพิษ 

(Effluent Charges) 

เพิ่มรายไดใหแกรัฐ 

จูงใจใหลดมลพษิ 

จูงใจใหใชเทคโนโลยีใหม 

ดําเนินการซับซอนและ

คาใชจายสูง 

คาธรรมเนยีมผลติภัณฑ 

(Administration Fee) 

เพิ่มรายไดใหแกรัฐ 

สงเสรมิใชสินคาปลอกภัย 

ใชไดจําดดั 

ภาษีที่แตกตาง 

(Tax Difference) 

สงเสรมิใชสินคาปลอดภยั ใชไดจํากดั 

ใบอนุญาตซื้อขาย 

(Marketable Permit) 

สงเสรมิใหลดตนทุนของ

ผูประกอบการเพิม่รายไดใหแกรัฐ 

ใชเทคโนโลยีใหม 

มคีาใชจายสูง 

ดําเนินการซับซอนและ

คาใชจายสูง 

การประกนัความเสีย่งเสยีหาย 

(Liability Insurance) 

จูงใจในการควบคมุ 

ตนทนุในการตรวจสอบต่ํา 

สงเสรมิใชเทคโนโลยีใหม 

ตองมีระบบตลาดด ี

ประเภทโรงงานคงเดมิ 

ระบบมดัจํา - คืนเงิน 

(Deposit - Refund System) 

สงเสรมิการแปรรูปใชใหม 

รัฐมสีวนรวมนอย 

เอกชนรับภาระบริหาร 

อาจมีของปลอมมาปะปน 

คาปรับ (Noncompliance Fee) ทําตามระเบยีบมากข้ึน ใชไดจํากดั 

พันธบัตรการปฏิบตัิงาน 

(Performance Bond) 

จูงใจใหปรับปรุง ใชไดจํากดั 

 

ที่มา:  OCED. 1996. Agricultural and Environmental Policies: Opportunities for Integration. 

         OECD: Paris.  P 46. 
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งานวิจยัที่เกีย่วของ 
 

ศศิวิมล ปาลศรี (2538) ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และ

พฤติกรรมการใชพลังงานไฟฟาอยางประหยัด  ของเจาหนาที่ในหนวยงานราชการ หรือรัฐวิสาหกิจ 

และเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญรับทราบขาวการ

รณรงคจากสื่อมวลชน ในระดับต่ํา ความรูเกี่ยวกับการใชพลังงานไฟฟา อยางประหยัด แตทัศนคติ

การใชพลังงานไฟฟาอยางประหยัด มีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการใชพลังงานไฟฟา

อยางประหยัด 

 กุลวดี ราชภักดี (2544) ซึ่งศึกษาในเรื่องความตระหนักและการปฏิบัติตนเกี่ยวกับการ

ประหยัดพลังงานไฟฟาของนักศึกษาในหอพักสถาบันอุดมศึกษา เขตกรุงเทพมหานคร ในการวิจัย

ครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความตระหนักและการปฏิบัติตนเกี่ยวกับการประหยัดพลังงาน

ไฟฟาของนักศึกษาในหอพักสถาบันอุดมศึกษาเขตกรุงเทพมหานคร และเพื่อเปรียบเทียบความ

ตระหนักและการปฏิบัติตนเกี่ยวกับการประหยัดพลังงานไฟฟาของนักศึกษาในหอพัก

สถาบันอุดมศึกษาเขตกรุงเทพมหานคร จําแนกสถาบันการศึกษาของรัฐบาล วิธีการชําระเงิน         

คาไฟฟาของนักศึกษาหอพักสถาบันอุดมศึกษาของรัฐบาลและคาใชจายรายเดือนของนักศึกษา 

โดยประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรีที่พักในหอพัก

สถาบันอุดมศึกษาของรัฐบาลเขตกรุงเทพมหานคร  จาก 4 ผลการศึกษาพบวา นักศึกษามีความ

ตระหนักเกี่ยวกับการประหยัดพลังงานไฟฟาทั้งสามดานอยูในระดับสูง รวมถึงการปฏิบัติตน

เกี่ยวกับการประหยัดพลังงานไฟฟาในดานวิธีการเลือกซื้อเครื่องใชไฟฟาหรืออุปกรณไฟฟาอยูใน

ระดับเหมาะสมมาก สวนดานการใชเครื่องใชไฟฟาและการดูแลรักษาเครื่องใชไฟฟา เมื่อรวมกัน

ทั้งสามดานอยูในระดับเหมาะสมปานกลาง จากการศึกษายังพบวานักศึกษาที่อยูหอพัก

สถาบันการศึกษาของรัฐบาลตางกันมีความตระหนักเกี่ยวกับการประหยัดพลังงานไฟฟาทั้ง       

สามดานแตกตางกันมีนัยสําคัญที่ 0.05 และนักศึกษาที่มีวิธีการชําระเงินคาไฟฟาของนักศึกษา

ตางกันมีการประหยัดพลังงานไฟฟาไมแตกตางกัน ในการทําวิจัยเรื่องนี้ไดมีขอเสนอแนะทั่วไปใน

การควรใหนักศึกษามีสวนรวมในการประชาสัมพันธจัดทําแผนผับหรือจัดสัปดาหรณรงคประหยัด

พลังงานไฟฟาในหอพัก และหอพักควรจัดทําสถิติการชําระคาไปของหอพักในหมวดตางๆ เพื่อ

แสดงใหเห็นถึงคาใชจายที่หอพักตองสูญเสียไปในกรณีที่นักศึกษาใชพลังงานไฟฟาอยางไมรู

คุณคา 
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วีระ ธีระวงศสกุล (2540) ไดศึกษาความรูและพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟาในที่

อยูอาศัยของประชาชนในเขตเทศบาลเมือง  จังหวัดลําปาง  พบวา  ประชาชนในเขตเทศบาลเมือง  

จังหวัดลําปาง  มีความรูและพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟาในที่อยูอาศัยในระดับปานกลาง

ทั้ง  3  ดาน  คือ  การเลือกซื้อเครื่องใชไฟฟา  วิธีการใชเคร่ืองใชไฟฟา และการบํารุงรักษา โดยตัวแปร

ที่มีอิทธิพลตอความรูการประหยัดพลังงานไฟฟาในที่อยูอาศัย ไดแก ระดับการศึกษา และอาชีพ   

ที่ระดับนัยสําคัญ  0.05 และมีตัวแปรที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟาในที่อยู

อาศัย  ไดแก  ระดับการศึกษา และอาชีพ ที่มีระดับนัยสําคัญ  0.05 และ 0.01 ตามลําดับ จาก         

ผลการศึกษาดังกลาวมีขอเสนอแนะวา  เนื่องจากกลุมตัวอยางมีระดับการศึกษาสูง  จะมีความรู

และพฤติกรรมเกี่ยวกับการประหยัดพลังงานไฟฟาในที่อยูอาศัยดีกวากลุมระดับการศึกษาต่ํา จึง

ควรมีการเผยแพรความรู  และรณรงคเกี่ยวกับการประหยัดพลังงานไฟฟาใหแกกลุมที่มีระดับ

การศึกษาต่ํามากกวากลุมที่มีการศึกษาสูง รูปแบบการเผยแพรควรใชวิธีการสื่อสารหลายๆ 

รูปแบบ  เพื่อใหกลุมดังกลาวมีโอกาสไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการประหยัดพลังงานไฟฟา

หลายๆ  ดาน  และควรมีการเผยแพรและรณรงคพรอมทั้งใหความรูเกี่ยวกับการประหยัดพลังงาน

ไฟฟาแกกลุมอาชีพแมบานซึ่งมีความรูต่ํากวาอาชีพอื่นๆ  และเปนผูใชไฟฟาโดยตรงและเปนแกน

สําคัญในการใชไฟฟาในที่อยูอาศัย  นอกจากประสัมพันธแลวควรใหความรูโดยวิธีอยางอื่นดวย   

เชน   การสอน  การแนะนํา  การประหยัดพลังงานไฟฟาโดยเจาหนาที่เปนผูแนะนําหรือการจัดการ

ประชุมแมบานในระดับหมูบาน  และในกรณีของตัวแปรรายไดเฉลี่ยตอเดือน  รายจายคาไฟฟา

เฉลี่ยตอเดือน  และการไดรับรูขาวสารเกี่ยวกับการประหยัดพลังงานไฟฟาไมมีผลตอความและ

พฤติกรรมการประหยัดพลังงานไฟฟา  รับบาลควรหาวิธีการหรือมาตรการหลายๆ  มาตรการที่ทํา

ใหประชาชนตระหนักถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นตอสิ่งแวดลอม  และควรใหความรูที่ไมซับซอนมาก

เกินไป  แกประชาชนทุกเพศ  ทุกวัย  ทุกอาชีพ  และคํานึงถึงระดับการศึกษา  อายุ  สภาพ

เศรษฐกิจสังคม  เชื้อชาติ  ศาสนาของผูรับขาวสารเปนสําคัญ 

ลัดดาวัลย  หวังชิงชัย  (2546)  จากรายงานการวิจัยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา กลยุทธการ

ใชสื่อประชาสัมพันธ ประสิทธิผลโครงการพลังไทย ลดใชพลังงาน โดยศึกษาจากการเปดรับ

ขาวสาร ความตระหนักรู  และพฤติกรรมการประหยัดพลังงานของกลุมตัวอยางในเขต

กรุงเทพมหานคร จํานวน 415 คน โดยแบงวิธีการศึกษาจากเอกสารโครงการ และการศึกษา

ประสิทธิผลโครงการ ผลการศึกษา ในสวนกลยุทธการใชสื่อประชาสัมพันธ ของโครงการ พบวา 

กลยุทธหลักคือ การใชสื่อผสมผสาน โดยมีวัตถุประสงค เพื่อ สรางความตระหนักตอการประหยัด

พลังงานและมีพฤติกรรมการประหยัดพลังงาน  สําหรับผลการศึกษาในสวนของประสิทธิผล
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โครงการรณรงค  พบวากลุมตัวอยางมีการเปดรับขาวสารโครงการรณรงคในระดับต่ํา มีความ

ตระหนักรูตอการประหยัดพลังงานในระดับสูง และมีพฤติกรรมการประหยัดพลังงานในระดับสูง 

สุวิทย สายสุเขียว (2545) งานวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีผลกระทบตออุปสงคของการใชไฟฟา

ของครัวเรือนในจังหวัดลําปาง พบวาประเภทเครื่องใชไฟฟาในครัวเรือนที่มีมากที่สุดคือ เตารีด 

เครื่องซักผา เตาหุงตมไฟฟา เครื่องปมน้ํา ดานความรูเรื่องการใชไฟฟาของครัวเรือนพบวา

ครัวเรือนผูใชไฟฟาสวนใหญมีความรูเรื่องการใชไฟฟาในระดับดี สวนทัศนคติตอนโยบายสงเสริม

การประหยัดพลังงานไฟฟาของครัวเรือนพบวาครัวเรือนผูใชไฟฟาสวนใหญมีทัศนคติที่ดีตอ

นโยบายสงเสริมการประหยัดไฟฟา โดยนโยบายที่ครัวเรือนสวนใหญเห็นดวยมากที่สุดคือนโยบาย

โครงการประหยัดไฟกําไร 2 ตอ ดวยเหตุผลที่วาเปนประโยชนตอครัวเรือนโดยตรงซึ่งจะไดลด           

คาไฟฟาถาครัวเรือนปฏิบัติตามไดจริงโดยมีครัวเรือนเห็นดวยตอนโยบายนี้ถึงรอยละ 98 สวน

ปจจัยที่มีผลตอปริมาณการใชไฟฟาของครัวเรือนในจังหวัดลําปาง พบวาอุปสงคของการใช

พลังงานไฟฟาของครัวเรือนในจังหวัดลําปาง ขึ้นอยูกับปจจัยทางเศรษฐกิจคือ ราคาคาไฟฟาเฉลี่ย

ตอหนวย รายไดเฉลี่ยตอเดือนของครัวเรือน จํานวนหองของครัวเรือน จํานวนเครื่องใชไฟฟาของ

ครัวเรือนและปจจัยทางสังคมคือ ดัชนีวัดความรูเ ร่ืองการใชไฟฟาและขนาดครัวเรือน อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 

จันทรัสม แสงทอง (2539) ไดศึกษาความคิดเห็นในการอนุรักษพลังงานไฟฟาใน

ชีวิตประจําวันของพนักงานในองคการเอกชน พบวา พนักงานในองคการเอกชน มีความคิดเห็น

ในทางเห็นดวยกับการอนุรักษพลังงานไฟฟาที่ใชในชีวิตประจําวัน และพบวา ตัวแปรที่มีอิทธิพล

ตอความคิดเห็น คือ ลักษณะที่อยูอาศัย จะมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จากผลการศึกษา

ดังกลาว มีขอคิดเห็นและขอเสนอแนะวา ควรสงเสริมใหมีสิ่งแวดลอมศึกษาในเรื่องการอนุรักษ

พลังงานไฟฟาตั้งแตเด็ก ขาราชการควรเปนตัวอยางที่ดีใหประชาชนเห็นในเรื่องนี้ และการโฆษณา

ประชาสัมพันธเกี่ยวกับการอนุรักษพลังงานไฟฟาผานสื่อตางๆ ควรมีหลากหลายรูปแบบ และ

ขอใหมีอยางสม่ําเสมอ 

 ภัทรดา  ฉัตรเงิน (2550) ศึกษาการมีสวนรวมในการประหยัดพลังงานไฟฟาของนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยแมโจ พบวา นักศึกษาเคยทราบขาวสารเรื่อง การประหยัดพลังงานรอยละ 97 จาก

การประชาสัมพันธทางโทรทัศน รอยละ 58  แตไมเคยเขารวมกิจกรรมการประหยัดพลังงานถึง 

รอยละ 58  การมีสวนรวมของนักศึกษาในการประหยัดพลังงานไฟฟา อยูในระดับมีสวนรวมมาก  

โดยมีคาเฉลี่ยถวงน้ําหนักเทากับ 3.64  กิจกรรมที่นักศึกษามีสวนรวมมาก คือ ปดไฟกอนออกจาก

หองเรียน (รอยละ 53) ใชพัดลม หรือปดหนาตาง เมื่อมีผูอยูในหองจํานวนนอย แทนการเปด
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เคร่ืองปรับอากาศ (รอยละ 51) และเปดหนาตางแทนการเปดไฟ เมื่อแสงจากภายนอกเพียงพอตอ

การเรียน  นอกจากนั้นยังพบวา ปจจัยเกี่ยวกับคณะที่ศึกษาอยูมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม

ของนักศึกษา แตปจจัยดานเพศ  อายุ และรายได ไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของ

นักศึกษา 

 สามารถ  สามตุนแกว (2552)  ศึกษาพฤติกรรมการใชและการประหยัดพลังงานไฟฟาของ

องคกรในสํานักงานเทศบาลลําปาง พบวา พนักงานเทศบาลมีทัศนคติในดานบวกตอสถานการณ

พลังงานในปจจุบัน และเห็นดวยกับความจําเปนในการลดใชพลังงานไฟฟา โดยตองการให

หนวยงานลดการใชพลังงานลงตามนโยบายของรัฐบาล  ผลการศึกษาพฤติกรรมของพนักงาน

พบวา มีการปฏิบัติ รอยละ 96.7 หลังเลิกงานกอนออกจากที่ทํางานตองตรวจสอบการถอดปลั๊ก 

และการปดสวิทซไฟทุกครั้ง  รอยละ 90 เขาใจนโยบายสงเสริมการลดใชพลังงาน เพื่อการลด

ปญหาการทําลายสิ่งแวดลอม และชวยลดภาวะโลกรอน  พนักงานสวนใหญสังเกตเห็นวา 

หนวยงานมีการติดสติ๊กเกอร หรือปายรณรงคใกลสวิตซไฟ และภายในสํานักงาน เพื่อกระตุนใหมี

การใชพลังงานอยางประหยัด คิดเปนรอยละ 85.0 แตสิ่งที่พนักงานตองการใหมีการปฏิบัติ       

มากขึ้น คือ ใหมีการประชาสัมพันธและรณรงคใหแกบุคลากรภายในหนวยงานอยางตอเนื่องใน

ดานการประหยัด และการลดการใชพลังงานในสํานักงาน รวมทั้งควรมีขอแนะนํา การใหความรู 

และการอบรมอยางสม่ําเสมอ 
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กรอบแนวความคิด (Conceptual framework) 
 

 

 

          

 

 

 

 

 

 

         

        

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2  กรอบแนวความคิดการวิจัย 

 

 

อุปกรณและวิธีการ 
 

 การศึกษาในคร้ังนี้ใชสถานดําเนินการศึกษาในมหาวิทยาลัยแมโจ  63 ม.4 ต.หนองหาร 

อ.สันทราย จ.เชียงใหม 50290 ประชากรที่ศึกษา คือบุคลากรและอาจารย ในมหาวิทยาลัยแมโจ  

จังหวัดเชียงใหม โดยกําหนดหนวยงานและคณะที่มีสถิติการใชไฟฟาสูงสุดในรอบป2549 อยาง

เจาะจงมา 5 หนวยงาน ไดแก คณะผลิตกรรมการเกษตร คณะวิทยาศาสตร คณะวิศวกรรมและ

อุตสาหกรรมการเกษตร สํานักวิจัยและสงเสริมวิชาการการเกษตร และคณะศิลปะศาสตร แลวใช

วิธีสุมตัวอยางอยางงาย เลือกตัวแทนบุคลากรของแตละคณะมา จํานวน 152 คน ดังตารางที่ 2  

 

การใชพลังงานของหนวยงาน

ในปจจุบัน 

การวิเคราะหปญหา 

และแนวทางแกไขปญหา 

การลดใชพลังงาน 

กิจกรรมและโครงการรณรงค

การประหยดัพลังงานไฟฟา 

 

แนวทางการเปลีย่นแปลง

พฤตกิรรม 

 

มาตรการทางเศรษฐศาสตร 

ที่เหมาะสม 
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ตารางที่ 2 จํานวนกลุมตัวอยาง 
 

ลําดับ คณะ/อาคาร จํานวน

บุคลากร 

(คน) 

จํานวนตัวอยาง 

(คน) 

1 คณะผลิตกรรมการเกษตร 217 59 

2 คณะวิทยาศาสตร 137 34 

3 คณะวิศวกรรมและอุตสาหกรรมการเกษตร 76 21 

4 สํานักวิจัยและสงเสริมวิชาการการเกษตร 70 23 

5 คณะศิลปศาสตร 54 15 

 รวม 554 152 

 
 

เครือ่งมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมลู 
 

 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งนี้ไดแก แบบสอบถามที่ผูกระทําการศกึษาสราง

ขึ้นซึ่งเปนคําถามปลายเปด (Open – ended question) และคําถามปลายปด (Close – ended 

question) โดยแบงออกเปน 4 สวน ดังนี้ 

 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของบุคลากรและอาจารยภายใน  มหาวิทยาลัยแมโจ  

 สวนที่ 2 การวัดความรูเกี่ยวกับการใชพลังงานไฟฟา ของบุคลากรและอาจารยภายใน 

มหาวิทยาลัยแมโจ   

 สวนที่ 3 พฤติกรรมในการใชไฟฟา ของบุคลากรและอาจารยภายใน  มหาวิทยาลัยแมโจ  

 สวนที่ 4 แนวทางการลดการใชพลงังานไฟฟา และการรณรงคการประหยดัพลังงานไฟฟา

มหาวิทยาลัยแมโจ 
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วิธีการเก็บรวบรวมขอมลู 
 

 ขอมูลที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้มี 2 ประเภท คือ 

1. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามที่ 

กําหนดไวซึ่งใชในการเก็บรวบรวมขอมูล   

2. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดจากการศึกษาขอมูลการใชพลังงานไฟฟาของ

มหาวิทยาลัยแมโจ  เอกสารงานวิจัยตางๆ  

 

การวเิคราะหขอมูล 
 

 1. นําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะห โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการวิจัยทาง

สังคมศาสตร (Statistical  Package  for the Social  Sciences  :  SPSS For Windows) ในการ

ประมวลผลขอมูลเพื่อใหผลการศึกษาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และมีความถูกตองแมนยํา      

มากขึ้น  

 2.สถิตทิี่ใชในการวิเคราะหขอมลู ไดแก 

  2.1 ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ยเลขคณิต  

  2.2 คาน้ําหนักคะแนนเฉลี่ย (Weight mean score : WMS) เพื่อวิเคราะห

แนวทางในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการใชพลังงานไฟฟาของบุคลากรและอาจารย 

 โดยใชหลักเกณฑในการใหคะแนน ดังนี้ 

   เห็นดวยอยางยิ่ง  ใหคะแนน  5 

   เห็นดวย  ใหคะแนน  4 

   ไมแนใจ   ใหคะแนน  3 

   ไมเห็นดวย  ใหคะแนน  2 

   ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ใหคะแนน  1 

 

 นํามาคิดตามสูตร 

 

  สูตร WMS = 5f1+4f2+3f3+2f4+1f5 

               TRN 
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                                         WMS    = น้ําหนักคะแนนเฉลี่ย 

       f1      =  จํานวนความถี่ทีเ่หน็ดวยอยางยิ่ง 

       f2      =  จํานวนความถี่ทีเ่หน็ดวย 

                                            f3      =  จํานวนความถี่ที่ไมมีความเหน็ 

                                            f4      =  จํานวนความถี่ที่ไมเห็นดวย 

                                            f5      =  จํานวนความถี่ที่ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

                                            TRN  =  จํานวนผูตอบคําถามทั้งหมด 
 

 เกณฑในการวิเคราะหน้ําหนักคะแนนเฉลี่ย (Weight mean score : WMS) แบงเปน 5 

กลุม ดังนี้ 

   ระดับชวงคะแนน   4.21 - 5.00 ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง 

   ระดับชวงคะแนน 3.41 - 4.20 ระดับเห็นดวย 

   ระดับชวงคะแนน 2.61 – 3.41 ระดับไมแนใจ 

   ระดับชวงคะแนน 1.81 – 2.60 ระดับไมเห็นดวย 

   ระดับชวงคะแนน 1.00 – 1.80 ระดับไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

 

 

ผลการศึกษา 
 

 จากการศึกษาถึงโครงสราง องคประกอบ ของแตละหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยแมโจ 

โดยแบงตามสวนราชการของมหาวิทยาลัย ซึ่งแบงออกเปน 10 คณะ, 1 วิทยาลัย, 2 สํานัก, 1 

หนวยงานในกํากับของมหาวิทยาลัย รวมทั้งสิ้น 14 สวนหลัก 
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ภาพที่ 3  โครงสรางสวนราชการมหาวิทยาลยัแมโจ 

                           ที่มา : กองแผนงาน สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยแมโจ 

 

 การแบงสวนราชการตามโครงสรางขางตนนี้ มีอยู 6 หนวยงาน (สวนที่ขีดเสนใต) ที่ไดแบง

ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย พ.ศ.2539 และอีก 8 หนวยงานเปนการแบงสวนภายในของ

มหาวิทยาลัยเอง 

  

กิจกรรมที่เกี่ยวของกับการใชพลังงานไฟฟา 

 โดยทั่วไปในหนวยงานตางๆ ใชพลังงานไฟฟาในเวลาราชการ คือการใหแสงสวางภายใน

อาคารสํานักงานตางๆ  โดยใชหลอดไฟฟลูออเรสเซนต  ใชเครื่องปรับอากาศและพัดลม เพื่อปรับ

อุณหภูมิใหมีความเย็นสบายเหมาะกับการทํางานของเจาหนาที่ และการใหบริการดานการเรียน

การสอนแกนักศึกษาใชคอมพิวเตอรและเครื่องพิมพเอกสาร เพื่อการประมวลผลและการเก็บ

บันทึกขอมูล การจัดเตรียมเอกสารและตํารา หนังสือราชการตางๆ  ใชเคร่ืองถายเครื่องถาย

เอกสารเพื่อทําสําเนาเอกสารครั้งละมากๆ  การติดตอสื่อสารทั้งภายในและภายนอกใชโทรศัพท

และโทรสาร  เปนตน ดังเชน การใชไฟฟาในหนวยงานของคณะวิทยาศาสตร ทั้งอาคารเกาและ

อาคารใหม 

 อาคารวิทยาศาสตร (เกา) สวนใหญแลวจะเปนลักษณะของหองปฏิบัติการ 3 สวน และ

หองบรรยาย 1 หอง ใชเพื่อการเรียนการสอน 

มหาวิทยาลัยแมโจ 

หนวยงานในกํากบัของมหาวิทยาลัย วิทยาลยับริหารศาสตร 

คณะสถาปตยกรรมศาสตรและการออกแบบสิง่แวดลอม 

สํานักงานอธิการบด ี สํานักวจิัยและสงเสรมิวิชาการการเกษตร 

คณะผลิตกรรมการเกษตรเกษตร คณะวิทยาศาสตร 

คณะวิศวกรรมและอุตสาหกรรมการเกษตร คณะบรหิารธรุกิจ 

คณะพัฒนาการทองเที่ยว 

คณะเศรษฐศาสตร คณะศลิปศาสตร 

คณะสารสนเทศและการสือ่สาร คณะเทคโนโลยีการประมงและทรพัยากรทางน้ํา 
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 - หองปฏิบัติการทางฟสิกส มีการใชไฟฟาจาก หลอดฟลูออเรสเซนต และพัดลม มีการ

เสียบปลั๊กของอุปกรณไฟฟาตามบทปฏิบัติการตางๆ 

 - หองปฏิบัติการทางเคมี มีการใชไฟฟาจาก หลอดฟลูออเรสเซนต พัดลม และการเสียบ

ปลั๊กของอุปกรณไฟฟาตามบทปฏิบัติการตางๆ ไดแก เครื่องผสมสาร เปนตน 

 - หองปฏิบัติการทางเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการใชไฟฟาจาก หลอดฟลูออเรสเซนตและ

พัดลม มีคอมพิวเตอร เครื่องโปรเจคเตอร ไวใชภายในหอง 

 - หองบรรยาย มีการใชไฟฟาจากหลอดฟลูออเรสเซนตและพัดลม มีคอมพิวเตอร เคร่ือง

โปรเจคเตอร เพื่อใชในการเรียนการสอน 

 อาคารวิทยาศาสตร (ใหม) มีจํานวนทั้งสิ้น 6 ชั้น โดยประกอบไปดวย 

 - ชั้นที่ 1 จะประกอบไปดวย สํานักงานคณบดี , หองสมุดคณะ , บัณฑิตวิทยาลัย 

 มีการใชไฟฟาจากหลอดฟลูออเรสเซนตเปนสวนใหญ เคร่ืองใชไฟฟาประจําสํานักงาน 

และพัดลม 

 - ชั้นที่ 2  จะประกอบไปดวย หองภาควิชาฟสิกส, หองบรรยาย สํานักงานภาควิชา มีการ

ใชไฟฟาจากหลอดฟลูออเรสเซนตเปนสวนใหญ เคร่ืองใชไฟฟาอุปกรณสํานักงานและพัดลม ใน

หองบรรยายก็จะใชเครื่องฉายแผนใส เพื่อใชการเรียนการสอน 

 - ชั้นที่ 3 ประกอบไปดวยหองภาควิชาเคมี, หองปฏิบัติการทางเคมี หองบรรยาย สํานกังาน

ภาควิชา มีการใชไฟฟาจากหลอดฟลูออเรสเซนต  พัดลม และเครื่องใชไฟฟาอุปกรณสํานักงาน

ทั่วไปในหองปฏิบัติการเคมี มีการเสียบปลั๊กไฟของอุปกรณสําหรับปฏิบัติการทางเคมี และในหอง

บรรยายก็จะใชเครื่องฉายแผนใส เพื่อการเรียนการสอน 

 - ชั้นที่ 4 ประกอบไปดวย หองภาควิชาชีววิทยา, หองปฏิบัติการทางชีวภาพ, หองบรรยาย

สํานักงานภาควิชา มีการใชไฟฟาจากหลอดฟลูออเรสเซนต พัดลม และเคร่ืองใชไฟฟาอุปกรณ

สํานักงานทั่วไป หองปฏิบัติการทางชีวภาพ มีการเสียบปลั๊กไฟของอุปกรณปฏิบัติการ และในหอง

บรรยายก็จะใชเครื่องฉายแผนใส 

 - ชั้นที่ 5 ประกอบไปดวย หองภาควิชาคณิตศาสตรและสถิติ, หองบรรยาย สํานักงาน

ภาควิชามีการใชไฟฟาจากหลอดฟลูออเรสเซนต พัดลม และเครื่องใชไฟฟาอุปกรณสํานักงาน

ทั่วไป ในหองบรรยายก็จะใชเครื่องฉายแผนใส และเครื่องโปรเจคเตอรเพื่อการเรียนการสอน 

 - ชั้นที่  6 ประกอบไปดวย หองภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร หองปฏิบัติการทาง

คอมพิวเตอร 
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สํานักงานภาควิชา มีการใชไฟฟาจากหลอดฟลูออเรสเซนต พัดลม  และเคร่ืองใชไฟฟาอุปกรณ

สํานักงานทั่วไป ในหองปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร จะเสียบปลั๊กไฟเครื่องคอมพิวเตอรตลอด

ระยะเวลาทํางาน และมีเครื่องโปรเจคเตอร เพื่อใชการเรียนการสอนดวย 

การใชไฟฟาในหนวยงานของคณะศิลปศาสตร อาคารประเสริฐ ณ นคร 

  อาคารประเสริฐ ณ นคร มีจํานวนทั้งสิ้น 6 ชั้น แตสวนที่เปนของคณะศิลปศาสตร จะอยู

ชั้นที่ 3 และ ชั้นที่ 4 

 - ชั้นที่ 3 ประกอบไปดวย หองภาควิชาภาษาตะวันตก หองปฏิบัติการทางภาษา หอง

บรรยายสํานักงานภาควิชา หองบรรยายมีการใชไฟฟาจากหลอดฟลูออเรสเซนต พัดลม และ

เครื่องใชไฟฟาสํานักงานทั่วไป และหองปฏิบัติทางภาษา มีการเสียบปลั๊กไฟของอุปกรณ

ปฏิบัติการ ไดแก เครื่องเลนเทป หูฟง  

 - ชั้นที่ 4 ประกอบไปดวย สํานักงานคณบดี , หองภาควิชาสังคมศาสตรและศึกษาทั่วไป , 

หองบรรยาย  มีการใชไฟฟาจากหลอดฟลูออเรสเซนต  พัดลม และเครื่องใชไฟฟาสํานักงานทั่วไป  

 จะเห็นไดวาการใชพลังงานไฟฟาในอาคารสํานักงาน ภายในมหาวิทยาลัยแมโจ มีการใช

พลังงานอุปกรณไฟฟาไมแตกตางกัน เนื่องจากระบบของการทํางานเนนการจัดการเรียนการสอน

เพื่อผลิตบัณฑิต และการเอื้อตอการคนควาวิจัยของคณาจารยและบุคลากรในฝายตางๆ 
 

ปริมาณการใชพลังงานไฟฟา 

 คณะผลิตกรรมการเกษตร มีคาเฉลี่ยรวมของปริมาณการใชไฟฟาในแตละไตรมาส ที่

ใกลเคียงกันซึ่งปริมาณการใชไฟฟาจะมากในไตรมาสที่ 2 และป 2550 มีปริมาณการใชไฟฟา

ลดลงอยางมากเมื่อเทียบกับคาเฉลี่ยรวมในรอบ 3 ปที่ผานมา 
 

ตารางที่ 3 จํานวนการใชไฟฟาของคณะผลิตกรรมการเกษตร 

                           หนวย:ยูนิต 

 

 

อาคารคณะผลิตกรรมการเกษตร ไตรมาส เฉลี่ยรวม ป2550 

 1 13,890.7 3,413.3 

 2 20,674.7 6,996.0 

 3 19,885.3 6,997.3 

 4 13,848.0 6,826.7 

รวม  68,298.7 24,233.3 

ที่มา : กองสวัสดิการ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยแมโจ 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ยรวม คอื การนําคาไฟฟาจํานวนยูนิต ของป 2547 - 2549 มาเฉลี่ย

รวมกัน 
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คณะวิทยาศาสตร คาเฉลี่ยรวมการใชไฟฟาในแตละไตรมาส มีปริมาณที่สูงใกลเคียงกัน 

แตในไตรมาสที่ 3 มีปริมาณการใชไฟฟาที่สูงที่สุด ในป 2550 ปริมาณการใชไฟฟามีปริมาณที่

ลดลงอยางตอเนื่อง 
 

 

ตารางที่ 4  จํานวนการใชไฟฟาของคณะวิทยาศาสตร 
 

 หนวย:ยูนิต 

อาคารคณะวิทยาศาสตร (ใหม) ไตรมาส เฉลี่ยรวม ป2550 

 1 170,300.0 19,600.0 

 2 222,300.0 33,100.0 

 3 260,900.0 35,500.0 

 4 186,600.0 41,100.0 

รวม  840,100.0 129,300.0 
 

ที่มา : กองสวัสดิการ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยแมโจ 

หมายเหต ุ: คาเฉลี่ยรวม คือ การนําคาไฟฟาจํานวนยนูิต ของป 2547 - 2549 มาเฉลี่ยรวมกัน 
  

 

คณะวิศวกรรมและอุตสาหกรรมการเกษตร คาเฉลี่ยมีปริมาณการใชไฟฟาในไตรมาสที่ 3 

สูงสุด ป 2550 การใชไฟฟาลดลง เม่ือเทียบกับคาเฉลี่ยรวมในรอบ 3 ปที่ผานมา ดังตารางที่ 5 

สํานักวิจัยและสงเสริมวิชาการการเกษตร มีคาเฉลี่ยรวมการใชไฟฟาแตละไตรมาสมี

จํานวนที่ใกลเคียงกัน  ในป2550 มีการใชไฟฟาที่ลดต่ําลง เนื่องจากกิจกรรมของสํานักวิจัยและ

สงเสริมวิชาการการเกษตร ไมไดเนนที่การจัดการเรียนการสอนเชนหนวยงานคณะ ดังตารางที่ 6 

คณะศิลปะศาสตร มีคาเฉลี่ยรวมการใชพลังงานไฟฟาสูงในไตรมาสที่ 3 และป 2550 มี

ปริมาณการใชไฟฟาที่ลดลง ดังตารางที่ 7  
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ตารางที่ 5  จํานวนการใชไฟฟาของคณะวิศวกรรมและอตุสาหกรรมการเกษตร 

       หนวย:ยูนิต 

 

ที่มา : กองสวัสดิการ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยแมโจ 

หมายเหต ุ: คาเฉลี่ยรวม คือ การนําคาไฟฟาจํานวนยนูิต ของป 2547 - 2549 มาเฉลี่ยรวมกัน 
  

ตารางที่ 6  จํานวนการใชไฟฟาของสํานักวจิัยและสงเสรมิวิชาการการเกษตร 

หนวย:ยูนิต 
 

อาคารธรรมศักดิ์มนตร ี ไตรมาส เฉลี่ยรวม ป2550 

 1 9,213.3 3,106.6 

 2 11,481.3 4,666.6 

 3 12,240.0 4,386.7 

 4 9,804.0 3,533.3 

รวม  42,738.6 15,693.4 

ที่มา : กองสวัสดิการ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยแมโจ 

หมายเหตุ : คาเฉลี่ยรวม คือ การนําคาไฟฟาจํานวนยนูิต ของป 2547 - 2549 มาเฉลี่ยรวมกัน 
 

ตารางที่ 7  จํานวนการใชไฟฟาของคณะศลิปศาสตร 

หนวย:ยูนิต 

 

อาคารวิศวกรรมฯ (ใหม) ไตรมาส เฉลี่ยรวม ป2550 

 1 39,333.3 16,000.0 

 2 43,540.0 15,400.0 

 3 51,140.0 18,000.0 

 4 44,080.0 18,400.0 

รวม  178,093.3 67,800.0 

อาคารประเสริฐ ณ นคร ไตรมาส เฉลี่ยรวม ป2550 

 1 40,583.3 11,833.3 

 2 56,600.0 19,166.7 

 3 67,533.3 18,333.3 

 4 40,166.7 19,666.7 

รวม  204,883.3 69,000.0 

ที่มา : กองสวัสดิการ สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยแมโจ 

หมายเหต ุ: คาเฉลี่ยรวม คือ การนําคาไฟฟาจํานวนยนูิต ของป 2547 -2549 มาเฉลี่ยรวมกัน 
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 จากการศึกษาพฤติกรรมการใชพลังงานไฟฟาของบุคลากรและอาจารยในมหาวิทยาลัย

แมโจ โดยการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ จากอาจารยและบุคลากรในมหาวิทยาลัย จํานวน 152 คน 

ไดนําเสนอผลการศึกษาครั้งนี้มีอยู 4 สวน คือ 
 

สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไป 
 

จากการศึกษาพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอยูคณะผลิตกรรมการเกษตร จํานวน 

59 คน คิดเปนรอยละ 38.3  รองลงมา คณะวิทยาศาสตร จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 22.4 และ

คณะวิศวกรรมและอุตสาหกรรมเกษตร จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 13.8  ผูตอบแบบสอบถาม

เปนเพศหญิง 92 คน คิดเปนรอยละ 60.5 และเปนเพศชายรอยละ 39.6 อยูในชวงอายุ 20 - 30 

จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 40.1  ชวงอายุ 31 - 40 ป จํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 34.2 และ

อายุ 41 ปขึ้นไปมีรอยละ 15.1 สวนใหญเปนลูกจางชั่วคราว จํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ 32.2 

รองลงมาเปนพนักงานของรัฐ จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 26.3  เปนขาราชการ จํานวน 25 คน 

คิดเปนรอยละ 16.4 เปนลูกจางประจํา จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 19.1 ดังตารางที่ 11 

 

ตารางที่ 8  จํานวนและรอยละของบุคลากรจําแนกตามคณะที่ทํางาน 

 

คณะ/สาขา                                          จํานวน (คน)                       รอยละ          

คณะวิทยาศาสตร                                     34                                  22.4 

คณะศิลปศาสตร                                      15                                    9.8 

คณะผลิตกรรมการเกษตร                         59                                  38.8 

คณะวิศวกรรมและอุตสาหกรรมเกษตร       21                                 13.8 

สํานกัวิจัยและสงเสริมวิชาการการเกษตร    23                                 15.2 

          รวม                                              152                               100.0 
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ตารางที่ 9  จํานวนและรอยละของบุคลากรจําแนกตามเพศ 
 

เพศ                                             จํานวน (คน)                                     รอยละ          

ชาย                                                    60                                              39.5 

หญิง                                                   92                                              60.5              

รวม                                                   152                                            100.0 

     

ตารางที่ 10  จํานวนและรอยละของบุคลากรจําแนกตามอาย ุ
 

 

ตารางที่ 11  จํานวนและรอยละของบุคลากรจําแนกตามลักษณะของตําแหนงงาน 

 

   

ชวงอายุ                                      จํานวน (คน)                                    รอยละ          

20 - 30 ป                                           61                                             40.1 

31 - 40 ป                                           52                                             34.2 

41 - 50 ป                                           14                                               9.2 

51 - 60 ป                                             9                                               5.9 

ไมระบุ                                                16                                              10.5 

รวม                                                  152                                            100.0 

ลักษณะของตําแหนงงาน             จํานวน (คน)                                    รอยละ          

ขาราชการ                                          25                                             16.4 

พนักงานของรฐั                                   40                                             26.3 

ลุกจางประจํา                                      29                                             19.1 

ลูกจางชั่วคราว                                    49                                             32.2 

ไมระบุ                                                  9                                               5.9 

    รวม                                             152                                           100.0 
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 ผูตอบแบบสอบถามที่สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีมีจํานวน 80 คน คิดเปนรอยละ 

52.6 รองลงมาสําเร็จศึกษาในระดับปริญญาโท จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 26.3 สวนระดับ

ปริญญาเอก มีจํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 6.6 และสําเร็จการศึกษาระดับอนุปริญญา หรือ

ประกาศณียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  หรือต่ํากวา จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 13.2 สวนใหญมีรายได

ตอเดือนอยูระหวาง 5,000 - 10,000 บาทจํานวน 65 คน คิดเปนรอยละ 42.8 รองลงมารายได 

10,001 - 15,000 บาท จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 23.7 รายได 15,001 - 20,000 บาท จํานวน 

14คน คิดเปนรอยละ 9.2 และรายไดมากกวา 20,001 บาท ขึ้นไปมีจํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 

13.1 ดังตารางที่ 13 

 

ตารางที่ 12  จํานวนและรอยละของบุคลากรจําแนกตามระดับการศึกษา 

  

การศึกษา                                            จํานวน (คน)                                     รอยละ         

ประถมศึกษา                                               2                                                 1.3 

มัธยมศึกษาตอนตน                                     3                                                  2.0 

มัธยมศึกษาตอนปลาย( ม.6 )                       5                                                  3.3 

อนุปริญญา/ปวส.                                       10                                                  6.6 

ปริญญาตรี                                                80                                                52.6 

ปริญญาโท                                                40                                                26.3 

ปริญญาเอก                                              10                                                  6.6 

ไมระบุ                                                        2                                                  1.3 

รวม                                                        152                                              100.0 
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ตารางที่ 13  จํานวนและรอยละของบุคลากรจําแนกตามรายไดตอเดือน 

 

 จากการศึกษาดานจํานวนชั่วโมงในการใชไฟฟาในสถานที่ทํางาน พบวา ผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญมีจํานวนชั่วโมงในการใชไฟฟาในสถานที่ทํางาน 6 - 8 ชั่วโมง จํานวน 104 

คน คิดเปนรอยละ 68.4 รองลงมา 9 - 10 ชั่วโมง จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 13.2 มีจํานวนนอย

ที่ทํางานมากกวา 10 ชั่วโมงตอวัน หรือรอยละ 5.3  จํานวนวันที่ทํางานในรอบสัปดาห พบวาผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญ มีจํานวนวันที่ทํางาน 4 - 5 วัน ตอสัปดาห จํานวน 99 คน คิดเปนรอยละ 

65.1 รองลงมา 6 - 7 ชั่วโมง ตอสัปดาห  จํานวน 47 คน คิดเปนรอยละ 30.9  ดังตารางที่ 15 

 

ตารางที่ 14  จํานวนและรอยละของบุคลากรจําแนกตามจํานวนชั่วโมงในการใชไฟฟาในสถานที่

ทํางาน 

 

รายได (บาท)                               จํานวน (คน)                                    รอยละ          

นอยกวา 5,000                                 10                                                 6.6 

5,000-10,000                                   65                                               42.8 

10,001-15,000                                 36                                               23.7 

15,001-20,000                                 14                                                 9.2 

มากกวา 20,000                                20                                               13.1 

     ไมระบุ                                            7                                               11.5 

          รวม                                    152                                              100.0 

จํานวนชั่วโมง                             จํานวน (คน)                                      รอยละ          

นอยกวา 6 ชั่วโมง                             17                                                11.2 

6 - 8 ชั่วโมง                                    104                                                68.4 

9 - 10 ชั่วโมง                                    20                                                13.2 

มากกวา10 ชั่วโมง                              8                                                  5.3 

ไมระบุ                                               3                                                  2.0 

          รวม                                     152                                              100.0 
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ตารางที่ 15  จํานวนและรอยละของบุคลากรจําแนกตามจํานวนวันที่ทํางานในรอบสัปดาห 

  

ดานชวงฤดูกาลที่บุคลากรใชไฟฟามากที่สุด พบวาสวนใหญใชไฟฟาในชวงฤดูรอนมาก

ที่สุด จํานวน 143 คน คิดเปนรอยละ 94.1 รองลงมาคือ ชวงฤดูหนาว จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 

2.6  จํานวนเครื่องใชไฟฟาที่บุคลากรใชประจํา พบวามีจํานวนเคร่ืองใชไฟฟา 1 – 3 ชิ้น ตอคน 

จํานวน 119 คน คิดเปนรอยละ 78.3 รองลงมา 4 – 6 ชิ้น ตอคน จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 7.9 

และไมใชเครื่องใชไฟฟาเลย มีจํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 7.9 ดังตารางที่ 17 

 

ตารางที ่16  จํานวนและรอยละของบุคลากรจําแนกตามฤดูกาลที่ใชไฟฟามากที่สุด 

 

  

จํานวนวัน                               จํานวน (คน)                                        รอยละ          

นอยกวา 3 วัน                                  2                                                  1.3 

4 - 5 วัน                                         99                                                65.1 

6 - 7 วัน                                         47                                                30.9 

ไมระบุ                                             4                                                  2.6                                                   

รวม                                             152                                              100.0 

ชวงฤดูกาล                                จํานวน (คน)                                        รอยละ          

ฤดูหนาว                                           3                                                    2.6 

ฤดฝูน                                               1                                                    0.7 

ฤดูรอน                                          143                                                  94.1 

ไมระบุ                                              5                                                    3.3 

 รวม                                             152                                                100.0 
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ตารางที่ 17  จํานวนและรอยละของบุคลากรจําแนกตามจํานวนเครื่องใชไฟฟาที่ใชประจํา 

 
 

สวนท่ี 2 ความรูทั่วไปเกี่ยวกับการใชพลังงานไฟฟา 
 

พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความรูทั่วไปเกี่ยวกับการเปดและปดไฟฟาเฉพาะ

เวลาใชงาน ถึงรอยละ 92.1 แสดงวาบุคลากรมีความตระหนักตอการใชไฟฟาในอาคารสํานักงาน 

และเลือกใชฉลากประหยัดไฟเบอร 5 รอยละ 78.3 มีความรูทั่วไปเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร วา

เมื่อไมตองการใชงานเปนเวลานาน ควรตั้งโปรแกรมพักเคร่ือง รอยละ 71.7  บุคลากรสวนใหญ

ทราบวาการเปดพัดลมควรเปดที่ระดับความแรงที่เลข 2 รอยละ 65.8 

  บุคลากรเพียงรอยละ 50.7 ที่ทราบวาเมื่อเลิกใชหองเรียนหรือหองทํางาน ควรปด

เคร่ืองปรับอากาศกอนเวลา 30 นาที จะชวยประหยัดพลังงาน เนื่องอุณหภูมิภายในหองยังมีความ

เย็นอยู สวนใหญบุคลากรยังไมทราบวาควรใชหลอดไฟฟา 60 วัตต ควรเลือกซื้อเครื่องถายเอกสาร

พรอมโทรสาร  ควรตรวจเช็คอุปกรณไฟฟาเดือนละ 1 ครั้ง ควรเลือกซื้อตูเย็นแบบ 2 ประตู และ

เลือกซื้อจอภาพคอมพิวเตอรขนาด 17 นิ้ว  โดยมีคารอยละของผูที่ตอบถูกตองตามลําดับดังนี้ 

49.3 48.0 38.2 25.0 และ 17.8  ดังตารางที่ 18 

 

จํานวนเคร่ืองใชไฟฟา                 จํานวน (คน)                                     รอยละ          

ไมใชเลย                                         12                                                  7.9 

1 -3 ชิ้น                                         119                                               78.3 

4 - 6 ชิ้น                                         12                                                  7.9 

7 - 10 ชิ้น                                         2                                                  1.3 

มากกวา 10 ชิ้น                                 5                                                  3.3 

ไมระบุ                                              2                                                  1.3 

 รวม                                             152                                              100.0 
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สวนท่ี 3 พฤติกรรมในการใชไฟฟาของบุคลากรและอาจารยมหาวิทยาลัยแมโจ 
 

 

  การใชลิฟต พบวาผูตอบแบบสอบถามไมไดใชลิฟตสําหรับการขึ้น ลงในอาคารสํานักงาน 

รอยละ 48.0 สําหรับผูที่ใชลิฟตมีการใช 1-4 ครั้งตอวัน มีจํานวน 68 คน คิดเปนรอยละ 44.7 ใช

ลิฟต 5-10 คร้ังตอวัน มีจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 3.9 และใชลิฟตมากกวา 10 ครั้งตอวัน มี

เพียง รอยละ 3.3 มีการเลือกใชบันได เมื่อตองทําธุระในอาคารเดียวกันที่มีระยะหางแคเพียง 1 ชั้น 

จํานวน 141 คน คิดเปนรอยละ 92.7 ดังตารางที่ 19 และ 20 การปดไฟฟาชวงเวลาพักเที่ยง  มีผู

ปฏิบัติ รอยละ 82.2 และปดเปนบางคร้ัง มีจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.6 และ รอยละ 48.0 ใช

แสงสวางจากภายนอกอาคารทดแทนแสงจากไฟฟา  ใชเปนบางครั้ง มีจํานวน 14 คน คิดเปนรอย

ละ 9.2 ดังตารางที่ 21  

 

    ตารางที่ 18   จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามดานความรูของการใชพลังงาน 

                     ไฟฟาถูกตอง 

รายการ จํานวน (คน) รอยละ 

1.ถาในหองทํางานมีคนไมมากควรเปดไฟฟาเฉพาะที่เรา

ตองใช 

2.ควรติดตั้งสวิตชไฟฟาแบบแยก  

3.เม่ือไมใชอุปกรณไฟฟาแลวควรปดสวิตชทุกตัวและถอด

ปลั๊ก  

4.ควรใชฉลากประหยัดไฟ เบอร 5  

5.การอานคูมอืและคําแนะนําตางๆทําใหอุปกรณไฟฟามี

อายุการใชงานที่นาน  

6.เม่ือไมไดใชคอมพิวเตอรเปนเวลานานควร ต้ังโปรแกรม

พักเครือ่ง 

7.การอนุรักษพลังงานคอื การรูจักใชพลังงาน  

8.ราคาตอหนวยพลังงานที่แพงทีสุ่ดคือน้ํามัน                                                                   

9.ถาในหองทํางานมีคนไมมากควรเปดพัดลมที่ระดบัความ

แรงเลข2 

10.ควรตั้งอุณหภูมเิคร่ืองปรับอากาศที่25◦c                                                   

140 

 

138 

126 

 

119 

116 

 

109 

 

108 

102 

100 

 

95 

92.1 

 

90.8 

82.9 

 

78.3 

76.3 

 

71.7 

 

71.1 

67.1 

65.8 

 

62.5 
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รายการ 

11.การพิมพเอกสารทุกคร้ังใหตรวจสอบกอนวาถกูตอง

หรือไม 

12.ควรเลือกใชหลอดตะเกียบ 

13.ควรเลือกซื้อคอมพิวเตอร Energy Star  

14.เมื่อเลิกใชหองเรยีนควรปดเคร่ืองปรบัอากาศกอน 30 

นาท ี

15.ควรใชหลอดไฟฟา 60 วัตต 

16.ควรเลือกซื้อเครื่องถายเอกสารพรอมโทรสาร 

17.มีการตรวจเช็คอุปกรณไฟฟาเดือนละ 1 ครั้ง 

18.การประหยัดพลังงานคือ ควรใชไฟฟาเทาที่จําเปน 

19.การเลอืกซื้อตูเย็นแบบ 2 ประต ู

20.ควรเลือกซื้อจอภาพคอมพิวเตอรขนาด 17 นิ้ว  

จํานวน (คน) 

91 

 

79 

78 

77 

 

75 

73 

58 

50 

38 

27 

รอยละ 

59.9 

 

52.0 

51.3 

50.7 

 

49.3 

48.0 

38.2 

32.9 

25.0 

17.8 

 
 

ตารางที่ 19  จํานวนและรอยละการใชลิฟตภายใน 1 วัน (อาคารเดียวกัน)              

         

    จํานวน                                จํานวน (คน)                                       รอยละ 

ไมไดใช                                           73                                                48.0 

1-4 ครั้ง                                          68                                                44.7 

5-10 คร้ัง                                          6                                                11.5 

มากกวา 10 ครั้ง                                5                                                  9.6 

       รวม                                       152                                              100.0 

 

 

 
 
 

 

 ตารางที ่18  (ตอ) 
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ตารางที่ 20 จํานวนและรอยละการการเลือกใชบันได/ลิฟตในอาคารเดียวกัน        

               

    การเลอืกใช                          จํานวน (คน)                                      รอยละ 

บันได                                             141                                              92.7 

แลวแตโอกาส                                     1                                                0.7 

อื่นๆ                                                 10                                                6.6 

      รวม                                          152                                            100.0 

 

ตารางที่ 21 จํานวนและรอยละการปดไฟฟาชวงเวลาพักเที่ยง 

 

 การปดไฟฟา                            จํานวน (คน)                                      รอยละ 

ปด                                                 125                                              82.2 

ไมปด                                                 3                                                2.0 

ปดเปนบางครั้ง                                   4                                                2.6 

       รวม                                         152                                            100.0 

 

ตารางที่ 22 จํานวนและรอยละการใชแสงสวางภายนอกอาคารทดแทนแสงจากไฟฟา              

         

    การเลอืก                               จํานวน (คน)                                      รอยละ 

ใช                                                    73                                               48.0 

ไมใช                                                65                                               42.8 

เปนบางครั้ง                                      14                                                 9.2 

       รวม                                         152                                             100.0 

 

   การเปดเครื่องปรับอากาศในหนวยงาน พบวาผูตอบแบบสอบถามไมเปดเครือ่งปรบัอากาศ 

มีจํานวน 97 คน คิดเปนรอยละ 63.8 และเปดเปนบางครั้ง มีจํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 22.4 

การเลือกปฏิบัติในฤดูหนาว พบวายังมีการใชเครื่องปรับอากาศและพัดลม รอยละ 39.5 สวนใหญ

ใชลมจากธรรมชาติ มีจํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 50.0 ดังตารางที่ 23 และ 24 
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ตารางที่ 23 จํานวนและรอยละของการเปดเคร่ืองปรับอากาศ                      

 

การเปดเครือ่งปรับอากาศ                  จํานวน (คน)                                   รอยละ 

เปด                                                  21                                             13.8 

ไมเปด                                              97                                              63.8 

เปดเปนบางคร้ัง                                34                                              22.4 

       รวม                                        152                                             100.0 

 

ตารางที่ 24 จํานวนและรอยละการเลือกใช/ปฏิบัติของเคร่ืองใชไฟฟาในฤดูหนาว 

                      

    การเลอืกใช/ปฏิบัติ                   จํานวน (คน)                                 รอยละ 

แอร/พัดลม                                         60                                           39.5 

ลมจากธรรมชาต ิ                                76                                           50.0 

แลวแตโอกาส                                     16                                           10.5 

       รวม                                           152                                        100.0 

 

จากการศึกษาเกี่ยวกับการใชอุปกรณคอมพิวเตอร ผูใชจะปดหนาจอคอมพิวเตอรระหวาง

ประมวลผล มีจํานวน 87 คน คิดเปนรอยละ 57.3 ที่ไมเคยปด มีจํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 

35.5 และจํานวนชั่วโมงการใชคอมพิวเตอรตอวันประมาณ 1-4 ชั่วโมง รอยละ 73.0 ใช 5-8 ชั่วโมง 

ที่ใชมากกวา 10 ชั่วโมงตอวัน มีเพียงรอยละ 5.3 ดังตารางที่ 25 และ 26 

 

ตารางที่ 25 จํานวนและรอยละการปดหนาจอคอมพิวเตอรระหวางประมวลผล      

                 

การปดหนาจอคอมพิวเตอร                จํานวน (คน)                                    รอยละ 

เคย                                                   87                                              57.3 

ไมเคย                                               54                                              35.5 

แลวแตโอกาส                                    11                                                7.2 

       รวม                                         152                                             100.0 
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ตารางที่ 26 จํานวนและรอยละของชั่วโมงการใชคอมพิวเตอรในหนึ่งวัน         
              

    จํานวนชั่วโมง                       จํานวน (คน)                                       รอยละ 

1-4 ชั่วโมง                                      111                                               73.0 

 5-8 ชั่วโมง                                       32                                               21.0 

มากกวา 10 ชั่วโมง                             8                                                  5.3 

ไมตอบ                                              1                                                  0.7 

       รวม                                       152                                               100.0 

 

 การใชโทรศัพทภายในเพื่อการติดตองานเปนประจํา พบวารอยละ 84.2 ตอบวาใช และ ใช

เปนบางคร้ัง มีรอยละ 10.5 การใชระบบสนทนาผานเครื่องคอมพิวเตอรเพื่อติดตองานทั้งภายใน - 

นอกมหาวิทยาลัย มีจํานวน 120 คน คิดเปนรอยละ 78.9  และใชเปนบางคร้ัง มีจํานวน 20 คน คิด

เปนรอยละ 13.2 ดังตารางที่ 27 และ 28 
 

ตารางที่ 27 จํานวนและรอยละของการใชโทรศัพทภายในมหาวิทยาลัย     
                  

การใชโทรศัพท                               จํานวน (คน)                                      รอยละ 

ใช                                                  128                                             84.2 

ไมใช                                                  8                                               5.3 

ใชเปนบางครั้ง                                   16                                             10.5 

       รวม                                         152                                           100.0 

 

ตารางที่ 28 จํานวนและรอยละของการใชระบบสารสนเทศ ผานเครื่องคอมพิวเตอร                  
     

การใชระบบสารสนเทศ                   จํานวน (คน)                                       รอยละ 

ใช                                                  120                                               78.9 

ไมใช                                                12                                                 7.9 

เปนบางครั้ง                                      20                                               13.2 

       รวม                                         152                                              100.0 
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 การจดบันทึกแทนการถายสําเนาสําหรับเอกสารที่มีขอมูลนอย พบวาใชการจดบันทึก มี

จํานวน 120 คน คิดเปนรอยละ 78.9 และ จดบันทึกเปนบางครั้ง มีจํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 

13.2 ภายในหนวยงานมีการเสียบปลั๊กเครื่องถายเอกสารตั้งแตเวลาทํางานจนเลิก  มีจํานวน 107 

คน คิดเปนรอยละ 70.4   และ มีเปนบางครั้ง มีจํานวน 28 คน  คิดเปนรอยละ 18.4 และปดเครื่อง

ถายเอกสารไวเมื่อยังไมใชงาน  มีจํานวน 118 คน คิดเปนรอยละ 77.6  
 

ตารางที่ 29 จํานวนและรอยละของการจดบันทึกแทนการถายสําเนา                      
 

การจดบันทึก                                จํานวน (คน)                                        รอยละ 

ใช                                                120                                                78.9 

ไมใช                                              12                                                  7.9 

เปนบางครั้ง                                    20                                                13.2 

       รวม                                       152                                              100.0 

  

ตารางที่ 30 จํานวนและรอยละของการเสียบปลั๊กเครื่องถายเอกสารในเวลาทํางาน 
                      

การเสียบปลั๊กเครื่องถายเอกสาร       จํานวน (คน)                                       รอยละ 

ใช                                                 107                                               70.4 

ไมใช                                               17                                               11.2 

เปนบางครั้ง                                    28                                                18.4                               

       รวม                                       152                                              100.0 

 

ตารางที่ 31 จํานวนและรอยละของการปดเครื่องถายเอกสารเมื่อไมใชงาน                    
  

การปดเคร่ืองถายเอกสาร                จํานวน (คน)                                       รอยละ 

ปด                                                118                                               77.6 

ไมปด                                              19                                               12.5 

เปนบางครั้ง                                     12                                                 7.9 

ไมตอบ                                              3                                                 2.0 

       รวม                                       152                                              100.0 
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 การใชเคร่ืองพิมพเอกสาร พบวาผูตอบแบบสอบถาม มีการใชรวมกันจํานวน 127 คน คิด

เปนรอยละ 83.6 ใชแบบสวนตัว จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 7.1 ผูตอบแบบสอบถามใช

กระดาษหนาเดียวสําหรับพิมพเอกสาร มีจํานวน 120 คน คิดเปนรอยละ 79.0 ดังตารางที่ 32 และ

ตารางที่ 33 
 

ตารางที่ 32 จํานวนและรอยละของการใชเครื่องพิมพเอกสาร (Printer)           
            

การใชเครือ่งพิมพเอกสาร                 จํานวน (คน)                                      รอยละ 

ใชรวมกนั                                       127                                               83.6 

       ใชของสวนตัว                                 11                                                  7.1 

ไมไดใช                                           10                                                  6.6 

ใชรวมกนัและสวนตัว                         4                                                  2.7 

       รวม                                       152                                             100.0 
  

 

ตารางที่ 33 จํานวนและรอยละของการนํากระดาษหนาเดียว มาใชซ้ํา             
 

 

ผูตอบแบบสอบถามมีจํานวน 59 คน คิดเปนรอยละ 38.8 เลิกใชอุปกรณสํานักงานที่ใช

การไมไดแลว  สวนใหญเลิกใชงาน โดยขึ้นอยูกับโอกาส รอยละ 43.4 ดังตารางที่ 34  ประเภทของ

เคร่ืองใชไฟฟาที่อาจารยและเจาหนาที่ใชเปนประจํา พบวาคอมพิวเตอร ถูกนํามาใชงานมากที่สุด 

รอยละ 90.8 รองลงมาไดแก หลอดไฟฟลูออเรสเซนต  พัดลม โทรศัพท หรือการสงโทรสาร ที่พบ

นอยที่สุดคือ เครื่องทําลายเอกสาร มีเพียงรอยละ 3.9 ดังตารางที่ 35 
 

การใชซ้ํากระดาษหนาเดียว              จํานวน (คน)                                      รอยละ 

ใช                                                120                                                79.0 

ไมใช                                              16                                                10.5 

เปนบางครั้ง                                    16                                                10.5 

       รวม                                       152                                              100.0 
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ตารางที่ 34 จํานวนและรอยละของการเลิกใชอุปกรณสํานักงานแบบไฟฟาที่ใชการไมไดแลว 
 

การเลิกใชอุปกรณไฟฟา                  จํานวน (คน)                                       รอยละ 

เลิกใช                                             59                                                38.8 

ไมเลกิ                                             27                                                17.8 

แลวแตโอกาส                                  66                                                43.4 

       รวม                                        152                                              100.0 

 

ตารางที่ 35 จํานวนและรอยละของประเภทเครื่องใชไฟฟาที่ใชเปนประจํา       
 

ลําดับ ประเภท จํานวน (คน) คิดเปนรอยละ 

(n=152 ) 

1 คอมพิวเตอร 138 90.8 

2 หลอดฟลอูอเรสเซนต 94 61.8 

3 พัดลม 87 57.2 

4 โทรศัพท/แฟกซ 86 56.6 

5 เคร่ืองพิมพเอกสาร(Printer)  81 53.3 

6 เคร่ืองปรับอากาศ 78 51.3 

7 เคร่ืองทําน้ํารอน 59 38.8 

8 เคร่ืองถายเอกสาร 34 22.4 

9 เคร่ืองทําลายเอกสาร 6 3.9 

10 อื่นๆ 6 3.9 
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สวนท่ี 4 แนวทางในการลดการใชและการรณรงคการประหยัดพลังงานไฟฟามหาวิทยาลัย แมโจ 
 

การศึกษาแนวทางลดการใชและการรณรงคการประหยัดพลังงานไฟฟามหาวิทยาลัย    

แมโจ ซึ่งไดศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรในดานตางๆ 18 ขอคําถาม ผูตอบแบบสอบถามไดรวม

แสดงความคิดเห็นในดานตางๆ ดังนี้  การเปดหนาตางเพื่อรับแสงจากดวงอาทิตยทําใหหองสวางขึ้น  

มีผูเห็นดวยอยางยิ่งรอยละ 73.0  ควรเปดไฟฟาเฉพาะที่จําเปน จะสามารถลดการใชพลังงาน

ไฟฟาได  มีผูเห็นดวยอยางยิ่งรอยละ 69.7  การเปดหนาตางเพื่อรับลมจากภายนอกแทนการใช

เคร่ืองปรับอากาศ สามารถลดการใชพลังงานไฟฟาได มีผูเห็นดวยอยางยิ่ง รอยละ 61.8 และที่

ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยอยางยิ่ง คือ การปลูกตนไมรอบๆ อาคารสามารถลดความรอน 

ภายในอาคาร และชวยประหยัดไฟฟาได คิดเปนรอยละ 58.6 สวนการติดตั้งเครื่องใชไฟฟา 

ภายในสํานักงาน  ชวยเอื้อใหการทํางานของเจาหนาที่  และบุคลากรทํางานสะดวกและมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น และการจัดหองทํางานไมใหมีสิ่งกีดขวางแสงสวางจากภายนอกชวยใหหอง

ทํางานสวางเพียงพอ โดยที่ไมตองเปดไฟฟา หรือลดการเปดไฟฟาลงได  ผูตอบแบบสอบถามมี

ความเห็นดวยอยางยิ่งรอยละ 52.0 และรอยละ 50.7 ตามลําดับ 

การรณรงคการประหยัดพลังงานไฟฟา มหาวิทยาลัยแมโจ ตลอดระยะเวลาที่ผานมา ไดมี

การจัดกิจกรรมตางๆ ขึ้นมาอยางตอเนื่อง ซึ่งผูตอบแบบสอบถาม ไดแสดงความคิดเห็นวา 

มหาวิทยาลัยควรมีการตรวจสอบเครื่องใชไฟฟาเปนประจํา รอยละ46.7 เห็นดวยอยางยิ่ง  

มหาวิทยาลัยควรมีการจัดกิจกรรมการรณรงค และติดตามผลการดําเนินงานอยางตอเนื่อง รอยละ 

44.1 เห็นดวย  การใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการใชพลังงานไฟฟาเปนวิธีลดการใชพลังงานไฟฟา

ไดดี รอยละ 46.1 เห็นดวย การจัดการประกวดโครงการอนุรักษพลังงานไฟฟา เปนการลดการใช

พลังงานไฟฟาลงได  รอยละ 36.8 เห็นดวย 

การเขียนตําแหนงของไฟฟาติดที่สวิทซไฟชวยลดการใชไฟฟาได รอยละ 36.8 เห็นดวย  

การใชลิฟตชวยประหยัดเวลา และอํานวยความสะดวกแกเจาหนาที่และบุคลากร รอยละ 40.8 

เห็นดวย  กิจกรรม 5 ส. ซึ่งเปนกิจกรรมที่ทุกหนวยงานตองดําเนินการ  ผูตอบแบบสอบถามเห็น

ดวยวา เปนการชวยประหยัดพลังงาน รอยละ 36.8  การอบรมเชิงปฏิบัติการและการติดตามผล 

เปนวิธีลดการใชพลังงานไฟฟาไดดี รอยละ 45.4 เห็นดวย  การติดตั้งสวิทซไฟแบบแผง หรือปลั๊ก

แบบพวงทําใหการเปดใชไฟฟามากเกินความจําเปน มีผูตอบแบบสอบถามเห็นดวย รอยละ 32.9 

หากจะมีการจัดต้ังองคกรที่เกี่ยวของกับการประหยัดพลังงานไฟฟาของมหาวิทยาลัย จะสามารถ

ลดปริมาณการใชพลังงานไฟฟาภายในมหาวิทยาลัยได รอยละ 39.5 เห็นดวย แตที่ผูตอบ

แบบสอบถามแสดงความคิดเห็นในลักษณะไมมีความคิดเห็น คือ  มหาวิทยาลัยควรมีการเก็บ
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รวบรวมเงิน เพื่อชวยเหลือกิจกรรมการอนุรักษพลังงาน รอยละ 44.7 และมหาวิทยาลัยควรมีการ

เก็บคาธรรมเนียมการใชไฟฟาที่เกินความจําเปน รอยละ 38.2 และคาน้ําหนักเฉลี่ยรวม คือ 4.06 

ซึ่งแนวทางลดการใชและการรณรงคการประหยัดพลังงานไฟฟามหาวิทยาลัยแมโจ อยูในระดับ

เห็นดวย ดังตารางที่ 36 

ซึ่งจากการสอบถามความคิดเห็นของอาจารยและบุคลากรของหนวยงานตางๆ ทําให

ทราบถึงแนวทางที่ควรจะเสนอแนะใหแกหนวยงานตางๆ อธิบายภายใตเครื่องมือทางดาน

เศรษฐศาสตร  ไดดังนี้ 

1. การเก็บคาธรรมเนียมการใชไฟฟา ยังเปนประเด็นที่ผูใชพลังงานไฟฟายังกังวลตอ 

ภาระคาใชจายที่จะเกิดขึ้นวา จะมากหรือนอยเพียงใด หากจะนํามาตรการนี้มาใชควรจาํเปนทีต่อง

แสดงคาใชจายที่เกิดขึ้นจริง และสามารถตรวจสอบไดชัดเจน ก็จะสามารถทําใหผูใชพลังงาน

ไฟฟายอมรับกับคาใชจายที่เกิดขึ้นจริง 

2. การปรับ  กรณีที่มหาวิทยาลัยจะเลือกนําคาปรับมาใชอาจจะยังไมเหมาะสม หรือ

สอดคลองกับแนวทางปฏิบัติในปจจุบัน  เนื่องจากเงินที่ไดจากคาปรับจะนําไปดําเนินการอยางไร  

เพื่อรณรงคใหเกิดการประหยัดพลังงานอยางเปนรูปธรรม  รวมถึงการออกระเบียบเพื่อรองรับการ

กําหนดคาปรับ และระเบียบการใชจายเงินรายไดที่เกิดขึ้นจากคาปรับ 

3. การสรางแรงจูงใจ  การใชมาตรการนี้ ถือวาเปนมาตรการที่สอดคลองกับพฤติกรรมของ

ผูใชพลังงานไฟฟาในหนวยงานตางๆ มากที่สุด เพราะสวนใหญเห็นดวยกับแนวทางการประหยัด

พลังงานไฟฟา  โดยการเปดหนาตาง  ซ่ึงจะทําใหแสงสวางเพิ่มขึ้น และยังทําใหอากาศเย็นสบาย 

จากลมที่ผานเขามาในบริเวณที่ทํางาน  ดังนั้น มหาวิทยาลัยควรสรางแรงจูงใจ โดยการสงเสริม

และสนับสนุนใหมีการดูแลตนไม  จัดใหมีตนไมใหญ  เพื่อใหรมเงารอบๆ อาคาร  หากหนวยงานใด

สามารถดําเนินการไดเปนอยางดี  สามารถลดการใชพลังงานไฟฟาลงได ควรมีการพิจารณามอบ

รางวัลใหกับหนวยงานนั้น  จะทําใหผูที่เกี่ยวของเกิดแรงจูงใจและปฏิบัติตอไป 
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ตารางที่ 36  คาน้ําหนักคะแนนเฉลี่ยของแนวทางลดการใชและการรณรงคการประหยัดพลังงาน 

ไฟฟามหาวิทยาลัยแมโจ 
 

รายการ เหน็ดวย

อยางย่ิง 

เหน็

ดวย 

ไมมี

ความ

คิดเหน็ 

ไมเหน็

ดวย 

ไมเหน็

ดวย

อยาง

ย่ิง 

ไมตอบ WMS ระดับความ

คิดเหน็ 

1.การเปดหนาตางเพื่อรับ

แสงจากดวงอาทิตยทําให

หองสวางขึ้น 

111 

(73.0) 

33 

(21.7) 

8 

(5.3) 

0 

(0) 

0 

(0) 

0 

(0) 

4.68 เหน็ดวย

อยางยิ่ง 

 

2.การเปดไฟฟาเฉพาะ

เทาที่จําเปนสามารถลด

การใชพลังงานไฟฟาได 

106 

(69.7) 

35 

(23.0) 

9 

(5.9) 

2 

(1.3) 

0 

  (0) 

0 

(0) 

4.61 เหน็ดวย

อยางยิ่ง 

 

3.การเปดหนาตางเพื่อรับ

ลมจากภายนอกแทนการ

ใชแอรสามารถลดการใช

พลังงานไฟฟาได 

96 

(61.8) 

46 

(30.3) 

12 

(7.9) 

0 

(0) 

0 

(0) 

0 

  (0) 

4.54 เหน็ดวย

อยางยิ่ง 

 

4.การปลูกตนไมรอบๆ

อาคารสามารถลดความ

รอนภายในอาคารและ

ชวยประหยัดไฟฟาได 

89 

(58.6) 

42 

(27.6) 

15 

(9.9) 

3 

(2.0) 

0 

(0) 

3 

(2.0) 

4.46 เหน็ดวย

อยางยิ่ง 

5.การติดตั้งเครื่องใชไฟฟา

ภายในสํานักงานชวยเอื้อ

ใหการทํางานของ

เจาหนาที่และบุลากร

สะดวกและมี

ประสทิธิภาพมากขึ้น 

79 

(52.0) 

55 

(36.2) 

18 

(11.8) 

0 

(0) 

0 

(0) 

0 

(0) 

4.40 เหน็ดวย

อยางยิ่ง 

 

6.การจัดหองทํางานไมให

มีสิ่งกีดขวางแสงสวาง

จากภายนอกชวยใหหอง

ทํางานสวางเพียงพอโดย

ที่ไมตองเปดไฟฟาหรือลด

การเปดไฟฟาลงได 

77 

(50.7) 

53 

(34.9) 

22 

(14.5) 

0 

(0) 

0 

(0) 

0 

(0) 

4.36 เหน็ดวย

อยางยิ่ง 
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7.มหาวิทยาลัยควรมีการ

ตรวจสอบเครื่องใชไฟฟา

เปนประจํา 

71 

(46.7) 

50 

(32.9) 

26 

(17.1) 

2 

(1.3) 

0 

(0) 

3 

(2.0) 

4.28 เหน็ดวย

อยางยิ่ง 

 

8.มหาวิทยาลัยควรมีการ

จัดกิจกรรมการรณรงค

และติดตามผลการ

ดําเนนิงานอยางตอเนื่อง 

55 

(36.2) 

67 

(44.1) 

23 

(15.1) 

3 

(2.0) 

0 

(0) 

4 

(2.6) 

4.18 เหน็ดวย 

 

9.การใหขอมูลขาวสาร

เกี่ยวกับการใชพลังงาน

ไฟฟาเปนวิธีลดใช

พลังงานไฟฟาไดดี 

43 

(28.3) 

70 

(46.1) 

34 

(22.4) 

2 

(1.3) 

0 

(0) 

3 

(2.0) 

4.03 เหน็ดวย 

 

10.การจัดการประกวด

โครงการอนุรักษพลังงาน

ไฟฟาเปนการลดการใช

พลังงานไฟฟาลง 

48 

(31.6) 

56 

(36.8) 

40 

(26.3) 

5 

(3.3) 

0 

(0) 

3 

(2.0) 

3.99 เหน็ดวย 

 

11.การเขียนตําแหนงของ

ไฟฟาติดที่สวิทซไฟชวย

ลดการใชไฟฟาได 

45 

(29.6) 

59 

(38.8) 

42 

(27.6) 

3 

(2.0) 

0 

(0) 

3 

(2.0) 

3.98 เหน็ดวย 

 

12.การใชลิฟตชวย

ประหยัดเวลาและอํานวย

ความสะดวกแกเจาหนาที่

และบุคลากร 

47 

(30.9) 

62 

(40.8) 

30 

(19.7) 

7 

(4.6) 

6 

(3.9) 

0 

(0) 

3.90 เหน็ดวย 

 

13.กิจกรรม 5 ส. เปนการ

ชวยประหยัดพลังงาน 

43 

(28.3) 

56 

(36.8) 

42 

(27.6) 

5 

(3.3) 

2 

(1.3) 
 

4 

(2.6) 

3.90 เหน็ดวย 

 

14.การอบรมเชิง

ปฏบิัติการและการ

ติดตามผล เปนวิธีลดใช

พลังงานไฟฟาไดดี 

36 

(23.7) 

69 

(45.4) 

37 

(24.3) 

4 

(2.6) 

3 

(2.0) 

3 

(2.0) 

 

3.88 เหน็ดวย 

 

15.การติดตั้งสวิทซไฟ

แบบแผงหรือปลั๊กแบบ

พวงทําใหการเปดใชไฟฟา

มากเกินความจําเปน 
 

45 

(29.6) 

50 

(32.9) 

41 

(27.0) 

11 

(7.2) 

3 

(2.0) 

2 

(1.3) 

3.82 เหน็ดวย 

 

ตารางที่ 36 (ตอ) 
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16.หากจะมีการจัดตั้ง

องคกรทีเ่กี่ยวของกับการ

ประหยัดพลังงานไฟฟา

ของมหาวทิยาลัยจะ 

สามารถลดปริมาณการใช

พลังงานไฟฟาภายใน

มหาวิทยาลัยได 

35 

(23.0) 

60 

(39.5) 

45 

(29.6) 

 

5 

(3.3) 

3 

(2.0) 

4 

(2.6) 

3.80 เหน็ดวย 

 

17.มหาวิทยาลัยควรมี

การเก็บรวบรวมเงนิเพื่อ

ชวยเหลือกิจกรรมการ

อนุรักษพลังงาน 

19 

(12.5) 

32 

(21.1) 

68 

(44.7) 

18 

(11.8) 

12 

(7.9) 

3 

(2.0) 

3.19 ไมมีความ

คิดเหน็ 

18.มหาวิทยาลัยควรมี

การเก็บคาธรรมเนียมการ

ใชไฟฟาที่เกินความ

จําเปน 

16 

(10.5) 

35 

(23.0) 

58 

(38.2) 

22 

(14.5) 

18 

(11.8) 

3 

(2.0) 

3.06 ไมมีความ

คิดเหน็ 

คาคะแนนเฉลี่ยรวม      4.06 เหน็ดวย 

 

หมายเหต:ุ คาในวงเล็บหมายถึงคารอยละ 

 

 

สรปุและวจิารณผลการศึกษา 
 

 ปริมาณการใชพลังงานไฟฟาภายในมหาวิทยาลัยแมโจ ในชวงป พ.ศ. 2547-2549 ของ

หนวยงานตางๆ มีรูปแบบของการใชพลังงานไฟฟาที่คลายคลึงกัน  โดยปริมาณการใชพลังงาน

ไฟฟาจะมีปริมาณการใชที่เพิ่มขึ้นในชวงไตรมาสที่ 3 ของรอบป  ทั้งนี้เนื่องจาก เปนชวงที่เปด          

ภาคการศึกษาใหม มีจํานวนนักศึกษาใหมที่รับเพิ่มขึ้นในปการศึกษานั้น นอกจากนี้ ในชวงเปด           

การเรียนการสอนทางมหาวิทยาลัยยังจัดกิจกรรมตางๆ ใหแกนักศึกษาใหม ทําใหความตองการ

พลังงานไฟฟาในชวงนั้นเพิ่มขึ้นเกือบทุกๆ หนวยงาน แตในรอบป พ.ศ. 2550 มหาวิทยาลัยได

ตระหนักถึงความสําคัญของการลดการใชพลังงานไฟฟา ไดจัดกิจกรรมและรณรงคตางๆ ใหกับ

หนวยงานอาคารสํานักงานตางๆ  จนทําใหปริมาณการใชพลังงานไฟฟาลดลงจากคาเฉลี่ยในรอบ 

3 ปที่ผานมา 

ตารางที่ 36 (ตอ) 
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 สวนงาน หรือกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการใชพลังงานไฟฟา คือ หองสํานักงาน  หองทํางาน

ผูบริหาร  หองพักอาจารย  หองบรรยายและหองปฏิบัติการ  มีการใชหลอดไฟฟาฟลูออเรสเซนต 

เปนสวนใหญ  เครื่องใชไฟฟา อุปกรณสํานักงานที่พบคือ คอมพิวเตอร เคร่ืองพิมพเอกสาร  

เคร่ืองปรับอากาศ  พัดลม  เคร่ืองถายเอกสาร  เคร่ืองฉายภาพ  โทรศัพทและโทรสาร ผูใชอุปกรณ

ตางๆ เหลานี้ มีความรูเกี่ยวกับการประหยัดพลังงานอยูในเกณฑดี และมีความคิดเห็นดวยอยางยิง่

ตอการเปดหนาตาง เพื่อรับอากาศและลมจากภายนอก แทนการเปดเครื่องปรับอากาศ ดังนั้น 

มาตรการทางดานเศรษฐศาสตรที่ควรนํามาใช คือ  การสรางแรงจูงใจในบุคลากรและคณาจารย 

โดยการปรับปรุงสภาพภูมิทัศนของอาคารสํานักงานใหมีความรมรื่น และสวยงาม จะเปนสิง่กระตุน

ใหบุคลากรปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใชพลังงานไฟฟา 

 

ขอเสนอแนะ 

 
 1. ควรจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการใหแกเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงาน ดูแลรักษาอุปกรณ  

เคร่ืองใชไฟฟาประจําสํานักงานอยางสม่ําเสมอ 

2.  เนื่องจากโครงสรางของมหาวิทยาลัยมีหนวยงานตางๆ หลายหนวยงาน ทําใหมีความ

ตองการใชพลังงานไฟฟาเปนจํานวนมากที่แตกตางกัน หรือไมเทากัน ดังนั้นจึงควรมีการรณรงค 

หรือจัดกิจกรรมที่ชวยในการสงเสริมการประหยัดพลังงานไฟฟา  เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพตอการ

ประหยัดพลังงานไฟฟาไดดียิ่งขึ้น เชน  การสนับสนุนดานงบประมาณการจัดหาวิทยากร รวมถึง

การกําหนดนโยบายมหาวิทยาลัยสีเขียว 

3.  ควรมีการจัดอบรมหรือใหความรูแกบุคลากรในรูปแบบตางๆ อยางตอเนื่อง  เพื่อจะทําให

บุคลากรไดมีจิตสํานึกในคุณคาของการใชพลังงานไฟฟา 

4.  ควรมีการเผยแพรผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากการใชพลังงานไฟฟาที่มากเกินไป  

เพื่อสรางความตระหนักแกบุคลากรตอปญหาสิ่งแวดลอม และปญหาโลกรอน 
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แบบสอบถาม 
เรื่อง พฤตกิรรมการใชพลังงานไฟฟาของบุคลากร และอาจารย 

ภายในมหาวทิยาลัยแมโจ  จังหวัดเชยีงใหม 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ตอนที่  1  ขอมูลสวนบุคคล (คําช้ีแจง  ใหทานทําเครื่องหมาย√ ลง □ หนาขอความตามความเปนจริง) 

1. เพศ 

 □  ชาย    □  หญิง 

2. อาย…ุ……..............................ป  

3. การศึกษาและสาขาวิชาที่ทานสําเร็จการศึกษา (โปรดระบุ) 

□  มัธยมศึกษาตอนปลาย(ม.6) สาย.............................. 

□  อนปุริญญา/ปวส. สาขา.......................□  ปริญญาตรี หลักสูตร.............................. 

□  ปริญญาโท หลักสูตร........................... □  ปริญญาเอก หลักสูตร.............................. 

4. ลักษณะของตําแหนงงาน และจํานวนปทีท่ ํางาน 

 □  ขาราชการ ..........................ป          □  พนักงานของรัฐ..............ป 

 □  ลูกจางประจํา ....................ป          □  ลูกจางช่ัวคราว................ป   

5. รายได..............................บาท/เดือน  

6. คณะ / หนวยงานทีท่านทํางาน 

□  สํานักอธิการบด ี   

□  สํานักวิจัยและสงเสริมวิชาการการเกษตร 

 □  คณะผลิตกรรมการเกษตร  

 □  คณะวิทยาศาสตร    

 □  คณะวิศวกรรมและอุตสาหกรรมเกษตร  

 □  คณะศิลปศาสตร   

 □  คณะบรหิารธรุกิจและคณะเศรษฐศาสตร   

 □  คณะสถาปตยกรรมและการออกแบบสิ่งแวดลอม 

 □  คณะเทคโนโลยีการประมงและทรัพยากรทางน้ํา 

 □  คณะพัฒนาการทองเที่ยว 

 □  อืน่ๆ (โปรดระบ)ุ..............................                

เลขที่แบบสอบถาม 
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7. จํานวนช่ัวโมงในการใชไฟฟาในสถานทีท่ํางาน 

 □  นอยกวา 6 ชั่วโมง   □  6 – 8 ช่ัวโมง 

 □  9 – 10  ชั่วโมง     □  มากกวา 10 ช่ัวโมง 

8. จํานวนวันทีท่ํางานในรอบสัปดาห ณ อาคารสํานักงานทีท่านสังกัด 

 □  นอยกวา 3 วัน □  4 – 5 วัน  □  6 - 7  วัน   

9. ชวงฤดูกาลใดที่ทานใชไฟฟาในอาคารสํานักงานมากที่สุด 

 □  ฤดูหนาว  □  ฤดูฝน  □  ฤดูรอน 

10. จํานวนเครื่องใชไฟฟาทีท่ านใชเปนประจําในอาคารสํานักงาน 

 □  1 – 3 ชิน้    □  4 – 6 ชิน้ 

 □  7 – 10 ช้ิน    □  มากกวา 10 ชิ้น 

 
ตอนที่  2  ความรูทั่วไป 

คําชี้แจง  ใหทานทําเครื่องหมาย√ ลง □ หนาขอความตามความเปนจริง 
1. การเลือกใชอุปกรณไฟฟาควรเลือกใชที่มีฉลากเบอรอะไร 

□ เบอร 5    □ เบอร 3  

□ เบอร 1    □เบอร 4 
2. ถาจะเลิกใชหอง(หองเรียน หองทํางาน ฯลฯ)ควรปดเครื่องปรับอากาศกอนกี่นาท ี

□ 15 นาท ี    □ 30 นาท ี  

□ 45 นาท ี    □ 1 ชั่วโมง 
3. การเลือกใชหลอดไฟฟาควรเลือกใชประเภทใด 

□ หลอดไส    □ หลอดตะเกียบ  

□ หลอดฟลูออเรสเซนต                □ หลอดกลมเล็กๆ 
4. การทําความสะอาดหรือตรวจเช็คอปุกรณไฟฟา (เชน หลอดไฟ) ควรทําเดือนละกี่ครั้ง 

□ 1 ครั้ง     □ 3 ครั้ง 

□ 5 ครั้ง     □ 7 ครั้ง 
5. พลังงานชนิดใดตอไปนีม้รีาคาตอหนวยพลังงานทีแ่พงกวากัน 

□ ไฟฟา  □ แกสหุงตม  □ น้ํามนั     □ ถานหนิ 
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6.ถาเลือกซ้ือเครื่องถายเอกสารที่จะชวยในการประหยัดพลังงานควรเลือกใชเครื่องถายเอกสารประเภทใด 

□ เครื่องถายเอกสารระบบถายได 1 หนา □ เครื่องถายเอกสารระบบถายได 2 หนา 

□ อยางไรก็ได    □ เครื่องถายเอกสารพรอมเครื่องโทรสาร 
7. การเลือกซื้อตูเย็นควรเลือกซ้ือตูเย็นแบบกีป่ระตู  

□ ประตูเดียว  □ 2 ประต ู  □ 3 ประต ู  □ 4 ประต ู
8. ควรต้ังอุณหภูมิของเครื่องปรบัอากาศไวที่เทาไรจึงจะประหยัดพลังงานมากที่สุด 

□ 20 ◦c  □ 23◦c  □ 25◦c  □ 28◦c 

9. การเลือกซื้อจอภาพคอมพิวเตอรควรเลือกจอภาพขนาดเทาไหรจึงจะประหยัดพลังงาน 

□ 14 นิ้ว  □ 17 นิ้ว  □ 21 นิ้ว  □ 25 นิ้ว 

10. การเลือกซ้ือคอมพิวเตอรควรมีสัญลักษณอะไรจึงจะประหยัดพลังงาน 

□ Energy Star   □ ไมมีสัญลักษณ 

□ Energy Look   □ Energy Time 

11. การประหยัดพลังงาน คืออะไร 

□ ไมใชเครื่องใชไฟฟาเปนเวลานานๆติดตอกัน 

□ การใชเครื่องใชไฟฟาแบบเปดๆ ปดๆ   

□ ควรใชไฟฟาเทาที่จําเปน  □ ไมมีขอใดถูก 
12. การติดตั้งสวิตชไฟฟาควรติดแบบไหน 

□ แบบแยก    □ แบบรวม 

□ แบบหมนุแยก                    □ แบบหมนุรวม  

13. หลอดไฟฟาควรใชกี่วัตตเพื่อใหแสงสวางเพียง 

□ 40 วัตต    □ 60 วัตต 

□ 100 วัตต    □ ไมมีขอถูก 

14. การอนรุักษพลังงาน คืออะไร 

□ การรูจักใชพลังงาน   □ การใชพลังงานทดแทน   

□ การเลือกใชพลังงาน   □ การเก็บพลังงานไวใชยามจําเปน 

15.  ถาไมไดใชคอมพิวเตอร หลังจากการใชเปนเวลานานแลวควรทําอยางไร 

□ ปดเครื่อง    □ ตั้งโปรแกรมพักเครื่อง    

□ เปดทิ้งไว    □ ปดเฉพาะจอ 
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16. ถาไมใชอุปกรณไฟฟาแลวควรทําอยางไร 

□ เปดสวิตชทุกตัว   □ ปดสวิตชทุกตัวและถอดปล๊ัก 

□ เปดสวิตชบางตัว   □ เปดสวิตชบางตัวและถอดปลั๊ก 

 

17. การปริน๊สเอกสารทุกครั้งควรทําอยางไรกอน จึงจะประหยัดพลังงาน 

□ ตรวจสอบกอนวาถูกตองไหม  □ ปริน้สไดเลย 

□ ดูผานๆ    □ ปริน้แลวถาพบวาผิดก็แกไขแลวปริน้สใหม 

 

18. การที่จะทําใหอปุกรณไฟฟามีอายุการใชงานทีน่านควรทําอยางไร 

□ อานคูมือและคําแนะนําตางๆ  □ ปลอยไวเฉยๆ 

□ ดูบางไมดูบาง                 □ ดูผานๆ 

19. ถาในหองทํางานมีคนไมมากควรทําอยางไร เมื่อจะใชอุปกรณไฟฟา 

□ เปดทุกอยาง    □ เปดเฉพาะที่เราตองใช 

□ เปดเฉพาะเครื่องปรบัอากาศ  □ เปดคอมพิวเตอรเลนเกมส 
20. การเปดพัดลมควรเปดที่ระดบัความแรงที่เทาไรจึงจะประหยัดไฟ 

□ เลข 1  □ เลข 2  □ เลข 3  □ เลขอะไร

ก็ได 

 
ตอนที่  3  พฤติกรรมการใชไฟฟาของเจาหนาที่และบุคลากรมหาวิทยาลัยแมโจ 

คําชี้แจง  ใหทานทําเครื่องหมาย □ ลง □ หนาขอความตามความเปนจริง 

1.  ภายใน 1 วัน ทานใชลิฟต (ในอาคารเดียวกัน) 

 □ 1 – 4 ครั้ง  □  5 – 10 ครั้ง  □  มากกวา 10 ครั้ง 

2.  หากทานทําธรุะในอาคารเดียวกันทีม่ีระยะหางแคเพียง 1 ชั้น ทานจะเลือกใช 

 □  บนัได  □  ลิฟต            □  แลวแตโอกาส  

3.  ชวงเวลาพักเที่ยงทานปดไฟฟาในหองทํางานหรือไม 

 □  ปด   □  ไมปด  □  ปดเปนบางครั้ง 

4.  ทานใชแสงสวางภายนอกอาคารทดแทนแสงจากไฟฟาหรือไม (เชน เปดมาน) 

 □  ใช   □  ไมใช  □ เปนบางครั้ง 

5.  ในหนวยงานของทานเปดแอรตลอดเวลาทํางานหรือไม 

 □ เปด                 □  ไมเปด  □ เปดเปนบางครั้ง 
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6.  ในฤดูหนาวทานเปดแอร/พัดลม หรือลมจากธรรมชาติ 

 □  แอร/พัดลม  □  ลมจากธรรมชาติ □  แลวแตโอกาส 

7.  ระหวางที่รอคอมพิวเตอรประมวลผลทานเคยปดหนาจอหรือไม 

 □  เคย   □  ไมเคย  □  แลวแตโอกาส 

8.  ทานใชคอมพิวเตอรทํางานกี่ชั่วโมงในหนึ่งวัน 

 □ 1-4 ช่ัวโมง  □ 5-8 ชั่วโมง  □  มากกวา 8 ชั่วโมง 

9.  ในการติดตองานของทานมีการใชโทรศัพทภายในเปนประจํา 

 □  ใช   □  ไมใช  □  เปนบางครั้ง 

10.  ทานใชระบบสนทนาผานเครื่องคอมพิวเตอรเพื่อติดตองานทัง้ภายใน - นอกหนวยงาน 

 □  ใช    □  ไมใช  □  เปนบางครั้ง 

11.  ทานใชการจดบันทึกแทนการถายสําเนาสําหรบัเอกสารทีม่ีขอมูลจํานวนนอย 

 □  ใช    □  ไมใช  □  เปนบางครั้ง 

12.  หนวยงานของทานเสียบปล๊ักเครื่องถายเอกสารตั้งแตเริ่มเวลาราชการจนถึงเวลาเลิกงาน 

 □  ใช    □  ไมใช  □  เปนบางครั้ง 

13.  ทานเลือกที่จะยังไมเปดเครื่องพิมพเอกสาร (Printer) เมื่อยังไมไดใชงาน 

 □  ใช    □  ไมใช  □  เปนบางครั้ง 

14.  ในหนวยงานของทานมีการใชเครื่องพิมพเอกสาร (Printer) แบบ 

 □  ใชรวมกัน  □  สวนตัว  □  ไมไดใช 

15.  ทานนํากระดาษหนาเดียวมาใช (Reuse) เพื่อพมิพเอกสารฉบบัราง 

 □  ใช    □  ไมใช  □  เปนบางครั้ง 

16.  ในหนวยงานของทานเลิกใชอุปกรณสํานักงานแบบไฟฟาเมือ่ใชการไมไดแลว 

 □  ใช    □  ไมใช  □  แลวแตโอกาส 

17.  ประเภทของเครื่องใชไฟฟาทีท่านใชเปนประจํา (ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ) 

 □  คอมพิวเตอร  □  พัดลม  □  เครื่องปรบัอากาศ 

 □  เครื่องทําน้ํารอน □  เครื่องถายเอกสาร □  โทรศัพท / แฟกซ 

 □  หลอดฟลูออเรสเซนต □  เครื่องทําลายเอกสาร □  เครื่องพมิพเอกสาร (Printer) 

 □  อื่นๆ(ระบุ).................................... 
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ตอนที ่ 4  แนวทางลดการใชและการรณรงคการประหยัดพลังงานไฟฟามหาวทิยาลัยแมโจ 

คําชี้แจง กรุณากรอกเครื่องหมาย � ในชองแสดงระดับความคิดเหน็ทางดานขวามือตรงที่กบัความเหน็ของทานมากที่สุด              

โดย   5 = เหน็ดวยอยางยิ่ง     4 = เหน็ดวย     3 = ไมมีความคิดเหน็     2 = ไมเหน็ดวย     1 = ไมเหน็ดวยอยางยิ่ง 
 

รายการ ระดับความคิดเหน็ 

5 4 3 2 1 

1.การเปดหนาตางเพื่อรับแสงจากดวงอาทิตยทําใหหองสวางขึ้น      

2.การเปดหนาตางเพื่อรับลมจากภายนอกแทนการใชแอรสามารถลดการใชพลังงานไฟฟาได      

3.การเปดไฟฟาเฉพาะเทาที่จําเปนสามารถลดการใชพลังงานไฟฟาได      

4.การติดตั้งเครื่องใชไฟฟาภายในสํานักงานชวยเอื้อใหการทํางานของเจาหนาที่และบุลากร

สะดวกและมีประสิทธิภาพมากขึน้ 

     

5.การใชลิฟตชวยประหยัดเวลาและอํานวยความสะดวกแกเจาหนาที่และบุคลากร      

6.การจัดหองทํางานไมใหมีสิ่งกีดขวางแสงสวางจากภายนอกชวยใหหองทํางานสวาง

เพียงพอโดยที่ไมตองเปดไฟฟาหรือลดการเปดไฟฟาลงได 

     

7.การติดตั้งสวิทซไฟแบบแผงหรือปลั๊กแบบพวงทําใหการเปดใชไฟฟามากเกินความจําเปน      

8.การเขียนตําแหนงของไฟฟาติดที่สวิทซไฟชวยลดการใชไฟฟาได      

9.หากจะมีการจัดตั้งองคกรที่เกี่ยวของกับการประหยัดพลังงานไฟฟาของมหาวทิยาลัยจะ 

สามารถลดปริมาณการใชพลังงานไฟฟาภายในมหาวทิยาลัยได 

     

10.มหาวิทยาลัยมีการเก็บรวบรวมเงนิเพื่อชวยเหลือกิจกรรมการอนุรักษพลังงาน      

11.มหาวิทยาลัยจะมีการเก็บคาธรรมเนียมการใชไฟฟาทีเ่กินความจําเปน      

12.การปลูกตนไมรอบๆอาคารสามารถลดความรอนภายในอาคารและชวยประหยัดไฟฟาได      

13.มหาวิทยาลัยควรมีการตรวจสอบเครื่องใชไฟฟาเปนประจํา      

14.การใหขอมูลขาวสารเก่ียวกับการใชพลังงานไฟฟาเปนวิธีลดใชพลังงานไฟฟาไดดี      

15.การอบรมเชิงปฏบิัติการและการติดตามผล เปนวิธีลดใชพลังงานไฟฟาไดด ี      

16.การจัดการประกวดโครงการอนุรักษพลังงานไฟฟาจะเปนการลดการใชพลังงานไฟฟาลง      

17.มหาวิทยาลัยควรมีการจัดกิจกรมการรณรงคและติดตามผลการดําเนนิงานอยางตอเนื่อง      

18.กิจกรรม 5 ส. เปนการชวยประหยัดพลังงาน      

 

- การใชไฟฟาในสํานักงานอยางไร ทีท่ านคิดวาไมเหมาะสมสําหรบัหนวยงานทาน 

................................................................................................................................................................................ 

- ทานมีแนวทางในการลดการใชพลังงานในหนวยงานของทาน หรอื ตัวเอง อยางไร 

................................................................................................................................................................................ 
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- หากมหาวิทยาลัยจะจัดการอบรมสัมมนา หรือกิจกรรมเกี่ยวกับการประหยัดพลังงานไฟฟา ทานจะเขารวมหรือไม เพราะ

เหตุใด (ใสเครื่องหมาย�หนาขอทีท่านตองการเลือก พรอมบอกเหตุผล) 

�  เขารวม เพราะ 

................................................................................................................................................................................ 

�  ไมเขารวม เพราะ 

............................................................................................................................................................................... 

 

 
ขอขอบคุณ ทุกทานที่ใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถาม 


