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3.6 ประกอบกจิการเกี่ยวกับวัสดกุอสรางและอิฐ บล็อก (ภาพซาย) และ กจิการ                       48 

ประเภทเครื่องปนดนิเผาประเภทศิลาดลที่มีสีเขยีวเหมือนหยก    วาวใส  และมีรอย 

แตกลายงาบนตัวเคลือบ  ยังเปนเอกลกัษณที่โดดเดนทางดานภูมิปญญาพืน้บาน 

ของจังหวัดเชียงใหม (ภาพขวา) 

3.7 ประกอบกจิการประเภทผลิตและจําหนายเห็ดฟาง (ภาพซาย) และ กิจการประเภท            48                         

ประเภทน้ําดื่ม (ภาพขวา) 

3.8 ประกอบกจิการประเภท แปรรูปผลิตผลสินคาเกษตร และ อาหารพื้นเมืองทาง                   48 

ภาคเหนือดวยเทคโนโลยีสมัยใหม เชน แหนมไบโอเทค น้ําพริก ไสอ่ัว กระเทียมโทน  

(ภาพซาย)และ กิจการประเภทเครื่องอบแหง เครื่องคัดเกรดลําไย รถเข็นสารพัด 

ประโยชน  อุปกรณเครื่องอบแหง บริการตัดเจาะ ปมรู พนสี(ภาพขวา) 
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สารบัญภาพ (ตอ) 

 
ภาพที่                                                                                                     หนา                                                                                                                                           

 

3.9 ประกอบกจิการประเภท ผลิตและจําหนาย บล็อคประสาน  อิฐกอโชว  อิฐโบราณ             49 

 กระเบื้องดนิเผา เซรามิค บุผนงั ปูพื้น ดนิขอเมือง ตัวหนอนทุกชนิด และอุปกรณ 

 ตกแตงสวน (ภาพซาย) และ กจิการประเภทผลิตและจําหนายบล็อคผนังอัดแรง  

 ซีรีนบล็อค   บล็อคปูถนน  บล็อคกัน้ดิน ซีรินกรีนวอลล  บล็อก  คอนกรีตมวลเบา   

 ซีไลท (ภาพขวา) 

3.10 ประกอบกิจการประเภทซัก อบ รีด (ภาพซาย) และ  กิจการประเภท                                49             

  อุตสาหกรรมเกษตร (ภาพขวา) 

3.11  ประกอบกิจการประเภทวัสดุกอสราง (ภาพซาย)  และ กิจการประเภทผลิต                      49 

  น้ําแข็งหลอด กอน โม (ภาพขวา) 

3.12 ประกอบกิจการประเภทธุรกิจเฟอรนเิจอรตกแตงบานและสํานักงาน (ภาพซาย)                50 

        และกิจการประเภทจําหนายกระเบื้องแกรนิต (ภาพขวา)   

3.13 ประกอบกิจการประเภทจําหนายน้ํามนัและบริการเปลี่ยนถายน้ํามัน ลางรถ (ภาพซาย)    50 

         และกิจการประเภทจําหนายหินกรวดลุมน้ําโขง หินทราย และอิฐ (ภาพขวา) 

3.14  ประกอบกิจการประเภทผลิตและจําหนายอุปกรณของเลนเด็กดวยวัสดุไม (ภาพซาย)      50 

         และ กิจการประเภทผลิตภัณฑจากกระดาษสา  (ภาพขวา) 

3.15 ประกอบกิจการประเภทหมูยอ แหนม (ภาพซาย) และกิจการประเภทปนูปน                    51 

        (ภาพขวา)   

3.16 ประกอบกิจการประเภทธุรกิจขนสงขนาดใหญ บริการรับสงสินคา เอ็กเพรส                     51 

        คลังสินคาใหเชา  บริการหองเย็น และเครือบริษัทดานขนสง รถยก ลิสซิ่ง และ 

        โรงแรม (ภาพซาย) และกิจการประเภทผลิตและจดัจาํหนายแผนพืน้คอนกรีต 

        สําเร็จรูป ทอระบายน้ํา  คอนกรีตและวัสดกุอสราง (ภาพขวา) 

3.17. ประกอบกิจการประเภทจําหนายเฟอรนเิจอรไมจากตางประเทศ (ภาพซาย)                    51 

         และกิจการประเภทสีขาวและจําหนายขาวสาร (ภาพขวา) 

3.18 ประกอบกิจการประเภทนําเขา สงออกเมลด็พันธุพชืผัก (ภาพซาย) และ                          52 
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        กิจการประเภทขนสงพืชผักสด (ภาพขวา) 

 

สารบัญภาพ (ตอ) 

 
ภาพที่                                                                                                     หนา                                                                                                                         

 

3.19 ประกอบกิจการประเภทจําหนายอาหารสัตวและผลติภัณฑทีเ่กี่ยวกับสัตว (ภาพซาย)      52 

        และกิจการประเภทอิฐ (ภาพขวา) 

3.20 ประกอบกิจการประเภทจําหนายเครื่องดื่มเบยีรยีห่อหนึ่ง (ภาพซาย) และ                        52 

        กิจการประเภทเพาะปลูกและ จําหนายพืชสวนและไมประดับ (ภาพขวา) 

3.21 ประกอบกิจการประเภทคาไมและวัสดุกอสราง (ภาพซาย) และ กิจการประเภท               53 

        เฟอรนิเจอรและไมแกะสลัก (ภาพขวา) 

3.22 ประกอบกิจการประเภทผลติและจําหนายวัสดุกอสรางประเภทผลิตภัณฑไม อาทิ            53 

        ไมแปรรูป ไมอัดน้ํายา ไมพ้ืน ประตูหนาตาง และเฟอรนิเจอร  

4.1 การรับเหมากอสรางอาคารตางๆในจังหวัดเชยีงใหม  พบวา    มีแรงงานตางดาวทํางาน      60 

      ทดแทนคนในพืน้ที่อยูเปนจํานวนมาก  

4.2  การทํางานในฐานะกรรมกรกอสราง ชีวิตที่ตั้งตนในจงัหวัดเชียงใหมและแรงงานตางดาว   60 

      กลุมหนึ่งที่ผูวิจยัเขาไปสัมผัส จะแสดงตนวา เปนไทใหญมากกวาที่จะบอกวาเปนแรงงาน 

      ชาวพมาและพยายามหลีกเลีย่ง หรือปฏิเสธที่จะใหขอมูลใดๆกับผูวจิัย 

4.3 สวนหนึ่งในภารกจิหนาที่ชีวิตประจําวันไดรับมอบหมายจากนายจาง  (ภาพซาย) และ        62                                

     สถานประกอบการประเภทจําหนายอุปกรณกอสราง   และวัสดุทั่วไปหลายแหงมกัมีการ                   

     จางงานลูกจางแรงงานตางดาวเปนสวนใหญใหทําหนาที่ดานจดัของตามใบสั่งซื้อ แบก  

     ขนวัสดุ และนําสงบริการใหลกูคาโดยนายจางจะคัดเลอืกเฉพาะแตแรงงานเพศชาย 

     เทานั้นเพื่อใหสอดคลองกับลักษณะงานดังกลาว (ภาพขวา) 

4.4  การทําหนาที่ชวยสงของโดยแรงงานตางดาวเพศหญงิ  สวนเพศชายจะแบกขน                 63 

      ขาวสาร วางพาดบนศีรษะเพื่อจัดสงใหแกลกูคา 

4.5 แรงงานตางดาวและลูกจางคนไทยไดรับความเสมอภาคในการแจกเสื้อฟอรมสชีมพ ู          63 

      แตละประเภทใหใสเฉพาะในแตละวันซึ่งเปนขอตกลงกันในหนวยงาน  ในภาพ 

      ขณะกําลังแบกไม  
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สารบัญภาพ (ตอ) 

 
ภาพที่                                                                                                     หนา                                                                                                                         

 

4.6 การประสานการทํางานรวมกันกับแรงงานตางดาวคนอื่นๆและคนไทยโดยมีหัวหนา           63 

      งานเปนลูกจางคนไทย  ตางคนก็ตางรูบทบาทหนาที่ของการทํางานซึ่งกันและกัน  

      (ภาพซาย) และหนุมพมากําลังนั่งผมปลิวลมอยูบนบริเวณดานหลังกระบะรถปคอัพ 

      เพื่อทําหนาทีเ่ปนผูชวยยกและขนไมซึ่งเปนสวนหนึ่งของการบริการสงลูกคานอกสถานที ่

       แตไมสามารถจะทําหนาที่ขับรถยนตไดเนื่องจากมีขอหามทางกฎหมายสําหรับ 

      แรงงานตางดาว (ภาพขวา) 

4.7 การแบกกระเบื้องแกรนติที่มนี้ําหนกัในแตละแผน ทําใหตองเดนิตัวตรงยดืเพื่อจดั              64 

      ระเบียบของรางกายใหรองรับน้ําหนักสิ่งของ และตองอาศัยความระมัดระวังเปนพิเศษ  

      นายจางเลาใหฟงวา   แรงงานตางดาวเริ่มลดหนาทอง (พุง) กนัทุกคน ภายหลังจาก 

      เริ่มตนทํางานในลักษณะนี ้

 4.8 แรงงานตางดาวสามี ภรรยากําลังขนอิฐขึ้นรถ  สวนบตุรไปเรียนหนังสือสถานศึกษา          64 

      ในละแวกนั้นซึ่งตั้งอยูไมหางจากสถานทีท่ํางาน 

4.9 ขณะขับรถภายในสถานประกอบการเพื่อตักขาวเปลือกจากโกดงัมาตากใหแหง                 64 

4.10 การทํางานของแรงงานตางดาวในโรงน้ําแข็ง ขณะนัง่รอกระบวนการทํางานของ               65 

        เครื่องจักรและรอลูกคามาซื้อ 

4.11 งานหลอปนอิฐเปนสิ่งที่แรงงานตางดาวตองเรยีนรูลกัษณะจําเพาะของงานจากสถานที ่   66 

       ทํางาน (ภาพซาย) และแรงงานตางดาวเพศหญิงจะมกีารใชพลังกลามเนื้อลาย (skeletal 

       muscle) นอยกวาเพศชาย (ภาพขวา) 

4.12 เมื่อเริ่มเวลาปฎิบัติงานในภาคบาย แรงงานตางดาวตางแยกยายกันคนละมุม กมหนากม 66 

        ตาทํางานอยางขะมักเขมน และรับผิดชอบในงานอยางเต็มที่ไมคอยไดมเีวลาสนทนากัน 

4.13 ความมุงมั่นในการทํางานเพื่อเก็บเงินเปนเปาหมายที่ตองการสรางความสุขสบายใหแก    67 

       ตนเองและครอบครัว รวมถึงการสรางความมั่นคงในชีวิตที่อาจจะหามิไดจากพื้นแผนดิน   
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       เกิด (ภาพซาย) และแรงงานตางดาวในสถานประกอบการบางแหงยังขาดความรูจากการ 

       ปองกันตนเพื่อความปลอดภัยในการทํางาน อาทิ การใชผาปดจมูกเพื่อปองกนัฝุนละออง 

       จากการปฏิบัติงาน  ซึ่งอาจกอปญหาสุขภาพในระยะยาวได (ภาพขวา)  

 

สารบัญภาพ (ตอ) 
 

ภาพที่                                                                                                     หนา                                                      

 

4.14 การทําหนาที่ผสมวัสดุและสารเคมีตางๆ และมกีารแบงหนาที่การทํางานกัน                    67 

        อยางชัดเจน 

4.15 การผสมปูนทามกลางแสงแดดอันแรงจาในยามบายของภาคฤดูรอน                              67 

4.16 แรงงานเพศหญิงมกัจะแตงกายมิดชิดเพื่อปองกันใบหนาและรางกายดวยเหตุผล            68            

        เพื่อปกปองความสวยงามของสภาพผิว ในทางตรงขามเพศชายมักจะมีความ 

        วิตกกังวลนอยกวา 

4.17  งานประกอบอุปกรณของเลนไมสัก                                                               68 

4.18 การทํางานที่อยูภายในตัวอาคารและมีความเสีย่งตอการสูดดมฝุนละอองมีความ            68 

       จําเปนทีจ่ะตองปองกนัตนเองเชนกนั 

4.19 การทํางานภายในสถานประกอบการประเภทเฟอรนเิจอรและผลิตภัณฑเกีย่วกับไม         69 

       (ภาพซาย) และบางคนจะใสใจความปลอดภัยของตนเอง และปกปองตนเองจากการ 

       ปฏิบัติงานขัดและลงพื้นเคลือบ (ภาพขวา)  

4.20 งานทาสีตกแตงลวดลายในงานศิลปะเครื่องปนดินเผาเปนงานที่อาศัยความละเอียด        69 

        ออนประณีต และแรงงานตางดาวไดรับมอบหมายใหทําหนาที่นี ้

4.21 แรงงานตางดาวหญิงคนนี้ กําลังทําความสะอาดหองน้ําไดสะอาดมาก และมีการปรับ      69 

        ตัวตอการแตงกายที่ออกแนววัยรุนดวยการพับขากางเกงทบใหญ เลียนแบบวัยรุน 

        ไทยโดยทั่วไป(ภาพซาย) และสาวชาวไทใหญนางหนึง่กําลังปดฝุนทําความสะอาด 

        เฟอรนิเจอรไมโบราณ (ภาพขวา) 

4.22 การทําความสะอาดลางถังน้ํา หรือการปฏิบัติงานอื่นๆที่เกีย่วของกับการผลิตน้ํา              70 

        เปนหนาที่ของแรงงานตางดาวเพศหญงิที่ไดรับมอบหมายงานจากนายจาง 

4.23   การใหบริการน้ํามันแกลูกคา (ภาพซายบน) และ บางอิริยาบถของแรงงานตางดาว        70 
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          ลูกจางลางอัดฉีดกําลังซื้อของกินรวมกับเพื่อนรวมงานตามรถขายของเรเพื่อ 

         ผอนคลายความเครียดในระหวางการทํางาน  (ภาพขวาบน) นอกจากนั้น หนุมไทใหญ 

         อีกคนยังเปนผูชวยชางตามอูซอมรถตางๆ (ภาพลางสุด) 

 

 

สารบัญภาพ (ตอ) 

 
ภาพที่                                                                                                     หนา                                                          

 

4.24 ขณะทํางานสองสามีภรรยาชาวพมา มีสีหนายิ้มแยมแจมใส และกําลังงวนกับงานการ     71 

        เตรียมฟางขาวในฟารมเห็ดทามกลางบรรยากาศธรรมชาติที่มีพืน้ที่ดานหลังเปนทุงนา  

       (ภาพซาย) และ บางคนรับผิดชอบใหดูแลสถานที่คลายกับคนสวน บริเวณโดยรอบ 

        ของตัวอาคารสถานประกอบการ (ภาพขวา) 

4.25 แรงงานตางดาวกําลังมัดผาหอหุมตนไมกอนออกเดนิทางเพื่อไปสงยังลูกคาในเมือง          71 

        โดยเดินทางรวมกับนายจาง (ภาพซาย)  และ ถึงแมวาจะมีความแตกตางทางชาติพนัธุ 

        ระหวางแรงงานตางดาวชาวพมากับชาวพืน้ที่สูง (คนสวมหมวก) ก็สามารถเปนเพื่อน 

        รวมงานที่ดีตอกันได   ในภาพขณะขนยายตนกลาไปยังอีกที่หนึ่ง (ภาพขวา) 

4.26 การประสานทํางานของแรงงานตางดาว (คนซาย) รวมกันกับเพื่อนแรงงานคนไทย           72 

       (คนขวา) 

4.27 การขนสงผักสดเพื่อเตรียมขนสงลงกรุงเทพฯ โดยมชีาวพ้ืนที่สูง (ชาวเขา) นําสินคา          72 

        มาสงยังสถานประกอบการ และมีแรงงานตางดาวทาํหนาทีเ่ปนผูบรรจุหบีหอลง 

        ตะกรา (ภาพซาย) และ การบรรจุถงุอาหารสําเร็จรูปของสุนัข (ภาพขวา) 

4.28 แรงงานตางดาวหนุมๆกําลังรวมวงรับประทานอาหารมื้อเที่ยงเฉพาะกลุมตน                   73 

       ใตตนไมใกลทีท่ํางาน 

4.29 ลีลาทาทางการปรุงอาหารประเภทผัดผักที่เพิ่งจะปรงุสุกรอนใหมๆเพื่อรับประทาน           74 

        ในมื้อกลางวัน รวมกับเพื่อนๆที่กําลังรออยูบนหองพกัเรือนไม โดยมิไดใหความสนใจ 

        ตอผูวิจัยที่กําลังเดินสํารวจสถานที่อยูบรเิวณนัน้ 

4.30 หนุมพมากําลังลางทําความสะอาดภาชนะ กระทะ กะละมังอยางคลองแคลวและรีบเรง   74                                    

4.31 เหลียวมองไปที่ตูกับขาวเอนกประสงคที่อยูใกลๆ จะเห็นวา มีผักสดแขวนอยูโดย              74 
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        ที่ไมมีตูเย็น คาดวา  จะมีการประกอบอาหารภายใน 1 วันเทานั้นเพื่อปองกนัการ 

        เนาเสียของอาหาร และนาจะมเีหตุผลอ่ืนๆ     

 

 

 

    

                                                    สารบัญภาพ (ตอ) 

 
ภาพที่                                                                                                     หนา                                                      

      

4.32 สถานประกอบการบางแหงมีสวัสดกิาร อาหารครบ 3 มื้อ ใหแกแรงงานตางดาว               75 

        โดยที่นายจางจะจะเตรียมเสบียงอาหารชนิดตางๆใสไวในตูเย็น โดยแรงงานตางดาว 

        สามารถประกอบอาหารตามรสนิยมความชอบสวนบุคคล (ในภาพมีไขดาวที่เพิ่ง 

        จะทอดเสร็จใหมๆเพื่อเตรียมมื้อกลางวนั สวนอาหารอื่นๆไดปรุงสุกกอนหนานี้แลว)  

       (ภาพซาย)และ ตูเยน็ทีเ่ก็บเสบียงอาหารสดสํารองไวใหแรงงานตางดาวประกอบ 

        อาหารกันเอง (ภาพขวา) 

4.33  โรงอาหารภายในสถานประกอบการบางแหงที่จัดเตรียมใหแกพนักงานเลือกซื้อ              75 

        หากันตามความชอบใจ (ภาพซาย) และ โรงอาหารทีจ่ัดสําหรับพนักงานคนไทย 

        และ แรงงานตางดาวใชรวมกันโดยมกีารหักคาอาหารตอเดือน (ภาพขวา) 

4.34 การลางและทําความสะอาดภาชนะภายหลังจากการรับประทานอาหารเสรจ็เรยีบ            75 

        รอยแลว โดยที่สถานประกอบการไดจัดที่คว่ําภาชนะให (ภาพซาย) และ  

        บรรดาเด็กๆลูกหลานของลูกจางภายในสถานประกอบการ (ภาพขวา) 

4.35 บานพักที่มุงดวยหญาคาบางสวนสําหรับแรงงานตางดาวอยูเพียง 1 ครอบครัว                 77 

        (ภาพซาย) และมุมหนึ่งของบานพักทีม่ีการจัดระเบยีบหองครัวเปนไปอยางงายๆ     

        เนนความสะดวกมากกวา การคํานึงถึงความสะอาด ถูกสุขอนามัยยังมนีอย 

        โดยเฉพาะการวางอุปกรณทําความสะอาด (ไมกวาด) อยูบนกระเทยีม (ภาพขวา) 

4.36  หองน้ําบนพื้นที่โลงกวาง                                                                                             77 

4.37 หองพักอีกลักษณะหนึ่งภายในสถานที่ทํางานและตดิกับแหลงที่เก็บคลังวัสดถุุงปูน           78 

        ซีเมนตจํานวนมากทามกลางกลิ่นละอองฝุนตางๆ (ภาพซาย) และ สาวไทใหญกําลงั 
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        นั่งพักผอนในชวงเวลาพักเทีย่ง บริเวณหนาหองพักและรวมสนทนากบัเพื่อนคนไทย 

        (ภาพขวา) 

4.38 บานพักหองเล็กอยูแบบครอบครัว มีเดก็ซุมแอบมองบุคคลแปลกหนา ทีเ่ขามาในเขต        78       

        บานพัก (ภาพซาย) และทีน่อนและเตียงนอนที่ประกอบขึ้นมาใชเฉพาะกจิอยางงายๆ   

        (ภาพขวา) 

 

 

สารบัญภาพ (ตอ) 

 
ภาพที่                                                                                                     หนา                                                                                                                         

 

4.39 หนุมสาวสัญชาติพมากําลังนัง่รอฝายบุคคลเพื่อพาไปตออายุบัตรแรงงานตางดาว            79 

        บริเวณหนาหองพัก ซึ่งจดัสําหรับคนไทยและแรงงานตางดาว (ภาพซาย) และบริเวณ 

        ที่พักและหองน้ํา (เพิงดานขวาสุด)  (ภาพขวา) 

 4.40 โรงจอดรถมอเตอรไซคที่ถกูดัดแปลงขึน้พอจะบงัแดดและฝนได                                      79 

4.41 บานพักแรงงานตางดาวที่มีชีวติแบบครอบครัว เปนที่สังเกตวาเริ่มนําอุปกรณเครื่อง          79 

        ใชไฟฟามาใชภายในบานพัก เชน  ตูเย็น เครื่องซักผา บงบอกถึงความตองการของ 

        มนุษยที่เพิ่มขึน้ หรือมีนัยยะสถานภาพทางเศรษฐกจิที่เริ่มจะดีขึ้น และคอยๆมกีาร 

        ปรับตัวใหเขากับการดํารงชีวิตตามแบบฉบับของสังคมไทย ตางๆเหลานี้ยอมดกีวา 

        การดําเนินชีวิตในชวงระยะแรกๆทีม่าทํางานในจังหวดัเชยีงใหม 

4.42 บานพักและหองน้ําแบบวิถีธรรมชาต ิ                                                                           80 

4.43 บานพักของลูกจางชายโสดวยั 40 ป         80 

4.44 บริเวณลานบานที่มกีารหุงขาวแบบเตาถาน และมีอุปกรณของเด็กเลก็ (ภาพซาย)            80 

        และราวตากเสื้อผาเด็กเล็กบรเิวณใกลบานพัก (ภาพขวา) 

4.45 บานพักภายในสวนธรรมชาติที่มีการตกแตงดวยตนไมนานาพรรณ  มีบรเิวณ                   81 

        กวางขวาง รมร่ืนสวยงาม   และอยูภายในอาณาบริเวณของสถานทีท่ํางาน 

4.46  ที่พักในโรงไม (ภาพซาย) และหองน้ําที่ถกูสรางข้ึนอยางเรียบงาย (ภาพขวา)                   81 

4.47 บานพักเรือนไม (ภาพซาย) และ นายจางบางคนซื้อเปดมาใหแรงงานตางดาวไวเลี้ยง       82 

         ใกลที่พักเพื่อนําไขเปดมารับประทานเปนอาหารชวยเหลือรายไดใหแกลกูจาง  
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         (ภาพขวา) 

4.48  หองพักเปนแบบหองแถวตกแตงสีสนัสวยงาม                                                               83 

4.49 หญิงไทใหญแตงกายในชุดทํางาน กําลังออกจากที่พกัไปทํางานทีห่างจากหองพักราว       83 

        20 เมตร (ภาพซาย) และชีวิตความเปนอยูภายในหองพักที่แรงงานตางดาวเริ่มสะสม 

        ส่ิงของเครื่องใชที่อํานวยความสะดวกสบาย และมีการนํารูปของพระมหากษัตรยิ 

        ของประเทศไทยมาประดับไวภายในหองพัก (ภาพขวา) 

 

 

สารบัญภาพ (ตอ) 

 
ภาพที่                                                                                                     หนา                                                                                                                                         

 

4.50 บานพักที่มีลกัษณะเปนหองแถว  บางหองมีเสาอากาศโทรทัศน รถมอเตอรไซค และ        83 

       จักรยาน (ภาพซาย) และภายในหองพักใชชีวิตความเปนอยูแบบงายๆ แตมีเครื่องใชไฟฟา 

       เพื่ออํานวยความสุขในชีวิต (ภาพขวา) 

4.51 ชวงพักผอนของแรงงานชาวพมา ขณะกําลังดูทีวีอยางเพลิดเพลินเพื่อรอเขาทํางาน          84 

        กะในรอบบาย (ภาพซาย) และ การติดตั้งมิเตอรวัดปริมาณการใชไฟฟาในแตละหองพัก 

        ของแรงงานตางดาว   สวนสถานประกอบการอ่ืนๆจะมีเงื่อนไขในการใหสวัสดิการน้ํา 

        ประปา และไฟฟาแตกตางกันไป (ภาพขวา) 

4.52  การประกอบอาหารที่ใชเตาถานใชพืน้ที่บรเิวณดานหนาหองพัก (ภาพซาย) และ             84 

         ราวตากผาที่ถูกดัดแปลงทําขึ้นอยางงายๆดวยการนาํเอาวัสดุมาใชประโยชน  

         (ภาพขวา)  

4.53 หองน้ําซึ่งมีการแบงหนาที่กันรบัผิดชอบดูแลความสะอาด                         84                                

4.54 บานพักบริเวณฟารมเห็ดทามกลางทุงนา                                                                      85 

4.55 บานพักอีกแหงหนึ่งอยูบริเวณดานหลงัสถานประกอบการ (ภาพซาย)และ ประตูหลัง        85 

       ของหองพักเพื่อชวยการถายเทอากาศ (ภาพขวา) 

4.56 หองพักและบรรยากาศหนาหองพัก (ภาพซาย) และ เจาของหองพกัเปดหองพักโชว         85       

        ความสวยงามของหอง (ภาพขวา) 

4.57 หองพักรวมชายโสด                                                                                                    86 
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4.58 สถานที่พักภายในสถานประกอบการ โดยจําแนกหองพักแรงงานทีม่ีสถานภาพโสด          86 

        อยูชั้นบน   สวนผูที่มีครอบครัวพกัอยูชัน้ลาง  และมอเตอรไซคของบริษัท  (ภาพซาย)  

        และหองน้ําคอนขางมีกลิ่นโชยตุๆเล็กนอยซึ่งจะมีขอตกลงเรื่องการรักษาความสะอาด 

        ระหวางกัน  (ภาพขวา) 

4.59 หองครัวรวมที่ทางสถานประกอบการจัดหาใหแยกสวนการใชโดยเฉพาะ (ภาพซาย)         87 

        และตูเก็บอุปกรณครัวของแตละบคุคล (ภาพขวา) 

4.60 มุมตูเสื้อผาและของใชสวนบุคคลจัดวางตามความสะดวก (ภาพซาย)และ บริเวณ           87       

        หนาหองพัก  (ภาพขวา) 

 

สารบัญภาพ (ตอ) 
 

ภาพที่                                                                                                     หนา                                                                                                 

 

4.61 มุมโตะอาหารแบบงายๆ                                                                                              87 

4.62 ตัวอยางปายประกาศหนึ่งที่แสดงเกี่ยวกบัขอปฏิบัติรวมกันระหวางลูกจางทกุคน              88 

        ภายในบานพกัของสถานประกอบการ (ภาพซาย)และ การติดปายประกาศแจง 

        กฎระเบียบเพื่อเปนขอปฎิบัตใินการอยูรวมกนัอยางเครงครัดของนายจางซึ่งไดจัด 

        สวัสดิการบานพักภายในสถานประกอบการใหแกลกูจางแรงงานตางดาว  สวนลกูจาง 

        คนไทยมักจะมีทีพ่ักอาศัยบานของตนเองเปนสวนใหญ (ภาพขวา) 

4.63 หองของสํานักงานถูกดัดแปลงเปนที่พกัชั่วคราวของแรงงานตางดาวที่อดีตเคย                88 

        จางงานแตปจจบุัน นายจางไมรับแรงงานตางดาวกลุมใหมเขาทํางานเพราะ 

        ประสบปญหาจากการจางในครั้งกอน  

4.64 อาคาร 2 ชั้น ชั้นลางถูกจัดสําหรบัหองพักแรงงานตางดาว  สวนชั้นบน คือ                       89               

        สถานที่ทํางานชําแหละไก 

4.65 สวัสดิการหอพัก จํานวน 2 อาคาร  4 ชั้น และชั้นดาดฟา ที่นายจางจัดใหแกแรงงาน         89 

        พมา สวนบานชั้นเดยีวเปนบานพกั ระดับชั้นปฏิบตัิการของลูกจางคนไทย 

4.66 การปลูกหญาแฝกลอมรอบพรอมปลูกผักตบชวาบนพื้นผิวน้ํา เปนอีกวิธีการหนึ่ง              90 

        ของสถานประกอบการเพื่อนํามาใชในการปองกนัและลดปญหามลภาวะทาง 

        ส่ิงแวดลอม จากสิ่งปฏิกูลของสุกร นอกเหนือจากวิธกีารอ่ืนๆ  ที่ใชรวมกัน  ตั้งอยู 
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        บริเวณดานหนาของหอพกัของแรงงานพมาซึง่แทบจะไมรูสึกถึงกลิ่นเหมน็เศษปฏิกูล 

        ของมูลสุกรแตอยางใด (ภาพซาย)และ มีพื้นทีใ่หปลกูพืชผักสวนครัวตามความ 

        ชื่นชอบสวนบุคคล (ภาพขวา) 

4.67 สถานประกอบการบางแหงมี สนามฟุตซอล (Futsal) ลานกีฬาในยามวาง                      90 

        ใกลบริเวณบานพกัใหแกลูกจางแรงงานตางดาวและพนักงานคนไทย 

4.68 หอพักรวมทั้งลูกจางคนไทยและแรงงานตางดาว                                                            90 

4.69 คูมือระเบียบบานพักที่มีการแปลเปนฉบับภาษาไทยและภาษาไทใหญใหแกลกูจาง          94 

        แรงงานตางดาวที่พักอาศัยในหอพักเพื่อใหเกิดความเขาใจรวมกันในการสื่อสารและ 

        นําไปสูแนวทางปฏิบัติอยางสันติสุขเมื่ออยูรวมกันในสังคมโรงงาน 

 

สารบัญภาพ (ตอ) 

 
ภาพที่                                                                                                     หนา                                                                                                     

 

4.70 สถานที่ติดตอในการจัดทําเอกสารทีเ่กี่ยวของกบัแรงงานตางดาวตั้งอยู ณ หนวย             99 

        บริการยอย (รานอาหารนิวชางเผือกเดิม) ตรงขามกับศาลากลางจังหวัดเชียงใหม 

        ซึ่งเปนบทบาทหนึ่งของภารกิจหนาที่ของสํานกังานจดัหางานจงัหวัดเชียงใหมในการ 

        ควบคุมการทํางานของคนตางดาวที่ไดรับใบอนญุาตเขาทํางานเปนการชั่วคราว 

4.71  เอกสารกําหนดการแจงใหสถานประกอบการดําเนนิการตออายุใบอนุญาตทํางาน          99 

         การตรวจสุขภาพ และการจัดทําทะเบยีนประวตัิและพิมพใบอนญุาตทํางานของ 

         แรงงานตางดาวประจําป 2551  (ภาพซาย) และตัวอยางใบคําขอรับอนุญาตเขา 

         ทํางาน ตามมาตรา 12 )12(  (ภาพขวา) 

4.72  ตัวอยาง หนังสือแจงผลการอนญุาตจากสํานักงานจดัหางานจงัหวัดเชียงใหม                100 

         แกสถานประกอบการ  ใหจางคนตางดาวเขาทํางานไดภายในสัดสวนโควตา   

         จํานวน 10 คน (ภาพซาย) และตัวอยางใบเสรจ็รับเงนิคาธรรมเนยีมในการอนญุาต 

         การยื่นขอทํางานของแรงงานตางดาวในชวงระยะเวลาไมเกิน 3 เดือน (ภาพขวา) 

4.73   ตัวอยาง  ตท .10 ใบแจงการออกจากงานของแรงงานตางดาวของสถานประกอบการ    100 

          (ภาพซาย )และตัวอยาง ใบทะเบียนประวัติของแรงงานตางดาวสัญชาติพมา  

          (ภาพขวา) 



[16 ] 
 

 

4.74 รูป 1 ,2 และ 3 แสดงตัวอยางบัตรอนุญาตทํางานและบัตรประจําตัวคนที่ไมมีสญัชาต ิ    101 

        ไทย ชุมชนบนพื้นที่สูง (ไมใชชาวเขา) ของแรงงานเพศชายและเพศหญิง (ดานหนา 

        และดานหลัง) ซึ่งตองพกติดตัวไว หรือมีอยู ณ สถานที่ทํางาน เพื่อแสดงตนตอ 

        เจาหนาที่เมื่อตองการตรวจสอบ 

4.75  ตัวอยางบัตรประจําตัวคนแบบรุนเกา (ซาย)และบัตรรุนใหม (ขวา) ทั้งดานหนา             101 

         สวนดานหลัง  จะระบุชื่อสถานประกอบการของแรงงานตางดาวสัญชาติพมา 

         ชื่อนายจางและ สถานที่ทํางาน 

 

 

 

 

      สารบัญภาพ (ตอ) 
 

ภาพที่                                                                                                     หนา                                                                                                                         

 

4.76 การแสดงบัตรอีกประเภทหนึง่ที่แสดงตนเปนคนชุมชนบนพืน้ที่สูงทํางานมาเปนระยะ      102 

        เวลา 10 ป   มีภรรยาคนไทย ขณะที่เมื่อไปถงึสถานประกอบการพบวา ชายคนนี ้

        กําลังใหพนักงานคนไทยทําสีผมไฮไลทดานหนาโดยมีคนไทยคนอื่นๆรวมมุงดู  

        และรวมวงสนทนากันอยางสนุกสนานเฮฮา  โปรดสังเกตในภาพยังเสริมหลอไมเสรจ็  

        (ภาพซาย) และตัวอยางบัตรประกนัสุขภาพของแรงงานตางดาว ซึ่งไดรับการตรวจ 

        สุขภาพ   ณ โรงพยาบาลนครพิงค อําเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม (ภาพขวา) 

4.77  สองหนุมสาวชาวพมากําลังรอเจาหนาที่ฝายบุคคลเพื่อเดินทางไปทําบัตรตอใบ             102 

         อนุญาตทํางาน 

4.78  วัดปาเปา (Wat Pa Pao)  ซึ่งเปนสถานทีชุ่มนุมทางศาสนาที่แรงงานตางดาวไทใหญ      109 

         จากสหภาพพมา มารวมทําบุญตามเทศกาลงานบญุเปนจํานวนมาก และเปนการเปด 

         พื้นที่ทางสังคมของชาติพนัธุเดยีวกันในการติดตอสือ่สารระหวางกันภายใตระบบเครือ 

         ญาติ และสังคมวัฒนธรรมเดียวกนั 

4.79 สถานประกอบการบางแหงมีการบนัทกึเวลาปฎิบัตงิาน ขาด ลา มาสาย ของลูกจาง       110 

        ดวยวิธีบันทึกขอมูล (scan) ระบบอัตโนมัต ิ
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4.80 สถานประกอบการบางแหงนยิมจางกลุมบนพื้นที่สงู (ชาวเขา) ซึ่งเปนชวงอายุวัยรุน        116 

        ที่ใกลเคียงกันมากกวาแรงงานตางดาวดวยคุณสมบตัิที่ดีกวาหลายประการ ในภาพ 

       เปนการอบรมลูกจางกอนทํางานในชวงบายวนัหนึง่ 

4.81 ของใชและอุปกรณเครื่องครัวของแตละหองพกัดูคอนขางรกและไมคอย                         123 

        เปนระเบียบ วัสดุอุปกรณที่ใชกเ็ปนไปตามกําลังทางเศรษฐกิจสวนบุคคล 

4.82 ความไมเรียบรอยของหองพักและหองนอน                                                                  123 

4.83 ประชากรเด็กไรสัญชาติทีเ่พิ่มจํานวนขึ้นในสถานประกอบการเปนภาระในแงสทิธ ิ          130 

        มนุษยชนที่รฐับาลไทยตองโอบอุมดูแลประชากรกลุมนี้ทั้งในปจจุบนัและอนาคต 

4.84 แรงงานตางดาวสองแมลูกชายในชวงพักเทีย่ง เดก็ชายจะไดรับการขัดเกลาทางสงัคม     131 

        (socialization) ในฐานะสมาชกิใหมของสังคมไทย ขณะที่มารดาทีย่ังสาวคงอนุรักษ 

        วัฒนธรรมบางอยาง เชน การทาแปงประทนิผิว ตะนะคา (thanakha) ซึ่งสะทอน 

        ใหเห็นถงึ ความเชื่อทางวัฒนธรรมของชาตพิมาไวอยางเหนียวแนน  



 

 

บทคัดยอ 

 
การศึกษาสภาพปญหาจากการจางแรงงานตางดาวภายในสถานประกอบการ เปนขอ

คนพบมิติหนึ่งที่สะทอนใหเห็นถึงปรากฏการณการจางงานแรงงานตางดาวไทใหญสัญชาติพมา 

ในบริบทสังคมของสถานประกอบการ หรือนายจางในเขตจังหวัดเชียงใหม จํานวน 86 แหง 

วัตถุประสงคของการวิจัยเพื่อศึกษาปญหาจากการจางแรงงานตางดาวของสถานประกอบการ   

ในจังหวัดเชียงใหม และเพื่อประเมินผลกระทบที่เกิดจากปญหาการจางแรงงานตางดาวในสถาน

ประกอบการที่อาจสงผลกระทบตอความมั่นคงของชาติ   

วิธีการศึกษาไดใชรูปแบบงานวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยวิธีการสังเกตแบบ      

มีสวนรวม    การสัมภาษณเชิงลึกและการใชแบบสอบถามขอมูลทั่วไป   ผลงานวิจัยเชิงสํารวจ

พบวา จากการสํารวจขอมูลทั่วไป ของสถานประกอบการในจังหวัดเชียงใหม  จํานวน  86 แหง    

มีสถานประกอบการมีที่ตั้งอยูในเขตอําเภอสันทรายมากที่สุด คิดเปน รอยละ 34.88 สวนใหญ

ดําเนินกิจการประเภทไมและผลิตภัณฑไมมากที่สุด คิดเปนรอยละ 16.28 ลูกจางแรงงานพมา

ทํางานในสถานประกอบการตั้งอยูในเขตอําเภอเมือง รอยละ 44.72 รองลงมาคือ อําเภอสันทราย 

อําเภอแมริม  คิดเปนรอยละ 20.00 และ 18.05  ตามลําดับ  

 สวนใหญลูกจางแรงงานตางดาวไดรับคาจางในอัตรา  151 – 200 บาท/วัน  คิดเปน    

รอยละ 56.79 รองลงมาคือ 100 – 150 บาท/วัน  และ  201 – 250 บาท /วัน  คิดเปนรอยละ 37.04 

และ 4.94 ตามลําดับ นายจางมีชองทางการรับแรงงานตางดาว เขามาทํางาน โดยวิธีที่แรงงาน 

ตางดาวมาสมัครดวยตนเองมากที่สุด คิดเปนรอยละ 61.6 รองลงมา คือ มีเพื่อนแรงงานตางดาว

แนะนํามาสมัคร และมีนายหนาพามา คิดเปนรอยละ 44.19 และ 4.65  ตามลําดับ สวนการจาง

แรงงานตางดาว พบวา นายจางประสบปญหาการเปลี่ยนงานมากที่สุด คิดเปนรอยละ 34.88 

รองลงมาคือ ปญหาการสื่อสาร และปญหาการตออายุใบอนุญาตทํางาน  คิดเปนรอยละ 33.72 

และ 32.56 ตามลําดับ  สวนใหญสถานประกอบการ มีปญหาการจางแรงงานตางดาวอยูในระดับ

นอยคิดเปนรอยละ 66.28  สถานประกอบการมีแนวทางการแกไขปญหาการจางแรงงานตางดาว 

โดยสอนใหรูงานมากที่สุด รอยละ 21.43 รองลงมาคือ    ใหออกจากงาน และรับลูกจางใหม      

คิดเปนรอยละเทากัน คือ 16.07 ปจจุบันมีแรงงานตางดาวเพียงพอกับความตองการของสถาน

ประกอบการ ถึงรอยละ 70.90 รองลงมาคือ ยังขาดแคลนแรงงาน รอยละ 15.10 และเกินความ

ตองการ รอยละ 14.00   สถานประกอบการ ยังมีความตองการจางแรงงานตางดาวในอนาคต และ

ไมมีความตองการแรงงานตางดาวในสัดสวนที่ใกลเคียงกัน คิดเปนรอยละ 51.20 และ 48.80 
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นอกจากนั้น ยังตองการเนนใหหนวยงานราชการที่เกี่ยวของกับการควบคุมแรงงานตางดาว 

อํานวยความสะดวกในเรื่องการตอบัตรอนุญาตของแรงงานตางดาวมากที่สุด คิดเปนรอยละ 

36.62 รองลงมาคือ   ใหควบคุมแรงงานตางดาว  และเปดใหลงทะเบียนกับแรงงานนอกกฎหมาย 

คิดเปนรอยละ 14.08 และ 11.27 ตามลําดับ 

ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ พบวา   ในสวนขอมูลพื้นฐานของลักษณะการทํางานของแรงงาน

ตางดาวขึ้นอยูกับการดําเนินกิจการของสถานประกอบการเปนหลักและการไดรับการมอบหมาย

จากนายจางใหปฏิบัติงาน  สวนใหญ  เปนงานประเภทแบกยก ขนยาย  ลําเลียงสิ่งของ ลักษณะ

งานประเภทหลอปน  / งานผสมวัสดุตางๆ ประเภทประกอบวัสดุตางๆ   ประเภทงานบริการทั่วไป   

ประเภทงานฟารมเกษตร (พืช สัตว) ดูแลสถานที่ และประเภทงานบรรจุหีบหอ  ผลิตภัณฑตางๆ

หรืองานอื่นๆที่เกี่ยวของ   การรับประทานอาหารกลางวันของแรงงานตางดาว แบงไดเปน   2 กรณี 

กลาวคือ นายจางมีการจัดสวัสดิการอาหารใหโดยกําหนดขอบเขตและเงื่อนไขตางกันและไมมี

สวัสดิการให   สวนชีวิตความเปนอยูบริเวณบานพักสวัสดิการ นายจางไดมีการจัดสถานที่พัก

รองรับแรงงานตางดาว โดยมีรูปแบบบานพักที่แตกตางกันทั้งบานพักแบบเพิงไม     หองเก็บของ  

ประเภทบานเรือนไม  ประเภทหองแถว  ประเภทบาน ประเภทดัดแปลงจากสํานักงาน และ

ประเภทตึกแถว หอพัก หรือคูหา หลายชั้น  และไมมีสวัสดิการใหเชนกัน   

ปญหาสําคัญจากการจางงานแรงงานตางดาวประกอบดวย 7 ปญหา ไดแก  1.ปญหาการ

สื่อสารภายในองคกร เกิดการสื่อสารขามวัฒนธรรม  2.ปญหาการเขา – ออกจากงาน 

ประกอบดวย การเปลี่ยนบัตรหรือเมื่อไดบัตรอนุญาตทํางานชั่วคราว  ปญหาการกลับบาน       

เปนระยะเวลานาน  ปญหาออกจากงานโดยไมแจงนายจางใหทราบลวงหนา  3.ปญหาพฤติกรรม

การทํางาน ไดแก เริ่มเกียจคราน    ไมสามารถพัฒนาตนไปสูการทํางานในระดับที่ใชศักยภาพ

สูงขึ้น  การหยุดงานหรือขาดงานโดยไมแจงใหทราบ  การใชโทรศัพทเคลื่อนที่ (มือถือ) บอยในชวง

เวลาทํางาน  แรงงานตางดาวแสดงการตอตานไมยอมรับการปกครองการทํางานโดยสัญชาติพมา

ดวยกัน  และมีการทะเลาะเบาะแวงเกิดขึ้น      4. ปญหาเกี่ยวกับระบบการขึ้นทะเบียนแรงงาน

ตางดาวที่มีขั้นตอนและกระบวนการที่ซับซอน   การเปลี่ยนแปลงสถานที่  ทําใหนายจางตอง

สูญเสียเวลาและรายไดเกี่ยวกับการดําเนินการเกี่ยวกับแรงงานตางดาวมาก  5. ปญหาเรื่อง

สุขภาพที่ยังพบวา แรงงานตางดาวยังเปนพาหะและแพรระบาดของโรคติดตอบางชนิดภายใน

สถานประกอบการ  6. ปญหาเรื่องความสะอาด เรียบรอยและความมีระเบียบในบานพักสวัสดิการ 

7. ปญหาการเปลี่ยนคูสามี ภรรยาของแรงงานตางดาว เหลานี้ทั้งหมดเกิดจากสาเหตุใหญ  4 ดาน 

ไดแก ชวงรอยตอของสองวัฒนธรรมระหวางวัฒนธรรมไทยและวัฒนธรรมพมา  ระบบการบริหาร
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จัดการควบคุมแรงงานตางดาวในทุกสวน และระบบสิทธิประโยชนในการดําเนินชีวิต     การเรียนรู

และปรับตัวใหเขากับสังคมวัฒนธรรมใหมในสังคมไทย และปจจัยภูมิหลังที่พัฒนาความเปนตวัตน

ของแรงงานตางดาวซึ่งแตละสวนนี้ ลวนแลวแตมีความสัมพันธกันกับการเกิดปญหาจากการ     

จางงานดังกลาว 

การประเมินผลกระทบที่เกิดจากการจางงานแรงงานตางดาวภายในสถานประกอบการ

เมื่อวิเคราะหในภาพรวมของปญหาทุกดานที่พบ โดยเฉพาะมิติที่ประเทศไดรับประโยชน พบวา 

นอกเหนือจากการทดแทนแรงงานในพื้นที่  การดําเนินธุรกิจของสถานประกอบการ และการเกิด

ความเสี่ยงในดานความมั่นคงตอประเทศอยูในระดับต่ําเพราะเปนการขึ้นทะเบียนการจางงาน

อยางถูกตองตามกฎหมายโดยที่แรงงานตางดาวกลุมนี้มีโอกาสทางสังคมและองคกรที่ไดรับสิทธิ

ประโยชนเทียบเทาลูกจางคนไทย กอใหเกิดความมั่นคงทางดานจิตใจและความมั่นคงในชีวิต      

ที่สามารถชวยยกระดับคุณภาพชีวิตและความเปนอยูที่ดีขึ้นกวากลุมแรงงานตางดาวนอกระบบ     

ที่สําคัญยังถูกควบคุมพฤติกรรมใหเกิดการยอมรับและปฏิบัติตามกฎเกณฑของสังคมโรงงาน     

ซึ่ง เปนสังคมยอยในสังคมไทย อยางไรก็ดี  ชองโหวจุดเสี่ยงของแรงงานตางดาวภายใน          

สถานประกอบการ จะเกิดขึ้นก็ตอเมื่อเกิดการหมุนเวียนเขา-ออกการจางงานในระบบ สงผลให

แรงงานตางดาวสวนหนึ่งหลุดออกจากการจางงานอยางถูกกฎหมาย หากไมไดรับการจางงานจาก

นายจางรายใหมอยางถูกกฎหมาย และระบบของรัฐไมเอื้อใหมีการขึ้นทะเบียนแรงงานตางดาว

กลุมใหม  ก็จะกลายเปนแรงผลักดันที่ตองดํารงชีพในสังคมจนทําใหเกิดการประกอบอาชีพใหมเอง

โดยมิไดอยูภายใตระบบการจางงานที่ถูกกฎหมาย และ เกิดกรณีจางงานแบบนอกระบบมาก

ยิ่งขึ้น รวมถึงแรงงานตางดาวมีการติดตอสื่อสารโดยใชโทรศัพทเคลื่อนที่อยางอิสระ  เมื่อผนวก 

เขากับจํานวนแรงงานตางดาวที่อพยพหลบหนีเขาเมืองอยางผิดกฎหมายอยางตอเนื่องก็จะ

กลายเปนขยายวงกวางไปสูการสรางปญหาสังคม ปญหาดานงบประมาณ ปญหาความมั่นคง 

ปญหาสาธารณสุข ปญหาการจัดการศึกษาและอื่นๆ ที่เกี่ยวของใหแกสังคมไทยที่ตองรับภาระ 

และยากตอการจัดการควบคุม 
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     Abstract 

 
This research, which focused on the problems of employment of foreign migrant 

workers in establishments, revealed a phenomenon that reflected a situation of 

employment of Tai-Yai labour in the societal context of 86 entrepreneurial 

establishments in Chiang Mai province. The objectives of this research were,          

firstly,  to investigate problems around the employment of the foreign migrant workers in 

the entrepreneurial settings in Chiang Mai province and, secondly, to evaluate effects, 

caused by foreign migrant workers problems in those entrepreneurial settings, which are 

likely to affect the Thai national security. 

This research used both qualitative and quantitative methodologies. It employed 

participatory observation, in-depth interview, and questionnaires. The survey findings 

about the general information of the 86 entrepreneurial settings in Chiang Mai revealed 

that the most populated area of the establishment settings was in  San Sai district, which 

was 34.88 %. Most establishments ran timber or wood product business, which was 

16.28 %. For percentages of the foreign migrant workers, 44.72 % worked in Muang 

district whereas 20.00 % and 18.05 % worked in San Sai and Mae Rim districts 

respectively. Most foreign migrant workers received their wages at the rate of between 

151 - 200 Baht per day, which was 56.79 % and considered as the largest group. Those 

who received their wages at the rate of between 100 - 150 Baht per day came in the 

second place at 37.04 %. Those with wages between 201 - 250 Baht  per day were the 

smallest group, which was 4.94 %. Recruitment was conducted through such channels 

as walk-in application, which was the most frequent at  61.6 %, peer recommendation at 

44.19 %, and via local agents at 4.65 %. The most encountered problems concerning 

the employment of the foreign migrant workers were as follows: changing  job at 34.88 

%, communication at  33.72 %, and work permit renewal at 32.56 %. Moreover,           
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the findings revealed that 66.28  % of the entrepreneurial settings studied encountered 

less problems of foreign migrant employment. The enterprises studied provided 

solutions for foreign migrant employment through offering skill training at 21.43 %, 

through furloughing and  recruiting new workers at the same percentage of 16.07. 

Currently, 70.90 % of the enterprises had enough foreign migrant employment whereas 

15.10 %  was short of the foreign migrant  labour.   The other 14.00 % exceeded a need 

of the foreign migrant  labour. For future employment of foreign migrant labour amongst 

the enterprises, 51.20 % was found to be in need of it whilst 48.80 %  was not in favour 

of it. Furthermore, the enterprises studied wanted government organizations in charge of 

immigration to facilitate them in the process of work permit renewal at 36.62 %,             

to control foreign migrant labour at 14.08 %, and to register illegal foreign migrant labour 

at 11.27 %.   

The findings of the  qualitative research revealed that the basic information of 

working features of the foreign migrant workers depended mainly on the character of 

business of the entrepreneurial settings as well as certain job assignments                   

by the employers which mostly were labour jobs such as lifting and carrying of products, 

moulding and shaping, mixing or jointing parts of products, general service, and farming 

in plantations or of livestock, packaging or related jobs. In addition, luncheon provided 

by employers for the foreign migrant    workers in the entrepreneurial settings was 

limited to certain options whereas the other employers offered no meal at all.               

For accommodation and welfare, the employers provided the foreign migrant  workers 

with various types of accommodation ranging from wooden sheds, storerooms, wooden 

houses, shop houses, home, office-converted sleeping compartments, townhouses, 

dormitories, and rooms in multi-storey buildings, and without accommodation at all. 

The research found seven important problems surrounding the foreign migrant 

workers employment. Firstly, it was about communication within the organizations with 

respect to cross-cultural communication. The second problem was on the recruitment 

and resignation including the changing of work permit or the authorization of temporary 
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work permit, long absence from work due to home visits in Myanmar, and job quitting 

without prior notice. Thirdly, the problem was found in work behaviour like laziness or 

lack of self motivation for improvement of work skills to full capacity, absence from work 

without notice, frequent use of mobile phones during working hours, resistance to orders 

made by controllers who are Burmese nationals, and disputes amongst the foreign 

migrant workers. Fourthly, the foreign migrant workers registration process was 

complicated and highly bureaucratic, changing of venue and time of registration of 

foreign migrant workers which cost the employers a lot of time and expense.             

Next, the problem of the foreign migrant workers’ health constantly brought an epidemic 

or some particular transmitted diseases to the work settings. Then, the sanitary condition 

in the residing quarters of the foreign migrant workers constituted another problem.    

The last problem in the series rested in the swinging sexual practice among the foreign 

migrant workers. All of these problems had their origins in the following main causes, 

i.e., crash between the Thai and Burmese cultures, the management system of foreign 

migrant labour control at all levels and the rights and benefits for its living condition, 

learning and adjusting itself in a new culture in the Thai society, and background 

conditions of foreign migrant workers necessary for identity construction,  all of which 

were crucially associated with the rise of problems concerning foreign migrant workers. 

Upon evaluating effects caused by the foreign migrant workers employment in 

the work settings, the research found that Thailand benefited from the foreign migrant 

workers employment in such dimensions as the replacement of local labour in the area 

and prosperous growth in entrepreneurial business. Risks to the national security were 

found at a low level due to the establishment of registration of foreign migrant nationals 

for legal employment, which led to an improved status of the foreign migrant workers to 

be equivalent to that of Thai workers in both social and organizational aspects.           

The foreign migrant workers obtained more security in life and mental condition that 

resulted in their improved quality of life and living conditions which were far better than 

those of foreign migrant workers in the informal labour sector. Importantly, the legal 

foreign migrant workers had their behaviour manipulated by regulations of the 
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entrepreneurial settings and other workers to be in accordance with the culture of the 

work places, which formed a sub-society in the wider Thai society. However, a risk of 

foreign migrant workers employment in the entrepreneurial settings would occur 

whenever there was replacement of labour in the employment system which caused a 

segment of foreign migrant workers to be disconnected with the legal employment.        

If this labour segment could not resume its legal status, together with the least 

opportunity given by the government for registering a new lot of foreign migrant workers, 

it would then be forced inevitably into the informal labour sector in which illegal 

employment accelerated and where this segment of illegal migrant workers started to 

change the course of their life by making a living independently as small entrepreneurs 

such as street vendors  or grocers, Including the more independent communication of 

foreign workers through mobile phones. Continual illegal migration of foreign migrant 

nationals into the kingdom will constitute the illegal employment which can cause a 

chain of social problems, budget problems, security problems ,involving health and 

education management with which the  Thai society has to cope and will be burdened in 

the years to come.  

 

 



 

 

บทที่ 1 

บทนํา 

 

                ในรอบ 20 ปที่ผานมาประเทศไทยมีการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในอัตราที่สูงกอใหเกิดความ

ตองการในภาคอุตสาหกรรมและบริการเปนอยางยิ่ง ทําใหโครงสรางแรงงานภายในประเทศเปลี่ยนไป   

โดยพบวา แรงงานจากภาคเกษตรอพยพเขามาทํางานในภาคอุตสาหกรรมและบริการมากขึ้น สงผลให

แรงงานในภาคการเกษตรทองถิ่น ซึ่งเปนแรงงานไรฝมือเปนสวนใหญเกิดการขาดแคลนโดยมีอัตราการ

เติบโตที่ลดลง กําลังแรงงานใหมที่เขาสูตลาดแรงงานในแตละป มีจํานวนแรงงานนอยลงตามไปดวย 

ประกอบกับอัตราการเพิ่มของประชากรที่ลดลง เปนเหตุใหประเทศไทยตองประสบกับปญหาการขาด

แคลนแรงงานเปนอยางมากในลักษณะขาดแคลนแรงงานในทุกประเภททั้งในภาคอุตสาหกรรม และ    

ภาคเกษตรกรรม    ความเปนไปได จึงมีการแกปญหาโดยการใชแรงงานตางดาวเขามาทดแทน โดยที่

นายจางหรือเจาของสถานประกอบการมองหาตลาดแรงงานอื่นที่มีคาแรงต่ํากวาแรงงานไทยซึ่งแรงงาน

ตางดาวเปนอีกทางเลือกหนึ่งของนายจางที่จะชวยลดตนทุนดานคาแรงลงได เนื่องจากคนไทยไมนิยม

ทํางานประเภทดังกลาวเพราะเห็นวา เปนงานหนักและคาจางต่ํา หรือ เสี่ยงอันตราย ประกอบการมีเหตุ

ปจจัย ที่สําคัญจากการที่ประเทศไทยมีสถานะพิเศษ เพราะไทยเปนศูนยกลางการขนยายแรงงานขามแดน

ในอุษาคเนย โดยเฉพาะอยางยิ่งในประเทศลุมน้ําโขง (กฤตยา  อาชวนิจกุล  2552) สงเสริมใหเปนปจจัย

เกื้อหนุนสําคัญที่ทําใหเกิดการหลั่งไหลของแรงงานพลัดถิ่นเปนจํานวนมาก สวนใหญจะเปนประเทศ  

เพื่อนบานใกลเคียงที่มีความเปนอยูทางเศรษฐกิจดอยกวาประเทศไทย เชน  พมา กัมพูชา ลาว เวียดนาม 

ฯลฯ  และประเทศในแถบเอเชียใต เชน อินเดีย ปากีสถาน ฯลฯ  การอพยพดังกลาว อดิศร  เกิดมงคล 

(2552) ไดสะทอนความคิดวา แรงงานตางดาว หรือ แรงงานขามชาติเหลานี้  เปนปรากฏการณที่เกิดจาก

การเคลื่อนยายแรงงานจากประเทศหนึ่งสูอีกประเทศหนึ่ง โดยมีลักษณะที่มีปฏิสัมพันธกับอีกสังคมหรือ  

อีกวัฒนธรรมหนึ่ง ผานการวาจางงาน   ซึ่งเกิดขึ้นในแทบทุกภูมิภาคของโลก โดยเฉพาะอยางยิ่งในยุค

ปจจุบันที่การสื่อสารคมนาคมมิไดเปนอุปสรรคตอการเดินทางของมนุษยดังเชนอดีต ผนวกรวมเขากับ

ปจจัยทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมที่มีความรวดเร็วและซับซอน

มากขึ้น จนอาจกลาวไดวา แรงงานขามชาติเปนอาการอยางหนึ่งอันเกิดจากภาวะ “ทุนนิยมโลกาภิวัตน” 

                ดวยปจจัยภายในประเทศของไทย ไดสรางแรงดึงดูดอยางมหาศาลแกแรงงานตางดาวอพยพ

เขามาเปนจํานวนมากและมีแนวโนมจะเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ  ผนวกเขากับปจจัยภายนอกดานปญหาประเทศ

เพื่อนบาน โดยเฉพาะแรงงานสัญชาติพมา กัมพูชา และลาว กลุมนี้ ถือเปนกลุมใหญสุดที่อพยพหลบหนี

เขาเมืองมาอยางผิดกฎหมายที่รัฐบาลใหความสนใจในเชิงนโยบายและการจัดการมากที่สุด เพราะมีความ

เสี่ยงตอความมั่นคงของรัฐและความสงบสุขของประชาชนในประเทศ  (นันทวัน  เจริญศักดิ์ 2541;     
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เกรียงศักดิ์   ผองโสภณ  2544) พบวา  แรงงานสัญชาติพมากลุมใหญ ที่ตองเฝาระวังเปนพิเศษ เพราะ

ประสบปญหาจากสถานการณในประเทศพมา ตลอดหลายสิบปที่ผานมา ปจจัยทางกายภาพและนโยบาย

ทางเศรษฐกิจของประเทศสหภาพพมา ทําใหชาวไทใหญในรัฐฉานจํานวนมากอพยพเขามาเปนแรงงาน  

ในฝงไทย ไมวาในฝงพมายังคงทําสงครามระหวางชาติพันธุจนเกิดภาวะเศรษฐกิจถดถอยจากสงครามและ

ความยากจน ทําใหชาวบานจากรัฐฉานไดรับผลกระทบจากสงครามและความยากจน หรือการกดขี่ใช

ความรุนแรงทางเพศตอเด็กและผูหญิง ขณะที่สถานการณในฝงไทย ธุรกิจการเกษตรตามชายแดน 

ตลอดจนเศรษฐกิจที่ขยายตัวมากขึ้น ทําใหเกิดความตองการแรงงานจํานวนมาก (ยศ  สันตสมบัติ  2551) 

สอดคลองกับ  อดิศร   เกิดมงคล (2552) ที่กลาววา สําหรับประเทศพมา  การยายถิ่นนับเปนความเฉพาะที่

แตกตางจากประเทศอื่นๆที่กลาวมาขางตน  นอกจากปจจัยจากประเทศตนทางที่ ไดแก รัฐบาล  ไดนํา

นโยบายแบบสังคมนิยมพมามาใช ทําใหประชาชนตองอดอยากยากแคน เกิดภาวะเงินเฟอ และเกิดภาวะ

ความยากจนอัตคัดขึ้นในทุกพื้นที่  ปจจัยทางการเมืองมีสวนสําคัญเปนอยางยิ่งสําหรับการยายถิ่น 

โดยเฉพาะในเรื่องของความไมปลอดภัยในการดํารงชีวิต เชน การที่รัฐบาลเผด็จการทหารพมาไดยึดอํานาจ

การปกครองประเทศเบ็ดเสร็จ มีการปกครองแบบรัฐบาลเผด็จการทหาร  ปฏิเสธบทบาทพรรคการเมือง

ฝายคาน  ปราบปรามขบวนการนักศึกษาระหวางมีการชุมนุมประทวงของประชาชน ในวันที่ 8 สิงหาคม 

1988 การตอสูระหวางกองกําลังชนกลุมนอยกับรัฐบาลทหารพมาในชวง 10 -15 ปที่ผานมา และ          

การละเมิดสิทธิมนุษยชนในประเทศลวนแลวแตสงเสริมใหเกิดการอพยพยายถิ่นของชาวพมาเปนจํานวน

มาก การยายถิ่นของคนจากประเทศพมาเกี่ยวโยงกับสถานการณทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคมของ

ประเทศพมาโดยตรง เพราะในประเทศพมาประกอบไปดวยคนในรัฐพมาใหการรับรองวา เปนพลเมืองของ

ประเทศพมา และคนที่รัฐพมาไมใหการรับรอง โดยเฉพาะกลุมชาติพันธุหรือชนกลุมนอยตางๆ ทําใหบุคคล

กลุมหลังนี้ ตองเผชิญกับเหตุที่ทําใหจําตองอพยพเคลื่อนยายมายังประเทศไทย และกลายเปนผูหลบหนี

เขาเมืองผิดกฎหมายรัฐไทยโดยทันที 

                 การแกไขปญหาและปองกันการอพยพหลบหนีเขาเมืองของแรงงานอยางผิดกฎหมายรัฐบาล

ไทยจึงใหจางผูหลบหนีเขาเมืองโดยผิดกฎหมายและอนุญาตใหอาศัยอยูเปนการชั่วคราว ตั้งแตป พ.ศ.

2535 และมีการปรับระบบ กฎขอบังคับตางๆ ผอนผันเรื่อยมาจนกระทั่งป 2547 จึงมีการจัดการแรงงาน

ตางดาวทั้งระบบ เพื่อควบคุมแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองใหเขาสูระบบมากขึ้น เพื่อสามารถดูแลได

อยางทั่วถึง  และเปนไปดวยความสงบสุข โดย ในป 2547 ที่พบวา  มีแรงงานตางดาว 3 สัญชาติมารายงาน

ตัวสูงเกือบ 1.3 ลานคน และพบวา ในปตอๆมาจํานวนแรงงานตางดาวที่มารายงานตัวมีจํานวนแจงจด

ทะเบียนลดลงอยางมาก และแรงงานตางดาวจํานวนมากกวา 700,000 คน  แรงงานตางดาวที่ไมไดมาแจง

จดทะเบียนและมิไดเดินทางกลับประเทศตน ตองกลายเปนแรงงานที่ผิดกฎหมายภายในสังคมไทย        

ถูกละเลยและไมสามารถเขาถึงการคุมครองสิทธิและสวัสดิการดานตางๆ สวนทางกับการที่นายจางมีความ

ตองการแรงงานมากกวา 2 ลานคน (อดิศร  เกิดมงคล  2552)         นอกจากนี้  สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนา
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ประเทศไทยคาดการณวา    ความตองการแรงงานไรฝมือจะเพิ่มขึ้นทุกๆป ระหวางป 2550 – 2555  

(ประชาไท 2551) และ อธิบดีกรมการจัดหางาน (2552) เปดเผยวา จากปญหาความตองการแรงงานของ

นายจาง   / สถานประกอบการมาตั้งแตป 2551 ซึ่งมีถึง 1,221,741 คน แตปจจุบันแรงงานตางดาวหลบหนี

เขาเมืองที่ไดรับผอนผันใหอยูในราชอาณาจักรและอนุญาตใหทํางาน มีจํานวน 501,570 คน ซึ่งอยูใน

ระหวางการตออายุใบอนุญาตทํางานโดยจะแลวเสร็จในเดือนมิถุนายน 2552 (บางกอกทูเดย 2552) และ

อธิบดีกรมการจัดหางาน (ไทยรัฐ 2552) กลาวเพิ่มเติมวา ณ วันนี้ 11 เม.ย. 52 มีจํานวนแรงงานตางดาว  

ที่ลักลอบเขาประเทศไทยในขณะนี้มีประมาณเกือบ 2,000,000 คน แตขึ้นทะเบียนถูกกฎหมายเพียงกวา 

700,000 คน เทานั้น   ชาวพมาเปนกลุมใหญที่สุดในการลักลอบเขาประเทศไทย ยิ่งไปกวานั้น   ยังมี

จํานวนผูแรงงานตางดาวตางทยอยอพยพหลบหนีเขาเมืองมาเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่องและกําลังจะกลายเปน

ปญหาที่สะสมและเพิ่มพูนตามลําดับ  เนื่องจากจํานวนแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองมิไดลดลง แตกลับ

มีจํานวนเพิ่มสูงขึ้นกวา  2 ลานคน ซึ่งทําใหเกิดผลกระทบโดยตรงตอความมั่นคงของประเทศ  ดังนั้น     

การทบทวนรูปแบบการจัดระบบแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองใหเปนรูปธรรมมากขึ้นกวาที่เปนอยูใน

ปจจุบัน    ป พ.ศ.2548 - 2551 คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบอนุญาตใหแรงงานตางดาวสัญชาติพมา ลาว 

และกัมพูชา ที่เคยรายงานตัวและจดทะเบียนไวกับกรมการปกครองอยูในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราว

เพื่อรอการสงกลับและทํางานไดเปนเวลา ไมเกิน 2 ป (ขอมูลการจดทะเบียนลาสุด มีผลบังคับใชจนถึง     

28 ก.พ.53) (สถาบันวิชาการปองกันประเทศ 2551) 

ตารางที่ 1.1  จํานวนคนตางดาวทั่วราชอาณาจักร เดือน พฤษภาคม 2552 

 

จังหวัด 

คนตางดาวเขาเมืองผดิกฎหมาย 

มาตรา 13 

รวม (คน) ชนกลุมนอย 3 สัญชาติ 

ตามมติ ครม. 

        (พมา/ลาว/กัมพูชา) 

รวมทั่วราชอาณาจักร 517,498 63,236 454,262 

กรุงเทพมหานคร 92,869 5,614 87,255 

ภูมิภาค 491,525 43,048 448,477 

ปริมณฑล 136,613 2,741 133,872 

ภาคกลาง 11,927 418 11,509 

ภาคตะวันออก 49,228 1,564 47,664 

ภาคตะวันตก 39,056 6,820 32,236 

ภาคเหนือ 118,763 29,153 89,610 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 7,994 366 7,628 

ภาคใต 127,944 1,986 125,958 

ที่มา : สํานักงานจัดหางานจังหวดัเชียงใหม, 2552. 
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   สวนพื้นที่ในเขตทางภาคเหนือ ซึ่งเปนพื้นที่หนึ่งที่มีความตองการใชแรงงานตางดาวเปนจํานวน

มาก ประกอบกับมีหลายจังหวัดที่มีชายแดนติดกับประเทศเพื่อนบานโดยเฉพาะประเทศพมา และ            

มีจังหวัดเชียงใหมเปนเมืองแหงศูนยกลางทางเศรษฐกิจ ทําใหเกิดการลักลอบเขามาทํางานในประเทศไทย

อยางตอเนื่อง ขณะที่แรงงานตางดาวผิดกฎหมายลักลอบเขามาทํางานในประเทศ มีจํานวนสูงถึง  

586,073 คน ในจํานวนนี้เปนแรงงานตางดาวผิดกฎหมายในพื้นที่ภาคเหนือ จํานวน 118,838 คน         

โดยพบวา  จังหวัดเชียงใหมมีจํานวนแรงงานตางดาวผิดกฎหมาย สูงสุดในภาคเหนือ ถึง 58,832 คน 

รองลงมาคือ จังหวัดตาก จํานวน 28,283 คน และจังหวัดเชียงราย 13,822 คน ตามลําดับ (สํานักขาว

ประชาสัมพันธ 2551)  โดยในภาพรวม แรงงานที่ไรฝมือเขามาทํางานในสวนแรงงานภาคอุตสาหกรรมและ

ภาคเกษตร แรงงานตามบาน สถานประกอบการตางๆในเขตจังหวัดเชียงใหม   ซึ่งมีสถานประกอบการ 

จํานวนมากถึง  11,948 แหง  จําแนกสถานประกอบการตามอําเภอและความหนาแนน พบวา อําเภอเมือง      

มีจํานวน  7,214 แหง รองลงมาคือ อําเภอสันทราย  จํานวน 994 แหง และ อําเภอหางดง  จํานวน        

640 แหง ตามลําดับ  อยางไรก็ตาม  จัดหางานจังหวัดเชียงใหม (2551)  รายงานวา  ประเภทกิจการที่ยื่น

ขอจางแรงงานตางดาวมากที่สุด ใน 4 ประเภท ไดแก กิจการกอสราง กิจการเกษตร กิจการอื่นๆ และ

กิจการผูรับใชในบาน สวนใหญแรงงานตางดาวจะทํางานในพื้นที่อําเภอเมือง อําเภอสันทราย อําเภอฝาง 

อําเภอแมอาย และ อําเภอไชยปราการ  แต ณ สถานการณทางเศรษฐกิจปจจุบัน ไดรับผลกระทบจาก

เศรษฐกิจในระดับโลก      เปนอยางยิ่งสงผลตอทุกสวน โดยเฉพาะการดําเนินธุรกิจในภาคการเกษตรและ

อุตสาหกรรม จนทําใหมีการปรับลดอัตราการผลิต และปดกิจการเปนจํานวนมาก  ดังที่ ผูอํานวยการมูลนิธิ

เครือขายสงเสริมคุณภาพชีวิตแรงงาน เปดเผยวา ขณะนี้ประเทศไทย  มีแรงงานตางดาวประมาณ 3 ลาน

คน ทั้งแรงงานพมา ลาว เวียดนาม กัมพูชา แตสภาวะเศรษฐกิจที่ย่ําแย ทําใหมีแนวโนมวาแรงงานตางดาว

เหลานี้จะถูกเลิกจางเพิ่มขึ้น แมยังไมมีการสํารวจตัวเลขที่แนนอน แตมีการเก็บขอมูลทางภาคเหนือ เชนที่ 

อ.แมสอด จ.ตาก พบวา  มีการเลิกจางแรงงานพมาประมาณ  400 - 500 คน ในเขตอุตสาหกรรม          

(มติชน 2552) ซึ่งจะทําใหสงผลกระทบและเกิดความซ้ําซอนของปญหาแรงงานตางดาวตอประเทศไทย  

ในทิศทาง ที่ขยายวงกวาง หากแรงงานเหลานี้ ไมยอมคืนถิ่นและยังคงแฝงตัวอยูในประเทศไทยเปนจํานวน

มากโดยไมสามารถทราบจํานวนตัวเลขที่แทจริงได 

หากวิเคราะหในมิติทางสังคมวิทยา ประชากรศาสตร  และนิติศาสตร แรงงานอพยพจะสงผลตอ

การยายถิ่นที่ไมปกติ (irregular migration) เชนนี้จะสงผลกระทบตอสังคมในประเทศปลายทางไดอยาง

นอย 5 ดาน ที่เกี่ยวของกับความมั่นคงของรัฐ ไดแก  ผลกระทบดานประชากร คือ ผลการเปลี่ยนแปลง

ขนาดโครงสรางประชากรในแงอายุและเพศ  อัตราการพึ่งพิงทางประชากร อัตราการเกิด  และอัตราการ

ตาย อัตราความแออัดทางประชากรในเขตเมือง หรือเขตอุตสาหกรรม ผลกระทบดานแรงงานและอัตราการ

มีงานทําในดานบวกและในดานลบ  ผลกระทบทางดานสังคมโดยเฉพาะคาใชจายสวัสดิการสังคม           
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ที่ประเทศปลายทางตองแบกรับภาระ  ผลกระทบตอระบบสุขภาพ ที่ประเทศปลายทางตองเผชิญกับการ

แพรกระจายโรคที่มากับตัวบุคคล งบประมาณที่รัฐตองรักษาแรงงานตางดาวฟรี เชน ในป 2550 รัฐจาย 

จํานวนกวา 155 ลานคน มาตรฐานระบบสุขภาพสําหรับคนตางดาว และ ผลกระทบตอความมั่นคง

ภายในประเทศ  (พันธุทิพย  กาญจนะจิตราสายสุนทร  2551; ยุทธพงศ  จันทรวรินทร  2550)  รวมถึง

ปญหามาตรฐานแรงงาน  และศักยภาพของการแขงขันในเวทีโลก แตขณะเดียวกัน ประเทศไทยก็มิอาจ

ละเลย หรือมองขามประเด็นเรื่องสิทธิมนุษยชนที่จะตองปฏิบัติตอแรงงานตางดาวที่เปนเพื่อนมนุษยชาติ

ดวยกัน    

ตารางที่ 1.2  จํานวนคนตางดาวเขาเมืองผิดกฎหมายเขตภาคเหนือ เดือนพฤษภาคม 2552 

 

                  จังหวัด 

คนตางดาวเขาเมืองผดิกฎหมาย 

                                                   มาตรา 13 

รวมทั้งสิ้น (คน) ชนกลุมนอย 3 สัญชาติ 

ตามมติ ครม.               
(พมา/ลาว/กมัพูชา) 

ภาคเหนือ 113,966 38,555 75,411 

เชียงใหม 60,034 22,805 37,229 

ลําพูน 3,573 977 2,596 

ลําปาง 580 177 403 

อุตรดิตถ 214 13 201 

แพร 283 47 236 

นาน 153 17 136 

พะเยา 239 67 172 

เชียงราย 13,423 6,501 6,922 

แมฮองสอน 7,323 6,236 1,087 

นครสวรรค 1,406 19 1,387 

อุทัยธานี 224 9 215 

กําแพงเพชร 1,300 25 1,275 

ตาก 23,623 1,574 22,049 

สุโขทัย 216 24 192 

พิษณุโลก 467 57 410 

พิจิตร 518 - 518 

เพชรบูรณ 390 7 383 

 

ที่มา : สํานักงานจัดหางานจังหวดัเชียงใหม, 2552. 
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ดังนั้น การศึกษาสภาพปญหาและผลกระทบจากการจางแรงงานตางดาวนี้ จึงเปนการตีกรอบ

ภายใตขอบเขตของสังคมนายจางที่มีโลกทัศนตอการจางงานแรงงานตางดาวในมิติเชิงลบเพียงดานเดียว  

และเปนเสี้ยวหนึ่งของปญหาเทานั้นที่จะเปนเสมือนกระจกสะทอนถึงการทํางานของแรงงานตางดาว       

ณ มุมหนึ่งของสังคมไทย นอกเหนือจากปญหาที่กระทบในสังคมเชิงระบบ ทั้งนี้ เพื่อเปนการติดตาม

พฤติกรรมการทํางานและปญหาที่เกิดขึ้นแกนายจาง หรือ สถานประกอบการ  ซึ่งจะสงผลดีทําใหเกิด

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับปญหาที่เกิดจากแรงงานตางดาวในระดับสังคมยอย  ผลลัพธที่เกิดขึ้นจะนําไปสู

การแกไขปญหาแรงงานตางดาวในระดับชาติตอไป  

    
วัตถุประสงคของโครงการวิจัย 

            8.1 เพื่อศึกษาปญหาจากการจางแรงงานตางดาวของสถานประกอบการในจังหวัดเชียงใหม                                               

            8.2 เพื่อประเมินผลกระทบที่เกิดจากปญหาการจางแรงงานตางดาวในสถานประกอบการที่อาจ 

สงผลกระทบตอความมัน่คงของชาติ   

 

สมมติฐานของการวิจัย 

   

           ปญหาการจางงานของแรงงานตางดาวเปนปญหาที่เกิดจากความสัมพันธกับรอยตอของสอง

วัฒนธรรมระหวางวัฒนธรรมไทยและวัฒนธรรมพมา  กฎระเบียบ  การบริหารจัดการควบคุมแรงงาน     

ตางดาว  การทํางานในองคกรของหนวยงาน  รวมถึงการปรับตัวใหเขากับสังคมวัฒนธรรมใหม เศรษฐกิจ 

สุขภาวะและภูมิหลังสวนบุคคล 

 

ประเภทของงานวิจยั 

 งานวิจัยเชิงคุณภาพ และงานวิจยัเชิงปริมาณ 

 

ขอบเขตของการวิจัย  

  การศึกษาวิจัยครั้งนี้ กําหนดขอบเขตของการศึกษา คือ สถานประกอบการหรือนายจางที่ประกอบ

กิจการประเภทตางๆในเขตจังหวัดเชียงใหม ซึ่งรับแรงงานตางดาวสัญชาติพมา (ไทใหญ) เขามาทํางานใน

หนวยงาน มีการดําเนินการในการจางงานแรงงานตางดาวอยางถูกตองตามกฎหมายที่มาขึ้นทะเบียนเขาสู

ระบบการจางงานโดยแรงงานเหลานี้ ไดรับใบอนุญาตทํางานชั่วคราวและมีบัตรประกันสุขภาพ              

เปนคนตางดาวที่นายจางใหการรับรองดูแล  ในเบื้องตนผูวิจัยมุงเนนการศึกษาปญหาที่เกิดจากการจาง

แรงงานพมาเปนกลุมเปาหมาย เนื่องจากเปนแรงงานตางดาวที่หลบหนีเขาเมืองอยางผิดกฎหมาย       

กลุมใหญที่สุดที่มีจํานวนมากกวาแรงงานสัญชาติลาวและกัมพูชา โดยมีตัวเลขระบุวา  เปนจํานวนที่นอย

มากในสถานประกอบการ       
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  ถึงแมวา สถานประกอบการซึ่งเปนกลุมตัวอยางจะมีตําแหนงที่ตั้ง ทิศทาง และคุณลักษณะของ

พื้นที่แตกตางกัน เชน บางแหงเปนสังคมเมือง บางแหงเปนสังคมชนบท เปนตน แตงานวิจัยไดอาศัยหลัก

ในการพิจารณากําหนดขอบเขตจากปริมาณจํานวนสถานประกอบการที่มีมากที่สุดใน 3 อันดับแรกของ

จังหวัดเชียงใหม คือ อําเภอเมือง อําเภอสันทราย และอําเภอหางดง ตามลําดับ  แมกระนั้น การเก็บขอมูล

ตองพบกับปญหาและอุปสรรคจากการไมไดรับความรวมมือจากสถานประกอบการ และเสนทางการเขาถึง

แหลงขอมูลมีที่ตั้งกระจายตัวและมีความซับซอนของเสนทางถนน ทําใหตองมีการปรับเปลี่ยนพื้นที่

เปาหมายกระจายไปหลายอําเภอ รวมพื้นที่ศึกษาทั้งหมด 10 อําเภอ ไดแก อําเภอสันทราย  อําเภอเมือง 

อําเภอหางดง  อําเภอแมริม  อําเภอดอยสะเก็ด  อําเภอสันกําแพง  อําเภอแมแตง อําเภอสารภี  อําเภอ 

ดอยหลอ และอําเภอสันปาตอง  จากสถานประกอบการ  จํานวนทั้งสิ้น  86 แหง    

 

นิยามศพัทเฉพาะ 

 แรงงานตางดาว  หมายถึง  บุคคลที่มีสัญชาติพมาเชื้อชาติไทใหญ ที่เดินทางเขามาทํางาน         

ในประเทศไทยโดยเฉพาะพื้นที่ในเขตจังหวัดเชียงใหม และเขามาทํางานกับสถานประกอบการที่ประกอบ

กิจการประเภทตางๆ โดยไดรับการอนุญาตใหเขาทํางานอยางถูกตองตามกฎหมายประเภทชั่วคราว  

 สถานประกอบการ หมายถึง  สถานประกอบการในจังหวัดเชียงใหมที่มีลูกจางตั้งแต 1 คนขึ้นไป  

มีทั้งขนาดเล็ก กลาง หรือ ใหญ และประกอบธุรกิจอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยางตามวัตถุประสงคของ

การจดทะเบียนสถานประกอบการ และมีการรับแรงงานตางดาวสัญชาติพมาเขาทํางานอยางถูกตองตาม

กฎหมาย 

  

ประโยชนของผลการวิจัย 
 

1.ทําใหทราบถึงปญหาของการจางแรงงานตางดาวสัญชาติพมาในบริบทของสังคมนายจาง 

ซึ่งเปนสถานประกอบการเพื่อใหสามารถเชื่อมโยงความรูไปสูการมองภาพรวมที่เกิดจากจางแรงงาน     

ตางดาวใหครอบคลุมในทุกมิติจากระดับสวนยอยไปสูสวนใหญของสังคม 

 2.ทําใหสามารถประเมินความเสี่ยงของปญหาที่เกิดขึ้นจากการจางงานแรงงานตางดาวที่อาจ

สงผลประทบตอความมั่นคงของชาติและวางแนวทางการปฏิบัติในแงสิทธิมนุษยชนแกแรงงานอพยพ

เหลานี้ 

 3.เปนฐานขอมูลจากนายจางที่ทําใหหนวยงานภาครัฐที่รับผิดชอบดูแลแรงงานตางดาวโดยตรง  

ไดมีสวนชวยเหลือ หรือปรับปรุงระบบ กฎระเบียบตางๆ ในการชวยลดปญหาที่เกิดขึ้นดังกลาว 



 

 

บทที่ 2 

กรอบแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 

 การศึกษาวิจัยไดอาศัยกรอบแนวคิดและแนวทางในการนําเสนอเอกสารที่เกี่ยวของ

ตามลําดับดังตอไปนี้ 

 

1. กรอบแนวคิดเรื่องการยายถิน่ขามชาต ิ

2. กรอบแนวคิดเกี่ยวกับการจัดระบบแรงงานตางดาวในประเทศไทย 

3. กรอบแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย 

4. งานวิจัยที่เกีย่วของ 

 

1. กรอบแนวคิดเรื่องการยายถิ่นขามชาติ 

 

 การศึกษาแนวคิดที่เกี่ยวของกับการยายถิ่นไดมีนักวิชาการหลายทานตางเสนอแนวคิด  

ในหลายทัศนะเพื่ออธิบายถึงปรากฏการณยายถิ่นในภาพรวม ซึ่งในรายงานวิจัยนี้ ขอมุงเนน

การศึกษาเฉพาะการยายถิ่นขามชาติของแรงงานพลัดถิ่นพมาซึ่งเปนแรงงงานกลุมใหญที่สุด       

ที่มีการจางงานในเขตพื้นที่จังหวัดเชียงใหมและประเทศไทย ซึ่งจะไดนําเสนอแนวคิดตางๆ

ดังตอไปนี้  

 

 อดิศร  เกิดมงคล (2552) กลาววา  แรงงานขามชาติเปนปรากฏการณของวัฒนธรรม 

โลกาภิวัตนที่มีลักษณะรวมสําคัญ  5 ประการ ไดแก 

 ประการแรก เปนปรากฏการณระดับนานาชาติเนื่องจากเปนการเดินทางจากประเทศหนึ่ง

เขาไปทํางานในอีกประเทศหนึ่ง จากระบบเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมหนึ่งเขาไปติดตอสมัพนัธ 

(ผานการจางงาน) กับอีกระบบหนึ่ง สะทอนใหเห็นวา  พรมแดนของรัฐชาติที่เคยถูกปดกั้นดวย

อุดมการณทางการเมือง หรือ การกีดกันทางเศรษฐกิจในชวงสงครามเย็นไดเปดกวางมากขึ้น 

 ประการที่สอง  แรงงานขามชาติแทที่จริงก็คือ การไหลเวียนของกําลังคนในวัยทํางาน  

จากประเทศที่ระบบเศรษฐกิจที่มีภาคเกษตรกรรมเปนหลักไปยังประเทศที่มีอุตสาหกรรมและ

บริการเปนหัวใจสําคัญของระบบเศรษฐกิจของประเทศ จากประเทศที่ยากจนกวาไปยังประเทศ   

ที่ร่ํารวยมากกวา 
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 ประการที่สาม ความยากจนและความตองการโอกาสในชีวิต ยังคงเปนแรงผลักดัน         

ที่สําคัญของการเคลื่อนยายแรงงานขามชาติ แรงงานไมวาจะเปนกรรมกร คนทํางานบานหรือ

โสเภณี ตางก็ดิ้นรนทํางานหาเงินเพื่อสงกลับไปชวยเหลือครอบครัวของตน เงินตราตางประเทศ   

ไมเพียงแตจะชวยเหลือครอบครัวของแรงงานแตละคนแลวยังชวยหลอเลี้ยงเศรษฐกิจของประเทศ

ไดอีกดวย 

 ประการที่สี่ ปมปญหาของแรงงานขามชาติซับซอนและหลากหลายมากขึ้น  เชน เกี่ยวของ

กับการเมืองและความสัมพันธระหวางประเทศ (กรณีของฟลิปปนส) การแพรระบาดของโรคเอดส 

การขยายตัวของแกงใตดินขามชาติที่ทําธุรกิจผิดกฎหมาย เชน การลักลอบขนคนเขาเมือง       

การลักลอบคาประเวณีและยาเสพติดในบางกรณี เปนตน 

 ประการสุดทาย แรงงานขามชาติเปนปรากฏการณที่สะทอนใหเห็นวา สังคมนานาชาติ  

ในโลกสมัยใหมมีการติดตอเชื่อมโยงกันทางเศรษฐกิจ การเมือง การติดตอสื่อสารและสังคม

วัฒนธรรมมากขึ้น แรงงานจากไทย และฟลิปปนสชวยใหธุรกิจการกอสรางในไตหวัน

เจริญกาวหนา คนทํางานบานและคนเลี้ยงเด็กจากฟลิปปนสชวยใหคนวัยทํางานของฮองกง และ

สิงคโปรมีเวลาทํางานมากขึ้น เปนตน ในกรณีของประเทศไทยการยายถิ่นขามพรมแดนไปมา

ระหวางประชาชน 2 ประเทศที่พรมแดนติดตอกัน เชน ไทย-พมา ไทย-ลาว ไทย-กัมพูชาและ    

ไทย-มาเลเซีย เปนปรากฏการณที่เกิดขึ้นนับแตอดีตจนถึงปจจุบัน ในอดีตการยายถิ่นเปนไปเพื่อ

การกวาดตอนประชาชนของฝายที่ปราชัยจากการรบพุงไปเปนประชาชนของประเทศตนเอง      

แตในปจจุบันการยายถิ่นเปนเรื่องของการเปดเสรีทางการคา การลงทุนของประเทศที่มีความพรอม

มากกวา  

 สวน กฤตยา  อาชวนิจกุล (2545) กลาววา  แนวคิดตางๆที่มักถูกอางอิงใชในการศึกษา

ปรากฏการณยายถิ่นขามชาติ จําแนกเปนแนวคิดหลัก 3 กลุม ดังนี ้

 

1.1 กลุมแนวคิดที่เนนความสําคัญของฐานคิดในการสรางนโยบายการยายถิ่น
ขามชาติภายใตกรอบของมโนทัศนเรื่อง รัฐ-ชาติสมัยใหม (Modern Nation - State)          

ที่พบวา  ในปจจุบันทั่วโลกมีรัฐ-ชาติสมัยใหมอยูทั้งหมด 185 ประเทศ ประกอบกันขึ้นเปนชุมชน

นานาชาติ  แต  รัฐ-ชาติ เปนปรากฏการณที่ เกิดขึ้นไมกี่ รอยปที่ผานมา เกิดขึ้นประมาณ

คริสตศตวรรษที่ 19 นี้เอง   ในอดีตกอนการกอตัวขึ้นเปน รัฐ-ชาตินั้น มนุษยแตละสังคมเดินทางไป

มาหาสูขามบานขามเมืองไดคอนขามเสรี เมื่อมีการกําหนดอาณาเขตดินแดนในแตละรัฐชาติขึ้น 

จึงมีคํากลาววา คนตองขามชาติ เพราะชาติมาขามคนกอน  นั่นคือ พื้นที่ภูมิศาสตรกายภาพ      
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ถูกกําหนดและกํากับโดยภูมิศาสตรการเมืองแบบเอกภาพ (geo - political entity) พื้นที่ทาง

ภูมิศาสตรจึงกลายเปนพื้นที่ทางการเมืองที่มีรัฐบาลของแตละประเทศทําหนาที่ดูแลเขตแดน

แผนดินและประชากรในเขตการปกครองเฉพาะของตัวอยางชัดเจน 

 องคประกอบหลักที่ขาดไมไดของรัฐ-ชาติสมัยใหม คือ รัฐบาล ซึ่งทําหนาที่เปนผูกําหนด

เขตแดน ปกปองอํานาจอธิปไตยแหงดินแดน ตลอดจนกําหนดมาตรการและแนวนโยบายแหงรัฐ

ในทุกดาน และเปนเครื่องมือสําคัญในการสรางความเปนเอกภาพทางดานเศรษฐกิจ สังคมและ

วัฒนธรรมของพลเมืองที่ตั้งถิ่นฐานอยูในอาณาเขตแหงรัฐ-ชาติ และสรางหรือประดิษฐสิ่งที่เรียกวา 

เอกลักษณหรือวัฒนธรรมประจําชาติขึ้นมา โดยพยายามเนนการสรางความเปนหนึ่งเดียวของคน

ในชาติ ดวยการปฏิเสธและขจัดความแตกตางใหหมดไปจากรัฐ-ชาติหนึ่งๆ เครื่องมือและกลยุทธ 

ที่สําคัญที่รัฐ-ชาติสมัยใหมนํามาใชในการสรางความเหมือนและพยายามผสมกลมกลืนความ

แตกตางทางดานภาษา วัฒนธรรม ตลอดจนคานิยม คือ การใชระบบการศึกษาภาคบังคับ และ

แบบเรียนในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาที่เหมือนกันหมดทั้งประเทศโดยเฉพาะแบบเรียน

เกี่ยวกับประวัติศาสตรชาติ ผานภาษาที่ใชสอนกันในโรงเรียนทั่วประเทศคือ ภาษาที่รัฐบาลรับรอง 

และสงเสริมใหใชเปนภาษากลางหรือภาษาราชการ 

 รัฐ-ชาติ เกี่ยวพันกับการยายถิ่นขามชาติสมัยใหม คือ รัฐบาล ดวยเหตุที่รัฐบาลมีสิทธิ    

ในการกําหนดและรับรองสถานภาพความเปนพลเมืองใหกับประชากรที่ตั้งถิ่นฐานอยูในอาณาเขต

ของรัฐ-ชาติหนึ่งๆ และจะรับรองสถานภาพความเปนพลเมืองแกบุคคลที่เปนประชากรถาวรเทานัน้ 

ขณะเดียวกันใครก็ตามที่ไมถูกนับวา คือ พลเมืองของรัฐ ก็จะถูกกีดกันออกจากสิทธิและประโยชน

ตางๆ ที่รัฐสงวนไวใหเฉพาะพลเมืองของรัฐตน จึงไมนาแปลกใจที่การใหสถานะความเปนพลเมือง

แกบุคคลมิไดเปนเรื่องที่เกิดขึ้นไดงายๆ หากแตเปนไปตามเงื่อนไขบางอยางที่รัฐกําหนดและ

ควบคุมอยู การเปนพลเมืองจึงเปนเรื่องที่บุคคลถูกรวมเขามา (inclusion) และถูกกีดกันออกไป 

(exclusion) บนฐานของเงื่อนไขความผูกพันบางอยางที่รัฐเปนผูกําหนด เชน การเกิด การเปน

เครือญาติ และกระบวนการอื่นๆ ที่ดูเสมือนเปนสิ่งที่ธรรมชาติกําหนด 

 ฐานคิดเรื่องการเปนพลเมืองดังกลาว สามารถนํามาอธิบายเกี่ยวกับประเด็นการยอมรับ  

ผูอพยพขามพรมแดนประเทศของรัฐแตละรัฐได จากปรากฏการณการยายถิ่นขามพรมแดนทั่วโลก

ไดแสดงใหเห็นวา รัฐ-ชาติที่เปนประเทศปลายทางของอพยพขามชาติ มักเลือกที่จะยอมรับ          

ผูอพยพบางประเทศเทานั้นเขาประเทศ โดยคํานึงถึงผลประโยชนที่จะเกิดขึ้นกับประเทศตนเปน

ที่ตั้งกอน เชน ในชวงที่ประเทศสหรัฐอเมริกาขาดแคลนแพทยและพยาบาล ก็ยินดีที่จะใหสถานะ

ความเปนพลเมืองอเมริกันแกผูอพยพเขาประเทศที่เปนแพทยและพยาบาล เปนตน 
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 เราอาจแบงนโยบายและมาตรการที่ใชจัดการกับแรงงานขามชาติ หรือกับคนที่ยายถิ่น

ขามพรมแดนระหวางประเทศในประเทศตางๆทั่วโลก วา ยืนอยูบนแนวคิด 2 ขั้วคือ ขั้วแรกมีจุดยืน

ที่ใหน้ําหนักกับมิติเรื่องสิทธิมนุษยชนเปนหลัก โดยรัฐ-ชาติที่มีจุดยืนแบบนี้จะยึดมั่นกับกฎบัตร

สากลขององคการสหประชาชาติ  ที่เห็นวาบุคคลยายถิ่นขามชาติพรมแดนถึงแมจะมีสถานะเขาไป

อยูในประเทศหนึ่งประเทศใดอยางไมถูกตองตามกฎหมาย แตก็ถือวาบุคคลเหลานั้น ยังมีสิทธิ   

ขั้นพื้นฐานที่มนุษยพึงมีพึงได และไมพึงควรที่ผูใดหรือรัฐบาลของรัฐ-ชาติใดไปกระทําการละเมิด

สิทธิขั้นพื้นฐานเหลานั้น 

 สวนฐานคิดอีกขั้วหนึ่งยืนอยูบนความคิดเรื่องชาตินิยม (nationalism) ดวยภาวะความ 

คับแคบทางจิตใจของรัฐ-ชาติที่กระตุนเราใหพลเมืองของตนเห็นคนตางเชื้อชาติเปนคนอื่น หรือ   

สรางภาวะความเปนอื่น (otherness) ใหกับคนตางชาติพันธุ ซึ่งในหลายๆครั้ง ความรูสึกชาตินิยม

ที่คับแคบอาจถูกปลุกเราและผลักใหกาวไปไกลถึงขั้นที่ทําใหพลเมืองของรัฐ-ชาติแหงตนเกิด

ความรูสึกเกลียดกลัวภัยจากคนตางเชื้อชาติ (xenophobia) ดวยการใชวาทกรรมวา ดวยความ

มั่นคงของชาติที่ทรงพลังในการปลุกเราความรูสึกเสมอมา 

 ในกรณีของรัฐไทย เรายังไมสามารถฟนธงไดวา นโยบายความมั่นคงแบบชาตินิยม       

คับแคบนี้เปนตัวชูโรงในปรากฏการณขามพรมแดนที่มีกระแสการยายถิ่นของประชากรจาก

ประเทศเพื่อนบานเขามาหลายลานคน  ที่จริงแลว ฐานคิดในการจัดการแรงงานขามชาติของเรา

โดยเฉพาะในกลุมคนที่หลบหนีเขาเมืองมานั้น แกวงไปมาอยูบนระหวางฐานขั้วความคิดขางตน

ตลอดเวลา   สงผลใหทิศทางการกําหนดแนวนโยบายตลอดจนมาตรการปฏิบัติตอแรงงานขาม

ชาติทุกดาน ทั้งในระดับชาติและในระดับพื้นที่มีความไมแนนอน ไมคงเสนคงวาเทาที่ควรจะเปน ที่

สําคัญพบวา มาตรการและการปฏิบัติในหลายกรณีหมิ่นแหมตอการลวงละเมิดสิทธิมนุษยชนของ

แรงงานขามชาติ 

 ภาคปฏิบัติของขั้วความคิดดานสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานของแรงงานขามชาติ คือ       

การสรางเครือขายในการเคลื่อนไหวเพื่อใหการกําหนดนโยบายที่เหมาะสม ที่เรียกวา เครือขายการ

รณรงคขามชาติ (Transnational Advocacy Network) ที่ใชความรวมมือของภาคีตางๆในการ

ทํางานใหเกิดนโยบาย บนฐานของการสรางเครือขายที่เกิดดวยความสมัครใจ ชวยเหลือซึ่งกัน 

และกัน สื่อสารแบบเทาเทียม และมีการแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน กระบวนการขับเคลื่อนมักอาศัย

องคกรพัฒนาเอกชนทั้งในทองถิ่นและองคกรระหวางประเทศเปนหลักผสานกับการขับเคลื่อนของ

องคกรประชาสังคมทองถิ่น สื่อมวลชน องคกรศาสนา องคกรการคา องคกรผูบริโภค องคกร

ภายในของรัฐและภาคการเมือง ทั้งนี้ไมจําเปนตองประกอบดวยทุกองคกรที่กลาวมาแลวขางตน 
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การรวมมือกันขององคกรหลักนั้น มีวัตถุประสงคเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของรัฐ  

โดยอาศัยขอมูลขาวสาร ความคิด และยุทธศาสตรเพื่อเปนทางเลือกในการกําหนดนโยบาย      

    

1.2 กลุมแนวคิดขามพรมแดนกับคนยายถิ่น 

เปนกลุมแนวคิดใหมที่มีความสําคัญตอการทําความเขาใจเรื่องการยายถิ่นขามชาติ 

และขามรัฐมากยิ่งขึ้น มีมุมมองวา การเคลื่อนยายขามพรมแดนของกลุมคนทําใหเกิดการ

ปฏิบัติการขามพรมแดนที่เปนเรื่องของการปะทะสังสรรคระหวางระบบคุณคาใหม และระบบคุณ

คาที่มีอยูเดิมในทองถิ่น เนื่องจากการเคลื่อนยายโดยตัวของมันเองมีฐานะเปนทรัพยากร และ    

คนยายถิ่นกลุมตางๆ มีการใชทรัพยากรนี้ที่แตกตางกันไป โดยเฉพาะอยางยิ่งใชเพื่อการรักษา

เครือขายและคุณคาทางสังคมบางอยางในประเทศตนทาง ตลอดจนการขยายเครือขายและสราง

ระบบคุณคาใหมบางอยางในประเทศปลายทางที่ยายไป ภายใตกรอบคิดภูมิศาสตรการเมืองและ

เศรษฐศาสตรการเมืองของการเคลื่อนยาย (geo-politic and political economy of the 

movement) 

 การขามพรมแดนของกลุมคนตางๆ ไมไดเปนเพียงการเดินทางขามพื้นที่ทางกายภาพ

เทานั้น เปนปฏิบัติการทางสังคมประเภทหนึ่ง ที่เคลื่อนยายคนออกจากระบบคุณคาทางสังคม 

เศรษฐกิจ และการเมืองหนึ่ง เขาไปสูพื้นที่ใหม ทั้งยังเปนการสรางระบบคุณคาใหมใหเกิดขึ้น      

ในประเทศตนทางที่จากมาและในประเทศปลายทางที่เดินทางไปถึง  การเคลื่อนยายของกลุมคน   

ที่ตางชนชั้นและชาติพันธุยอมกอใหเกิดระบบคุณคาในพื้นที่ทั้งสองแหงแตกตางกันออกไป      

กลุมผูขามพรมแดนแตละประเภท เชน แรงงานอพยพ ผูลี้ภัย นักทองเที่ยวและผูคาขาย มีการสราง

ความหมายทั้งทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมของพื้นที่ตนทางและปลายทางที่ไมเหมือนกัน 

นอกจากนี้ ความแตกตางดานชนชั้นทางเศรษฐกิจและชาติพันธุของผูยายถิ่นขามชาติ ยังมีผลตอ

ความยืดหยุนและความเขมงวดของมาตรการเกี่ยวกับการขามพรมแดนที่รัฐนํามาใชแตกตางกัน

ตามไปดวย ตลอดจนมีผลตอการจัดวางพื้นที่ทางเศรษฐกิจและการเมือง จากฐานคิดที่มีการแยก

ใหเห็นความแตกตางระหวางกลุมผูขามพรมแดนแตละประเภท 

 การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในประวัติศาสตรทุกระดับทั้งประวัติศาสตรโลก ประวัติศาสตร

ภูมิภาค ประวัติศาสตรชาติ และการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในประเทศเพื่อนบาน ทองถิ่น และ

กระแสการอพยพขามพรมแดนรัฐชาติในชวงตางๆของประวัติศาสตร ไดแสดงใหเห็นวา มาตรการ

และนโยบายเกี่ยวกับการยายถิ่น พรมแดน ชายแดน ความเปนพลเมืองมีการเปลี่ยนแปลงไปมา 

ทั้งที่เปนไปในทิศทางที่เขมงวดขึ้น หรือมีความยืดหยุนกวาเดิม นอกจากนี้ ยังทําใหเกิดการ
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เปลี่ยนแปลง และการสถาปนาความหมายใหมของพรมแดน ในแงที่เปนพื้นที่ทางการเมืองและ

วัฒนธรรมอยูตลอดเวลา อันสงผลใหการสรางเสนแบงทั้งทางกฎหมายและวัฒนธรรม ระหวาง

ความเปนพลเมืองของชาติ (citizens) และการเปนผูอพยพ (migrants) มีการผันแปรไปตามบริบท

และเงื่อนไขตางๆ ความเปนผูอพยพสามารถแปรเปลี่ยนเปนพลเมืองที่สามารถอยูในรัฐ-ชาติ      

ไดมากกวาหนึ่งรัฐ-ชาติหรืออาจไมเปนพลเมืองของรัฐ-ชาติใดในโลกนี้เลยก็ได 

 

 
 

แสดงอาณาเขตแควนรัฐฉานของประเทศสหภาพพมา ซึ่งมีที่ตั้งทางทิศใต ติดกับจังหวัด

เชียงราย เชียงใหม  แมฮองสอน ประเทศไทย รัฐคะยา และรัฐกะเหรี่ยง    ประชากรสวนใหญ       

มี เชื้อชาติเปนกลุมของไทใหญ (Tai Yai) มากที่สุด นอกนั้นก็มีกลุมชาติพันธุอื่นๆปะปน และ      

นับถือศาสนาพุทธเปนสวนใหญ 

 

 ความเปนพลเมืองจึงมีลักษณะที่ไมแนนอนตายตัวอีกตอไป แตกลับมีลักษณะที่ยืดหยุน

และเลื่อนไหลเปลี่ยนแปลงได (flexible and fluid citizens) โดยอัตลักษณทางวัฒนธรรมของคน

ยายถิ่นขามชาติ มักมีลักษณะพันทางหรือมีลักษณะเปนลูกผสม (hybrid) ระหวางอัตลักษณเดิม

และอัตลักษณที่รับเขามาจากพื้นที่ปลายทาง ความสามารถของการเปลี่ยนแปลงหรือยืดหยุน และ

ผสมผสานดังกลาวนี้  ขึ้นอยูกับเงื่อนไขบางอยาง และแตกตางกันไปในแตละชวงเวลาทาง
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ประวัติศาสตร บริบทเฉพาะของผูยายถิ่นและบริบทของรัฐชาติ 

 กรอบคิดในการศึกษาเรื่องการยายถิ่นขามพรมแดน จึงควรนํามโนทัศนการขามพรมแดน

ที่ใหความสําคัญกับมิติทางประวัติศาสตร และทําใหผูศึกษาเคลื่อนตัวออกหางจากกรอบคิด   

เรื่องรัฐ-ชาติ และกรอบการทําความเขาใจเกี่ยวกับความเปนพลเมืองแบบเดิมๆ ที่มุงคิดแบบแยก

ขั้วตรงกันขามอยูเสมอ เชน การแยกระหวางคนที่เปนพลเมืองของรัฐกับผูอพยพ คนที่เปนแรงงาน

ขามชาติถูกกฎหมายกับแรงงานขามชาติ “ผิดกฎหมาย” เปนตน เพราะมิติดังกลาว  ไมสอดคลอง

กับความจริงที่เกิดขึ้นในสภาวการณของโลกปจจุบัน 

 

1.3 กลุมแนวคิดที่เนนเฉพาะปรากฏการณยายถิ่นขามประเทศ 

มีฐานคิดมาจากมุมมองที่เกาแกที่สุด ซึ่งยังมีกลาวถึงเสมอคือ การใหความสําคัญกับ 

แรงผลักดันทั้งทางเศรษฐกิจและสังคมภายในประเทศตนทาง และแรงดึงดูดจากประเทศ

ปลายทาง ทฤษฎีการยายถิ่นแนวเศรษฐศาสตรดวยปจจัยดึงดูดและปจจัยผลักดัน (push and 

pull factors) อันเปนแนวคิดที่ใหความสําคัญตอความแตกตางทางเศรษฐกิจระหวางพื้นที่ที่ทําให

มีการเคลื่อนยายจากพื้นที่ที่มีเศรษฐกิจไมดี ไมมีงานทํา  แตมีกําลังแรงงานจํานวนมาก ไปยังพื้นที่

ที่มีเศรษฐกิจดีกวา และมีความตองการแรงงานเปนจํานวนมาก แตขาดแคลนแรงงาน และ        

ใหคาตอบแทนที่สูงกวา แนวคิดลักษณะนี้อธิบายการยายถิ่นของประชากรวา เปนผลจาก

ปฏิสัมพันธของโอกาสทางเศรษฐกิจและสังคมที่แตกตางกันระหวางพื้นที่อันเปนกระบวนการ ที่ทํา

ใหเกิดความสมดุลทางสังคมและเศรษฐกิจในพื้นที่ 2 พื้นที่ขึ้น 

 

แนวคิดในเชิง Push – Pull Theory นี้ จึงถูกปรับเรียกใหมเปน Economic Equilibrium 

Approach และใชคําอธิบายเพิ่มเติมดวยแนวคิดที่วา เครือขายทางสังคม (Social Network) หรือ 

แนวคิดเครือขายของการยายถิ่น (Migration Network Theory) ที่เกื้อหนุนใหการยายถิ่นสะดวก 

ปลอดภัย และมีประสิทธิภาพมากขึ้นเขาไปดวย เพราะตองการชี้ใหเห็นสาเหตุการยายถิ่นในระดับ

ปจเจกบุคคล และครัวเรือนวา มีความสําคัญไมนอยไปกวาสาเหตุดานเศรษฐกิจและสังคมที่เปน

ปจจัยระดับมหภาคหรือระดับโครงสรางเพียงดานเดียว  แนวคิดนี้ชี้ชัดวา  การที่ผูยายถิ่นไดรับ

ความชวยเหลือ หรือชวยอํานวยความสะดวกในการเดินทาง การหาที่อยู  และหางานใน            

ถิ่นปลายทาง นับเปนปจจัยสงเสริมสําคัญที่อยูเบื้องหลังการยายถิ่นทุกรูปแบบ และกอใหเกิดการ

ยายถิ่นตามมาแบบลูกโซ (chain migration) กลุมผูใหความชวยเหลือสวนใหญคือ ญาติพี่นอง 

และเพื่อนฝูง แตในกระแสของการยายถิ่นขามชาติที่ละเมิดกฎเกณฑของประเทศปลายทาง ผูชวย
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อํานวยความสะดวกในการจัดการเคลื่อนยายผูอพยพมักเรียกรองเงินเปนคาตอบแทนอยางเอารัด

เอาเปรียบและมักใหขอมูลที่คลาดเคลื่อนจากความเปนจริง ซึ่งอาจเปนขอมูลที่มีความจริง       

เปนบางสวน หรือเปนเท็จทั้งหมด หรืออีกนัยหนึ่งก็คือ การลอลวงหรือหลอกลอใหเชื่อเพื่อหวัง     

ตักตวงผลประโยชน 

 เมื่อมีการนําแนวคิดขางตนมาศึกษาปรากฏการณยายถิ่นระหวางประเทศในระดับโลก 

แนวคิดนี้ก็ถูกพัฒนาเปนทฤษฎีระบบโลก (World Systems Theory) ที่ใชอธิบายปรากฏการณ

ยายถิ่นระหวางประเทศ ทั้งในประเทศที่พัฒนา และประเทศดอยพัฒนา โดยเนนความสําคัญของ

การพัฒนาและโอกาสที่ไมเทาเทียมกันของประเทศตางๆ อันเปนผลมาจากนโยบายตอการลงทุน

ขามชาติ ระบบทุนนิยมและสินคา  แนวคิดนี้ดูเหมือนจะอธิบายปรากฏการณกระแสการยายถิ่น

จากประเทศเพื่อนบานเขาสูประเทศไทยไดพอสมควร เพราะมีหลักฐานเชิงประจักษสนับสนุนวา 

สาเหตุหนึ่งที่ผลักดันใหประชากรตางชาติจากประเทศเพื่อนบานเขามาในประเทศไทยคือ 

แรงผลักดันทางเศรษฐกิจ การเขามาในประเทศไทยเปนโอกาสที่จะไดงานทําสูง รวมทั้งไดรับ

คาตอบแทนที่มากกวา 

 นอกจากแนวคิดหลักทั้ง 3 ดาน ในการยายถิ่นของผูอพยพหรือแรงงานตางดาวยัง พบวา  

มีแนวคิดอ่ืนๆที่เกี่ยวของในการอพยพขามชาติมายังถิ่นใหมดังตอไปนี้ 

 

 1.4 แนวคิดการลงทุนในทรัพยากรมนุษย 

เริ่มจากบทความของ จาสตัด (L. Sjaastad) ปค.ศ. 1962 ทฤษฎีนี้มองการตัดสินใจเรื่อง

การยายถิ่นโดยใชหลักเกณฑเดียวกับการตัดสินใจเพื่อการลงทุนในเรื่องอื่นๆ ไมวาจะเปนการ

ลงทุนในทรัพยากรมนุษยหรือในดานวัตถุ กลาวคือ คนเราจะยายถิ่นหรือไมขึ้นอยูกับผลประโยชน

ตลอดชีวิตการยายถิ่นเปนเชนใดเมื่อเปรียบเทียบกับตนทุนตลอดชีวิตของการยายถิ่น   

จาสตัด ไดจําแนกผลประโยชนและตนทุนสวนบุคคลของการยายถิ่นไวดังนี้  คือ             

ผลประโยชนที่เปนตัวเงินและผลประโยชนที่ไมเปนตัวเงิน ผลประโยชนที่เปนตัวเงิน คือ รายได 

สวนเพิ่มถามีการยายถิ่น คิดจากผลตางของกระแสรายไดกอนและหลังการยายถิ่น แลวทอนคา

ผลตางนั้นมาเปนมูลคาปจจุบัน (present value) ผลประโยชนที่ไมใชตัวเงิน หมายถึง ผลพลอยได

อื่นๆ อันเนื่องมาจากการยายถิ่น แตผลพลอยไดดังกลาว ไมสามารถวัดเปนมูลคาออกมาได เชน    

ความสะดวกสบายของถิ่นที่อยูใหมในการซื้อบริการดานการศึกษา การรักษาพยาบาล ฯลฯ 

ตนทุนสวนบุคคลก็สามารถจําแนกไดเปน 2 สวนใหญ คือ ตนทุนที่เปนตัวเงินและตนทุน  

ที่ไมเปนตัวเงิน  ตนทุนที่เปนตัวเงิน ไดแก คาใชจายและคาครองชีพระหวางการเดินทาง ตนทุน    
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ที่ไมเปนตัวเงินไดแก คาเสียโอกาสของเวลาระหวางการเดินทางและตนทุนทางจิตใจอื่นๆ   

ทฤษฎีนี้ สามารถใชอธิบายวิธีการตัดสินใจของบุคคลเรื่องการยายถิ่นแลวยังสามารถใช

ศึกษาประโยชนของการยายถิ่นในแงของสังคมไดอีกดวย ในกรณีเชนนี้ ตนทุนและผลประโยชน

ตองคิดจากแงของสังคม 

 

1.5 แนวคิดการยายถิ่นของโทราโด (Torado) 

โทราโด นําแนวคิดเรื่อง คาคาดประมาณรายได (expected income)    มาใชแทนรายได 

ในการคํานวณผลประโยชนของการยายถิ่น กลาวคือ ในกระบวนการตัดสินใจวา จะยายถิ่นหรือไม

นั้น ผูตัดสินใจจะใชคาคาดประมาณของผลประโยชนจากการยายถิ่นมาประกอบการตัดสินใจ 

โดยคาคาดประมาณนั้นจะขึ้นอยูกับรายไดที่จะไดรับถามีงานทํา และความนาจะเปนของการมี

งานทํา 

 จุดที่นาสนใจของทฤษฎีนี้คือ สอดคลองกับขอเท็จจริงเชน การมีภาคทางการและ       

นอกทางการ การมีคาจางในภาคทางการ ที่ไมสามารถปรับลดได และการสามารถอธิบายการเกิด

การวางงานในเมือง 

สรุป มีหลายปจจัยซึ่งกอใหเกิดกระแสการยายถิ่นจากชนบทสูเมือง และการเติบโตของ

ความเปนเมือง ปจจัยตางๆ เหลานี้ ไดแก อัตราเพิ่มของประชากรที่รวดเร็วในชนบท ผนวกกับ

ขอจํากัดในทรัพยากรที่ดินและทุนในภาคเกษตรกรรม ทําใหเกิดการวางงานแอบแฝงขึ้นในชนบท    

ซึ่งกดดันใหชาวชนบทตองยายถิ่น ทุนตางๆทั้งจากในประเทศและตางประเทศก็มักไปลง            

ในภาคอุตสาหกรรมมากกวา กอใหเกิดความตองการแรงงานเพิ่มขึ้นในภาคอุตสาหกรรม ความไม

เทาเทียมของการลงทุนในโครงสรางพื้นฐานตางๆในเมือง ก็เสริมใหเกิดการยายถิ่นจากชนบท      

สูเมืองมากยิ่งขึ้น  การศึกษาปจจัยที่กอใหเกิดการยายถิ่นและการเติบโตของเมืองตองนําขอจํากัด

ของเมืองมาประกอบการพิจารณาดวย  

กรณีดังกลาวนี้ หากเทียบกับการอพยพของแรงงานตางดาวที่ละทิ้งถิ่นฐาน ณ ประเทศ

ของตนที่ทําใหตองประสบกับปญหาทั้งทางดานการเมือง และเศรษฐกิจ   การมีชีวิตความเปนอยูที่

ยากลําบากในทุกดาน ตองเสี่ยงภัยจากกองกําลังของทหารพมาเขามาในเมือง (city) ถิ่นสังคมใหม 

ณ ประเทศอื่น แสวงหาในสิ่งที่สามารถตอบสนองความตองการพื้นฐานของมนุษยตามแนวคิดของ 

Maslow ได นั่นคือ ความตองการทางสรีระ (physiological needs) เปนความตองการที่มนุษย  

ทุกคนจะตองตอบสนอง ไดแก ความหิว ความกระหาย และการรักษาความสมดุลของสภาวะของ

รางกายอยางซึ่งอยูในสภาวะที่ยังขาดแคลน ผนวกเขากับความตองการความปลอดภัย  (safety 
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needs) คือ ความรูสึกมั่นคงทางจิตใจแสวงหาความพึงพอใจ  ตองการความปลอดภัยจาก

อันตรายตางๆ และหลีกเลี่ยงความเจ็บปวด โดยมีที่มาจากความไมสงบทางดานการเมือง          

ในประเทศและมักจะใชการปกครองแบบเผด็จการคลุมอํานาจทางการเมืองของภาคประชาชน 

 เมื่อวิเคราะหการผสมผสานแนวคิดตางๆในขางตนเหลานี้ ปรากฏการณการยายถิ่นขาม

ชาติของแรงงานตางดาวชาวใหญในพมาหลบหนีเขามาอาศัยอยูในเมืองเชียงใหมแลว ชี้ใหเห็นวา 

การยายถิ่นจะสงผลตอการมีคุณภาพชีวิตที่เพิ่มขึ้น มีหลักประกันในดานความม่ันคงทางดานจติใจ 

และวิถีชีวิตความเปนอยูเปนไปในทิศทางบวกมากกวาถิ่นเดิมเปนหลายเทา และมีความคุมคากับ

สิ่งตอบแทนที่จะไดรับซึ่งมิอาจจะหาไดจากประเทศของตน 

 สวนเอกสารของรากฐานไทยฐานขอมูลเพื่อการพัฒนาประเทศ (2550) ระบุวา การที่

แรงงานตางดาวมีการยายถิ่นอยางผิดกฎหมายเดินทางเขามาทํางานในประเทศไทยสรุปไดดังนี้ 

1. ความแตกตางในดานความเจริญทางเศรษฐกิจ       ทางดานวัตถุของประเทศไทยกับ 

ประเทศเพื่อนบานเนื่องจากประเทศไทยมีเศรษฐกิจขยายตัวมาก การกอสรางสาธารณูปโภค

อํานวยความสะดวกใหแกคนไทยมีมากขึ้น ทําใหแรงงานตางดาวตองการที่จะเขามาอยูและ                 

ใชสาธารณูปโภคเหลานั้น 

2. ความแตกตางของระดับคาจางแรงงานระหวางประเทศไทย     กับประเทศเพื่อนบาน 

เนื่องจากคาแรงในประเทศเพื่อนบานของไทยต่ํามาก คาจางแรงงานที่สูงจูงใจใหแรงงานตางดาว

เขามาทํางานในประเทศไทยมากขึ้น 

3. ปญหาการสูรบบริเวณชายแดน และความไมสงบในประเทศเพื่อนบาน      เนื่องจาก 

รัฐบาลในประเทศเพื่อนบานของไทยยังมีปญหาความขัดแยงกับชนกลุมนอยและพวกที่ตอตาน

รัฐบาล ทําใหมีการสูรบกันบริเวณชายแดน ดังนั้น จึงมีการหลบหนีภัยสงครามเขามาทํางาน      

ในประเทศไทย 

4. ความไมสมดุลระหวางอุปสงค        และ อุปทานของแรงงานในอุตสาหกรรมผลิตบาง 

ประเภทของไทย เนื่องจากบางอุตสาหกรรมมีความตองการแรงงานจํานวนมาก เชน การผลิตเพื่อ

สงออก การประมง การกอสราง และกิจการโรงสีขาว เปนตน แตแรงงานไทยที่จะไปทํางาน          

มีนอย ดังนั้น จึงตองพึ่งพาแรงงานจากตางดาวแทน 

5. อิทธิพลของส่ือมวลชนทางโทรทัศน     และวิทยุทําใหชาวตางชาติตองการเดินทางมา 

ในประเทศไทย เนื่องจากการสงกระจายเครือขายวิทยุ โทรทัศนของประเทศไทยครอบคลุมไปถึง

ประเทศเพื่อนบานของไทยมีผลทําใหแรงงานตางดาวสามารถรับรูสภาพความเจริญกาวหนาของ

ประเทศไทย 
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6. เจาหนาที่ของไทยบริเวณชายแดนมีไมเพียงพอ    เนื่องจากเจาหนาที่ดานตรวจคนเขา 

เมือง (ตม.) เจาหนาที่ดานแรงงาน เจาหนาทีท่หาร และตํารวจมีไมเพียงพอที่จะตรวจสอบการเขา

เมืองของแรงงานตางดาวบรเิวณชายแดนทําใหสามารถลกัลอบเขามาในประเทศไทยไดงาย และ

ยังมีเจาหนาที่ราชการบางรายที่รูเห็นเปนใจหรือมีผลประโยชนในการลกัลอบเขาเมืองของแรงงาน

ดวย 

7. ขาดร้ัวปองกันชายแดน           เนื่องจากพรมแดนที่เปนผืนติดกับประเทศเพื่อนบาน 

มีระยะทางยาวมาก ทําใหไมสามารถสรางรั้วไดทั้งหมด ประกอบกับพรมแดนบางสวน             

เปนเทือกเขา ปาทึบ เปนแมน้ํา และลําธารสายเล็กๆทําใหงายตอการลักลอบเดินทางเขามา       

ในประเทศไทย 

กรณี ก ารย าย ถิ่ น ข ามช าติ ของแรงงานต างด าวช าวพม า  เ ข าสู ป ระ เ ท ศไท ย                  

อดิศร  เกิดมงคล (2552)  กลาววา สําหรับประเทศพมาการยายถิ่นนับเปนความเฉพาะที่แตกตาง

จากประเทศอื่นๆที่กลาวมาขางตน นอกจากปจจัยจากประเทศตนทางที่เปนปจจัยผลักดันทางดาน

เศรษฐกิจแลว   อันไดแก รัฐบาลไดนํานโยบายเศรษฐกิจแบบสังคมนิยมพมามาใชทําใหประชาชน

ตองอดอยากยากแคน เกิดภาวะเงินเฟอ และเกิดภาวะความยากจนอัตคัดขึ้นในทุกพื้นที่ ปจจัย

ทางดานการเมืองมีสวนสําคัญเปนอยางยิ่งสําหรับการยายถิ่น โดยเฉพาะในเรื่องของความไม

ปลอดภัยในการดํารงชีวิต เชน การที่รัฐบาลเผด็จการทหารพมาไดยึดอํานาจการปกครองประเทศ

เบ็ดเสร็จ มีการปกครองแบบรัฐบาลเผด็จการทหาร ปฏิเสธบทบาทพรรคการเมืองฝายคาน 

ปราบปรามขบวนการนักศึกษาระหวางมีการชุมนุมประทวงของประชาชน ในวันที่ 8 สิงหาคม 

1988, การตอสูระหวางกองกําลังชนกลุมนอยกับรัฐบาลทหารพมาในชวง 10-15 ป ที่ผานมา และ

การละเมิดสิทธิมนุษยชนในประเทศ  

สวน กอแกว  วงศพันธุ (2552) ไดกลาว เพิ่มเติมวา แรงงานชาวพมานับเปนแรงงาน    

กลุมใหญและมีลักษณะการอพยพที่พิเศษกวาแรงงานขามชาติลาว และกัมพูชา ที่อพยพเขามา

ขายแรงงานเพราะมีปญหาทางดานเศรษฐกิจในประเทศ แรงงานลาวและกัมพูชาตองการความ

มั่นคงทางดานรายได ในขณะที่แรงงานอพยพของชาวพมา นอกจากจะมีปญหาทางดานเศรษฐกิจ

ตกต่ําแลว ระบบการปกครองของพมาไดสรางปญหาใหกับประชากรของตน และเปนปจจัยสําคัญ

ผลักดันใหประชากรของตนหนีรอนไปพึ่งเย็นที่ประเทศเพื่อนบาน ปจจัยแรกคือ การปกครอง      

ในระบบสังคมนิยมแบบพมาที่เก็บภาษีการเกษตรจากประชากรมากขึ้นทุกป กระทั่งชาวบานทน

การเก็บภาษีของรัฐบาลทหารพมาและความอดอยากไมไหว จึงไดหนีออกนอกประเทศ แรงงาน

พมาที่รับจางเปนลูกเรือประมงในอําเภอตะกั่วปาบอกวา เมื่อถึงเวลาเก็บเกี่ยวผลผลิตขาว ทหาร
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จะนํารถบรรทุกไลเก็บขาวจากลานทุงของชาวนาทุกบาน ปริมาณการเก็บแตละครั้งเทากับครึง่หนึง่

ของผลผลิต ทําใหพวกเขามีขาวไมพอกิน พอขาย ภาวะงานหนักแตอดอยากทําใหเขาและเพื่อน

บานหาทางมาขุดทองในประเทศเพื่อนบานอยางไทย นอกจากนี้ แลวทหารพมายังบังคับให

ประชากรของตนทํางานใหรัฐฟรี บางครอบครัว หัวหนาครอบครัวหรือแรงงานสําคัญเชน แรงงาน

ชายตองไปทํางานตามที่ทหารเกณฑใหไปทํากอน เมื่องานหลวงเสร็จจึงจะกลับมาทํางานในบาน

ตนเองได การขาดแรงงานสําคัญในการทํามาหากินอยูบอยครั้งสงผลใหผลผลิตและรายไดลดลง 

เหตุนี้เปนสวนหนึ่งที่ผลักดันใหชาวพมาออกจากประเทศเพราะทนความลําบากจาก การกดขี่

แรงงานของรัฐบาลทหารไมไหว ปจจัยที่สอง คือ ระบบการปกครองแบบเผด็จการทหารที่มุงขจัด

ชนกลุมนอยเพื่อความมั่นคงของประเทศ นับตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน ประเทศพมามีปญหาเรื่อง

เชื้อชาติและชาติพันธุ มาโดยตลอด หากยอนกลับไปเมื่อยุคประวัติศาสตร ยุคการปกครองแบบ

อาณาจักร   เมื่อครั้งที่แบงแยกราชอาณาจักรพมาและมอญ รากเหงาความขัดแยงเรื่องเชื้อชาติ   

ที่ทําใหปรากฏมาจนถึงปจจุบัน เมื่อครั้งอาณาจักรพมา ปราบกรุงหงสาวดีและกวาดตอนเชลย

กลับมา พ.ศ. 2302 การอพยพโยกยายของประชากรมีมาตั้งแตยุคนั้น  

  ราก เหงาความขัดแยงของประวัติศาสตรระหวางพมากับมอญรวมถึงชนเผาตางๆ ถูกตอก

ย้ําอีกครั้ ง  เมื่อพมาทรยศชนเผาตางๆ ที่ลุกขึ้นมาตอสู เอาชนะเจ าอาณานิคมอังกฤษ                 

เมื่อป  พ.ศ. 2491 พมามีชาติพันธุตางๆ มากถึง 135 ชนเผา กลุมชาติพันธุใหญๆ เชน พมา มอญ     

คะฉิ่น  กระเหรี่ยง คะยาห ยะไข ฉาน ไทใหญ ฯลฯ แตเมื่อประกาศอิสรภาพจากอังกฤษแลวพมา

กลับฉีกสัญญา “ขอตกลงปางโหลง” ที่สัญญาวาจะใหชาติพันธุตางมีเอกราช แมจะอยูรวมบนผืน

แผนดินเดียวกัน โดยถือโอกาสนั้นรวมเผาพันธุตางๆ ใหเปนพมาเนื้อเดียวกัน การฉีกสัญญาปาง

โหลงและการยึดอํานาจของรัฐบาลพมา ทําใหเผาพันธุตางๆ พยายามสรางกองกําลังเพื่อปองกัน

การรังแกจากพมา เชน องคกรสหภาพแหงชาติกระเหรี่ยง (Karen National Uninon-KNU) องคกร

พรรคมอญใหม (New Mon State National Union-NMSP) องคกรคะฉิ่นอิสระ (the Kachin 

Independent Organization – KIO) กองทัพรัฐฉาน (Shan State Army- SSA) องคกรพรรค

กาวหนาแหงชาติคะยาห (the Karenni Progressive Party - KNPP) สภาปฏิวัติรัฐฉาน (Tailand 

Revolutionary Council –TRC) เปนตน ความขัดแยงระหวางชาติพันธในพมาไมใชมีเพียงแตชน

ชาติมอญกับพมาเทานั้น พมายังมีความขัดแยงกับชนเผาอ่ืนๆ เชน กระเหรี่ยง ไทใหญ คะยาห  ฉิ่น 

คะฉิ่น ฯลฯ  ปจจุบันชนชาติมอญ คนไทยเชื้อสายมอญ ยังคงมีการจัดงาน  วันชาติมอญทุกป     

ทั้งในประเทศพมาและที่ประเทศไทย โดยจัดขึ้นประจําที่ดานเจดียสามองค  อ.สังขะบุรี                

จ.กาญจนบุรี โดยถือเอาวันกอตั้งชาติมอญ แรม 1 ค่ํา เดือน 3 เปนวันชาติมอญของทุกป  
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ปจจุบัน บรรยากาศของหวาดระแวงและการปราบปรามชนกลุมนอยของพมา สงผลให

เกิดการอพยพโยกยายแรงงานขามชาติ เพราะมาตรการรักษาความปลอดภัยและมาตรการความ

มั่นคงแหงชาติของรัฐบาลพมา ทําใหประชากรของตนอยูทามกลางความหวาดกลัวรัฐบาลทหาร 

และไมมีความสะดวกสบายตอการเดินทางติดตอกันไปมาแมในประเทศบานเกิด “เวลา จะออกไป

นอกเขตเมืองที่ผมอยู ผมตองแสดงบัตรประชาชนกับทหารและรายงานวาจะไปไหน ไปทําอะไร 

และตองกลับมาใหทันในตอนค่ํา ถากลับมาไมไดตองรายงานดวยวาทําไมจึงกลับมาไมทัน” 

(สัมภาษณนายดํา คนงานประมงบานน้ําเค็ม) จาก รายงานขององคกรพัฒนาเอกชน 

คณะกรรมการรณรงคประชาธิปไตยในพมา เรื่องการอพยพโยกยายแรงงานขามชาติพมา         

เริ่มเกิดขึ้นตั้งแต ป พ.ศ. 2531 หรือป ค.ศ. 1988 หลังจากเหตุการณ 8-8-88 ประวัติศาสตร       

การตอสูเพื่อประชาธิปไตยในพมา โดยการลุกฮือของขบวนการนักศึกษา แตก็ถูกรัฐบาลทหารพมา

ปราบปรามอยางหนัก สงผลใหทั้งนักศึกษาและประชาชนตองอพยพลี้ภัยไปประเทศที่สามจํานวน

มาก  คนที่มีชีวิตรอดจากการปราบปราม นับจากนั้นเศรษฐกิจของพมาก็ตกต่ําลงเรื่อยๆ             

จึงเกิดการอพยพโยกยายแรงงานไปยังประเทศตางๆ โดยมีประเทศเปาหมายคือ ไทย มาเลเซีย 

และสิงคโปร  

นอกจากปจจัยผลักดันดังที่กลาวมาขางตนแลว ปจจัยดึงดูดในประเทศไทยก็เปน          

อีกสวนหนึ่งที่สงผลใหเกิดการการยายถิ่น คือ การที่ประเทศไทยมีความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ

สูงมากจนทําใหเกิดการขาดแคลนแรงงานในภาคอุตสาหกรรมและเกษตรกรรม 

การอพยพยายถิ่นจากประเทศพมาไมใชลักษณะของการเขาตามตรอกออกตามประตู 

ไมใชการเดินอยางสงาผาเผยขามดานที่เปดอยางเปนทางการ แตเปนลักษณะของการลอดรัฐเขา

มาตามชองทางตางๆ กลาวคือ ชนกลุมนอยจากพมายังคงถูกบีบบังคับใหลี้ภัยออกนอกประเทศ

อยางไมขาดสาย เพราะรัฐบาลพมามีนโยบายในการเขาไปจัดการและควบคุมพื้นที่ที่ชนกลุมนอย

อาศัยอยูอยางเขมขน อาทิเชน โครงการโยกยายถิ่นฐานใหม (Resettlement Programs)           

ซึ่งมุงเนนบังคับใหชาวบานตองโยกยายออกจากที่อยูเดิม โดยที่บางครั้งก็ไมไดจัดหาที่อยูใหมให 

หรือจัดสรรที่อยูซึ่งงายตอการควบคุม หรือเปนพื้นที่ซึ่งมีสภาพแยกวาที่อยูเดิมเปนตน นอกจากนี้

ยังมีปฏิบัติการที่เขาไปจัดการกับชีวิตประจําวันของผูคน เชน การเกณฑแรงงานหรือไปเปนลูกหาบ

ใหทหารพมา หรือทหารพมาเขาไปทํารายรางกายของประชาชนโดยที่กฎหมายไมสามารถคุมครอง

ใดๆได สิ่งเหลานี้ทําใหเกิดการอพยพยายถิ่นอยางไมอาจหลีกเลี่ยงได 

เมื่อมีการเคลื่อนยายคนกลุมนี้เขามามาก นอกเหนือจากสถานภาพการเขามาเปนแรงงาน

แลว นัยสําคัญของการเปนผูหลบหนีเขาเมืองผิดกฎหมายก็ติดตามมาอยางยากจะหลีกเลี่ยง      
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รัฐราชการไทยไดเกิดการตื่นตระหนกและลุกขึ้นมาจัดการกับปรากฏการณที่เกิดขึ้น ดวยการใช

มุมมองที่สําคัญสองประการ คือ ความตองการจัดการกับปญหาผูหลบหนีเขาเมืองเพื่อแกไข

ปญหาความมั่นคง และความตองการแรงงานไรฝมือทดแทนแรงงานไทยที่ขาดแคลนในภาคการ

ผลิตบางสวน ทั้งสองความตองการนี้ก็ไดกลายเปนแนวคิดสําคัญในการจัดการแรงงานขามชาติ 

ในประเทศไทยในชวงทศวรรษที่ผานมา ซึ่งการจัดการดังกลาวไดละเลยมิติดานการคุมครอง

แรงงานขามชาติ ยิ่งเปนการเปดโอกาสใหเกิดความเสี่ยงที่แรงงานจะถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน     

ในรูปแบบตางๆตามมา 

   

2. กรอบแนวคิดเกี่ยวกับการจัดระบบแรงงานตางดาวในประเทศไทย 

 

จากอดีตนับตั้งแตป พ.ศ.2535 จนถึงป พ.ศ.2551 ประเทศไทยไดประกาศใชนโยบายและ

มาตรการในการแกไขปญหาแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองเปนระยะเวลากวา  15 ป โดยการจัด

ใหมีการขึ้นทะเบียนแรงงานตางดาวผอนผันใหอยูชั่วคราว ตอใบอนุญาตใหทํางาน  ทั้งนี้เพื่อ

ควบคุมแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองใหเขาสูระบบมากขึ้น และสะดวกตอทางราชการสามารถ

ดูแลไดทั่วถึง ซึ่งเปนไปตามมติคณะรัฐมนตรีในแตละสมัยของรัฐบาล  นโยบายการแกไขปญหา

แรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองจะประสบผลสําเร็จหรือไมนั้น  ขั้นตอนที่สําคัญคือการนํา

นโยบายไปปฏิบัติขององคการที่รับผิดชอบ และผูที่เกี่ยวของ ซึ่งมักจะเปนขั้นตอนที่ถูกละเลย 

ในขณะที่ขั้นตอนนี้เปนขั้นตอนที่สําคัญมากเพราะเทากับเปนการชี้ความสําเร็จและความลมเหลว

ของการนํานโยบายการจัดระบบแรงงานตางดาวไปปฏิบัติหรือกลาวในอีกแงหนึ่งเงื่อนไขที่นํา

ความลมเหลวมาสูการนํานโยบายไปปฏิบัติคือ การขาดการเชื่อมโยงระหวางการกําหนดนโยบาย

กับการนํานโยบายไปปฏิบัติ ซึ่งทําใหเกิดเปนประเด็นคําถามที่ยังไมมีคําตอบชัดเจนวา            

แนวทางการแกไขปญหา การจัดระบบแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองของรัฐบาลที่ถูกตองคือ

แนวทางใด รัฐบาลจะลดทอนปญหาใหนอยลงไดอยางไร เนื่องจากจํานวนแรงงานตางดาว

หลบหนีเขาเมืองมิไดลดลง  แตกลับมีจํานวนเพิ่มสูงขึ้น (กวา 2 ลานคน) ซึ่งทําใหเกิดผลกระทบ

โดยตรงตอความมั่นคงของประเทศ โดยรัฐควรจะหันมาทบทวนและใหความสําคัญในการนํา

นโยบายการจัดระบบแรงงานตางดาวเพื่อสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง ทั้งนี้เพื่อนําไปสูการจัดระบบ

แรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองใหเปนรูปธรรมมากขึ้นกวาที่เปนอยูในปจจุบัน (เจษฎา  มีบุญลือ

2552)  นโยบายและแนวทางในการดําเนินการของรัฐบาลตอแรงงานตางดาวที่ผานมาจนถึง

ปจจุบัน รัฐบาลไดแกไขปญหาแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชา 
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โดยกําหนดนโยบายและมาตรการในการจัดระบบและควบคุมการทํางานของแรงงานตางดาวทีเ่ขา

เมืองโดยผิดกฎหมาย โดยอาศัยมติคณะรัฐมนตรี ดังนี้  (เจษฎา  มีบุญลือ 2552) 

         ป พ.ศ.2539 - 2542 ไดมีการผอนผันใหแรงงานตางดาวทํางานเฉพาะพื้นที่และกิจการ       

ที่กําหนดเพื่อแกปญหาการขาดแคลนแรงงาน 

         ป พ.ศ. 2543 ทางราชการเริ่มมีนโยบายที่จะเรงรัดนําเขาแรงงานตางดาวอยางถูกตอง    

โดยใหยุติการจางเปนคราวๆ ไปและเห็นควรจัดตั้งองคกรเพื่อแกปญหาเปนการเฉพาะ 

          ป พ.ศ. 2544  รัฐบาลไดจัดตั้งคณะกรรมการบริหารแรงงานตางดาวลักลอบเขาเมือง 

(กบร.) เพื่อแกไขปญหาแรงงานตางดาวทั้งระบบ โดยเปดโอกาสใหแรงงานตางดาวสัญชาติพมา 

กัมพูชา และลาวที่ลักลอบเขามาทํางาน มารายงานตัวเพื่อทราบกลุมเปาหมายที่เปนปญหา

ทั้งหมด 

          ป พ.ศ.2546  ไดมีการลงนามวาดวยการจางงานกับประเทศตนทาง ครบทั้ง 3 ประเทศ คือ 

พมา ลาว และกัมพูชา นอกจากนี้  รัฐบาลยังไดกําหนดนโยบายในการแกปญหาแรงงานตางดาว 

โดยมอบหมายใหกระทรวงแรงงานเปนเจาภาพหลักในการจัดทํายุทธศาสตรแกปญหาแรงงาน 

ตางดาวทั้งระบบไดแก 1) ยุทธศาสตรการจัดระบบการจางแรงงานตางดาว 2) ยุทธศาสตรกําหนด

มาตรฐานการจางแรงงานตางดาวใหมีมาตรฐานเชนเดียวกับแรงงานไทย 3) ยุทธศาสตรการสกัด

กั้นแรงงานตางดาวลักลอบเขามาทํางาน 4) ยุทธศาสตรการปราบปรามเนนการขาวและจับกุม

นายจาง 5) ยุทธศาสตรการผลักดันและสงกลับ 6) ยุทธศาสตรการประชาสัมพันธ  และ               

7) ยุทธศาสตรการติดตามประเมินผล 

          ป พ.ศ.2547 คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบในการบริหารแรงงานตางดาวทั้งระบบ โดยมี

เปาหมายคือ การใชแรงงานตางดาวอยางถูกกฎหมายภายใตยุทธศาสตร 7 ยุทธศาสตรหลัก 

          ป พ.ศ.2548 - 2551 คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบอนุญาตใหแรงงานตางดาวสัญชาติพมา 

ลาว และกัมพูชา ที่เคยรายงานตัวและจดทะเบียนไวกับกรมการปกครอง อยูในราชอาณาจักรเปน

การชั่วคราว เพื่อรอการสงกลับ และทํางานไดเปนเวลา ไมเกิน 2 ป (ขอมูลการจดทะเบียนลาสุด  

มีผลบังคับใชจนถึง 28 ก.พ.53) ความรวมมือของระบบราชการ (ไดแกหนวยงานตางๆ ของรัฐ) 
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          ภารกิจหลักของระบบราชการ คือ การเปนผูรับผิดชอบในการนํานโยบายไปปฏิบัติ ซึ่งถือได

วา  เปนองคการที่สําคัญที่สุด เพราะระบบราชการเปนผูเก็บรวบรวม วิเคราะห และปอนขอมูล

ใหกับฝายการเมือง ประเด็นที่เปนปญหาในการจัดระบบแรงงานตางดาว เกิดจากการปฏิบัติงาน

กับหนวยงานราชการหลายฝาย ซึ่งมีทั้งกระทรวงมหาดไทย กระทรวงแรงงาน กระทรวง

ตางประเทศ สํานักงานตํารวจแหงชาติ กระทรวงสาธารณสุข นอกจากจะเปนระบบราชการที่มี

ขนาดใหญ  ซึ่งสามารถครอบงําฝายการเมือง ขณะเดียวกันฝายการเมืองก็ไมสามารถควบคุม

ระบบราชการไดอยางเด็ดขาด ดังจะเห็นไดจากการนํานโยบายแรงงานตางดาวไปปฏิบัติของ

กระทรวงตาง ๆ ดังนี้ 

          - กระทรวงมหาดไทย ออกประกาศเพื่อขยายระยะเวลาใหแรงงานตางดาวสัญชาติพมา 

ลาว กัมพูชา อยูในราชอาณาจักรชั่วคราวระหวางรอการสงกลับตอไปอีก ๑ ป 

          - กระทรวงสาธารณสุข ดําเนินการกําหนดอัตราคาตรวจสุขภาพ   และประกันสุขภาพโรคที่

ไมอนุญาตใหแรงงานตางดาวทํางาน และสถานพยาบาลที่จะตรวจสุขภาพ 

          - กระทรวงตางประเทศ เปนหนายงานประสานการเจรจากับฝายพมา  เพื่อเรงรัดการพิสูจน

สัญชาติแรงงานพมาในไทย และกําหนดแนวทางการนําแรงงานพมาเขามาทํางานโดย              

ถูกกฎหมายควบคูกันไป 

          - กระทรวงแรงงาน จดทะเบียนแรงงานตางดาว (เจาภาพหลัก) 

          - สํานักงานตํารวจแหงชาติ ปราบปราม จับกุม สกัดกั้น แรงงานตางดาวที่เขามาใหม 

3. กรอบแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย 
 

 ระบบการจางงานในสถานประกอบการตางๆ ไดมีการนําแนวคิดหลายอยางมาใชในการ

บริหารงานทรัพยากรมนุษยซึ่งหมายถึงลูกจางหรือพนักงานในองคกร การจางงานในจังหวัด

เชียงใหม สวนใหญ นอกจากจะมีแรงงานคนไทยแลว โรงงานยังมีการจางงานแรงงานตางดาว

สัญชาติพมา และแรงงานกลุมพื้นที่สูง ซึ่งมีการใชเปนบรรทัดฐานเดียวกันโดยมิไดเลือกปฏิบัติ

โดยมากหลักและแนวคิดใหญๆมีหลายแนวคิดดังนี้ 
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 3.1 ทฤษฎีสองปจจัย (Two Factor Theory) เกิดจากแนวคิด ของ Frederick               

K. Herzberg and others ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับแรงจูงใจในการทํางานของบุคคล ความตองการ

ของบุคคลในองคกร  คําตอบก็คือ บุคคลตองการความสุขจากการทํางาน ที่เกิดจากความพึงพอใจ

หรือไมพึงพอใจในงานที่ทํา โดยความพึงพอใจหรือไมพึงพอใจในงานที่ทํานั้นมีสาเหตุมาจากปจจยั

สองกลุม คือ ปจจัยจูงใจ (motivational factors) และปจจัยค้ําจุนหรือปจจัยสุขศาสตร 

(maintenance or hygiene factors)  

1. ปจจัยจูงใจ (motivational factors)      เปนปจจัยที่เกี่ยวของกับงานโดยตรงเพื่อจูงใจ 

ใหคนชอบและรักงานที่ปฏิบัติ เปนตัวกระตุนทําใหเกิดความพึงพอใจใหแกบุคคลในองคกร        

ใหปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพราะเปนปจจัยที่สามารถตอบสนองความ

ตองการภายในของบุคคล ไดแก 

  1.1 ความสําเร็จในงานที่ทําของบุคคล (achievement) หมายถึง การที่บุคคล

สามารถทํางานไดเสร็จสิ้น และประสบความสําเร็จอยางดี เปนความสามารถในการแกปญหา

ตางๆการรูจักปองกันปญหาที่จะเกิดขึ้น เมื่อผลงานสําเร็จจึงเกิดความรูสึกพอใจและปลาบปลื้ม 

ในผลสําเร็จของงานนั้นๆ 

  1.2 การไดรับการยอมรับนับถือ (recognition) หมายถึง การไดรับการยอมรับ  

นับถือไมวาจากผูบังคับบัญชา จากเพื่อน หรือจากบุคคลในหนวยงาน การยอมรับนี้อาจจะอยูใน

รูปของการยกยองชมเชย แสดงความยินดี การใหกําลังใจ หรือการแสดงออกอื่นใดที่กอใหเห็นถึง

การยอมรับในความสามารถ เมื่อไดทํางานอยางหนึ่งอยางใดบรรลุผลสําเร็จ การยอมรับนับถือจะ

แฝงอยูกับความสําเร็จในงานดวย 

  1.3 ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (the work itself) หมายถึง งานที่นาสนใจ งานที่

ตองอาศัยความคิดริเริ่มสรางสรรค ทาทายใหลงมือทํา หรือเปนงานที่มีลักษณะสามารถกระทําได

ตั้งแตตนจนจบโดยลําพังผูเดียว 

  1.4 ความรับผิดชอบ (responsibility) หมายถึง ความพึงพอใจที่เกิดขึ้นจากการ

ไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบงานใหมๆและมีอํานาจในการรับผิดชอบไดอยางเต็มที่ ไมมีการตรวจ

หรือควบคุมอยางใกลชิด 

  1.5 ความกาวหนา (advancement) หมายถึง ไดรับเลื่อนขั้น เลื่อนตําแหนงให

สูงขึ้นของบุคคลในองคการ การมีโอกาสไดศึกษาเพื่อหาความรูเพิ่ม หรือไดรับการฝกอบรม 

 2.ปจจัยค้ําจุนหรือปจจัยสุขศาสตร (maintenance or hygiene factors) หมายถึง ปจจัย

ที่จะค้ําจุนใหแรงจูงใจ ในการทํางานของบุคคลมีอยูตลอดเวลา ถาไมมีหรือมีในลักษณะที่ไม
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สอดคลองกับบุคคลในองคการจะเกิดความไมชอบงานขึ้น และเปนปจจัยที่มาจากภายนอก       

ตัวบุคคลปจจัยเหลานี้ไดแก 

  2.1 เงินเดือน (salary) หมายถึง เงินเดือนและการเลื่อนขั้นเงินเดือนในหนวยงาน

นั้นๆเปนที่พอใจของบุคลากรที่ทํางาน 

  2.2 โอกาสไดรับความกาวหนาในอนาคต (possibility of growth) หมายถึง    

การที่บุคคลไดรับการแตงตั้งเลื่อนตําแหนงภายในหนวยงานแลว ยังหมายถึง สถานการณที่บุคคล

สามารถไดรับความกาวหนาในทักษะวิชาชีพดวย 

  2.3 ความสัมพันธกับผูบังคับบัญชา ผูใตบังคับบัญชา และเพื่อนรวมงาน 

หมายถึง การติดตอไมวาจะเปนกิริยาหรือวาจาที่แสดงถึงความสัมพันธอันดีตอกัน สามารถทํางาน

รวมกัน มีความเขาใจซึ่งกันและกันเปนอยางดี 

  2.4 สถานะทางอาชีพ (status) หมายถึง อาชีพนั้นเปนที่ยอมรับนับถือของสังคม 

ที่มีเกียรติและศักดิ์ศรี 

  2.5 นโยบายและการบริการ (company policy and administration) หมายถึง 

การจัดการและการบริหารขององคการ  การติดตอสื่อสารภายในองคการ 

  2.6 สภาพการทํางาน (working conditions) หมายถึง สภาพทางกายภาพของ

งานเชน แสง เสียง อากาศ ชั่วโมงการทํางาน รวมทั้งลักษณะของสิ่งแวดลอมอื่นๆ เชน อุปกรณ 

เครื่องมือ เครื่องใช 

  2.7 ความเปนอยูสวนตัว (personal life) ความรูสึกที่ดีหรือไมดี อันเปนผลที่ไดรับ

จากงานในหนาที่ เชน การที่บุคคลถูกยายไปทํางานในที่แหงใหม ซึ่งหางไกลจากครอบครัว ทําให

ไมมีความสุขและไมพอใจกับการทํางานในที่แหงใหม 

  2.8 ความมั่นคงในการทํางาน (security) หมายถึง ความรูสึกของบุคคลที่มีตอ

ความมั่นคงในการทํางาน ความยั่งยืนของอาชีพ หรือความมั่นคงขององคการ 

  2.9วิธีการปกครองบังคับบัญชา (supervision - technical)  หมายถึ ง 

ความสามารถของผูบังคับบัญชาในการทํางาน หรือความยุติธรรมในการบริหาร 

 

 จากทฤษฎีสองปจจัย สรุปไดวา ปจจัยทั้ง 2 ดานนี้ เปนสิ่งที่คนตองการ เพราะเปน

แรงจูงใจในการทํางาน องคประกอบที่เปนปจจัยจูงใจเปนองคประกอบที่สําคัญ ทําใหคนเกิด

ความสุขในการทํางานโดยมีความสัมพันธกับกรอบแนวคิดที่วา เมื่อคนไดรับการตอบสนองดวย

ปจจัยชนิดนี้ จะชวยเพิ่มแรงจูงใจในการทํางาน ผลที่ตามมาก็คือ คนจะเกิดความพึงพอใจในงาน 
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สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ สวนปจจัยค้ําจุนทําหนาที่เปนตัวปองกันมิใหคนเกิดความ

ไมเปนสุข หรือ ไมพึงพอใจในงานขึ้น ชวยทําใหคนเปลี่ยนเจตคติจากการไมอยากทํางานมาสู

ความพรอมที่จะทํางาน นอกจากนี้ Herzberg ยังไดอธิบายเพิ่มเติมวา  องคประกอบทางดานการ

จูงใจจะตองมีคาเปนบวกเทานั้น  จึงจะทําใหบุคคลมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานขึ้นมาได   

แตถาหากมีคาเปนลบ จะทําใหบุคคลไมพึงพอใจในงาน สวนองคประกอบทางดานการค้ําจุน     

ถาหากมีคาเปนลบ บุคคลจะไมมีความรูสึก ไมพึงพอใจในงานแตอยางใด  เนื่องจากองคประกอบ

ทางดานปจจัยนี้ มีหนาที่ค้ําจุนหรือบํารุงรักษาบุคคลใหมีความพึงพอในในงานอยูแลว สรุปไดวา 

ปจจัยทั้งสองนี้ ควรจะตองมีในทางบวก จึงจะทําใหความพึงพอใจในการทํางานของบุคคลเพิ่มขึ้น 

 

 3.2 ทฤษฎีของ McGregor เปนทฤษฎีไมแข็ง   (X Theory)และทฤษฎีไมนวม(Y Theory)  

Douglas Mc Gregor มีฐานคติเกี่ยวกับธรรมชาติของคน 2 แบบ เรียกวา ทฤษฎี X และทฤษฎี Y  

ทฤษฏี X เปนดานลบของคนที่วา คนทั่วไปเกียจคราน     ไมชอบทํางาน หลีกเลี่ยงความรับผิดชอบ 

ถาอยากจะใหงานเสร็จตองใชไมแข็ง ทฤษฎี Y เปนดานบวกที่คนไมเกียจคราน รับผิดชอบ และพึง

พอใจในการทํางาน ถาจะใหงานเสร็จก็เพียงแคจูงใจใหทํางานเทานั้น    Mc Gregor เชื่อวา ทฤษฎี 

Y สามารถนําธรรมชาติที่เปนจริงของคนงานมาใชงานไดอะไรที่ทําให Mc Gregor เชื่อเรื่อง

แรงจูงใจนี้ คําตอบก็มาจากความตองการ 5 อยางของ Maslow ทฤษฏี X สามารถตอบสนองตอ

ความตองการระดับลาง แตทฤษฎี Y สามารถตอบสนองตอความตองการระดับที่เหนือกวาได 

ดังนั้น เขาจึงจูงใจคนงานใหมีสวนรวมในการตัดสินใจใหมีความรับผิดชอบ และเสนองานที่ทาทาย

สรางสัมพันธภาพที่ดีระหวางกลุม เพื่อใหงานนั้นบรรลุแตโชคไมดีที่ไมมีเหตุการณใดๆที่จะรองรับ

ทฤษฎี Y แลวสามารถใหคนงานเปนเชนนั้นได ในขณะที่มีคนใชทฤษฏี X แลวประสบความสําเร็จ 

 

3.3 แนวคิดของแมคคินซีย (McKinsey 7 s Framework) ที่ไดรับการเผยแพรเปนครั้ง

แรกในป ค.ศ. 1980 โดย Robert  Waterman,Tom Peter and Julien Phillips  นําเสนอวา 

ประสิทธิภาพขององคกรธุรกิจเกิดจากความสัมพันธของปจจัยตางๆ   7 ประการ ของธุรกิจวา       

มีลักษณะและสภาพอยางไร 
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 กรอบแนวคิดของแมคคนิซยี (McKinsey 7 s Framework) 

1. กลยุทธ (strategy) หมายถึง             การวางแผนเพื่อตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของ 

สภาพแวดลอม การพิจารณาจุดแข็ง จุดออนของกิจการ 

2. โครงสราง (structure) เปนโครงสรางขององคการที่แสดงความสัมพันธระหวางอํานาจ 

หนาที่และความรับผิดชอบ รวมถึงขนาดการควบคุม การรวมอํานาจ และการกระจายอํานาจ   

ของผูบริหาร การแบงโครงสรางงานตามหนาที่ ตามผลิตภัณฑ ตามลูกคา ตามภูมิภาคไดอยาง

เหมาะสม 

 3. ระบบ (system) หมายถึง กระบวนการและลําดับชั้นการปฏิบัติงานทุกอยางที่เปน

ระบบที่ตอเนื่องสอดคลองประสานกันทุกระดับ 

 4. รูปแบบ (style) หมายถึง การจัดการที่มีรูปแบบวิธีที่เหมาะสมกับลักษณะองคการ เชน 

การสั่งการ การควบคุม การจูงใจ สะทอนถึงวัฒนธรรมองคกร 

 5. การจัดการบุคคลเขาทํางาน (staff) หมายถึง การคัดเลือกบุคลากรที่มีความสามารถ 

การพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่อง 

 6. ทักษะ (skill) หมายถึง ความโดดเดน  ความเชี่ยวชาญในการผลิต การขาย             

การใหบริการ 

 7. คานิยมรวม (shared value) หมายถึง คานิยมรวมกันระหวางคนในองคการ ความเปน

อันหนึ่งอันเดียวกัน 
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 แบบจําลอง 7-s นี้เปนกรอบการพิจารณาและการวางแผนเพื่อการกําหนดกลยุทธ         

ในองคการโดยการประสานองคประกอบทั้ง 7 ตัวใหสอดคลองประสานกัน ตัวแปรแตละตัวมี

ความสําคัญตอการบริหารองคการเริ่มตั้งแตการกําหนดกลยุทธองคการเกี่ยวของกับการพิจารณา

โครงสรางองคการ เปาหมายขององคการ ระบบการดําเนินงาน ทักษะที่ใชในการทํางาน บุคลากร 

รูปแบบพฤติกรรมของพนักงานและเปาหมายที่ตองการ 

 

 3.4 ทฤษฎีองคการและการจัดการสมัยใหม ทุกองคการไมวาจะมีขนาด ประเภท หรือ

สถานที่ตั้งอยางไร จําเปนตองมีการจัดการที่ดี ซึ่งการจัดการที่ดีเปนจุดเริ่มตนของการดําเนินงาน

ขององคการ การเติบโตและการดํารงอยูตอไปขององคการ โดยเฉพาะอยางยิ่งองคการในยุค

ศตวรรษที่  21   ซึ่งตองเผชิญกับ ปจจัยแวดลอมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ไมวาจะเปน

ดานสังคม เศรษฐกิจ โลกาภิวัตน และเทคโนโลยี ทําใหองคการตองมีแนวทางในการจัดการที่

ทันสมัยเพื่อรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วนี้ เพื่อใหเขาใจแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการสมัยใหม 

องคการสมัยใหม (Modern organization) การจัดการเกิดขึ้นในองคการ และในมุมมอง

ดานการจัดการ องคการหมายถึง การที่มีคนมาทํางานรวมกันอยางเปนระบบเพื่อใหไดบรรลุ

เปาหมายอยางใดอยางหนึ่ง ซึ่งองคการมีลักษณะรวมกันอยู 3 ประการ ไดแก  

1) ทุกองคการตองมีวัตถปุระสงคหรือเปาหมายของตนเอง 2) ทุกองคการตองมีคนรวมกนั

ทํางาน 3)องคการตองมีการจัดโครงสรางงานแบงงานหนาที่รับผิดชอบของคนในองคการ  

ตามที่กลาวขางตน จะเหน็วาองคการปจจุบนัตองเผชิญกบัสภาวะแวดลอมที่เปลีย่นแปลงอยู

ตลอดเวลา ดังนัน้ องคการตองมีการปรบัเปลีย่นอยูเสมอ แนวคิดเกีย่วกับองคการในแบบเดิมกับ

องคการสมัยใหมก็มีความแตกตางกัน เชน การจัดการแบบคงเดิมกับแบบพลวัตร รูปแบบ          

ไมยืดหยุนกับแบบยืดหยุน การเนนที่ตัวงานกับเนนทักษะ การมีสถานทีท่ํางานและเวลาทํางาน     

ที่เฉพาะคงที่กับการทํางานไดทุกทีทุ่กเวลา  

               องคการแบบเดิมจะมีลักษณะการจัดการที่คงเดมิไมคอยมีการเปลี่ยนแปลง ถาจะมีการ

เปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นบางกเ็ปนในชวงสั้นๆ แตองคการปจจบุันการเปลี่ยนแปลงจะเกิดขึ้นอยู

ตลอดเวลา จะมีความคงที่บางเปนชวงสั้นๆ จึงมกีารจดัการแบบพลวัตรสามารถปรบัเปลีย่นให

สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอมตลอดเวลา องคการแบบเดมิมักมีการจัดการแบบไม

ยืดหยุน สวนในองคการสมัยใหมจะมีการจัดการทีย่ืดหยุน กลาวคือ ในองคการสมัยใหมจะไมยึด

ติดกับแนวทางปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่งเทานัน้ ตองใหมีความยืดหยุนในการปฏิบัติ สามารถ
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ปรับเปลีย่นไดถาสถานการณแตกตางไป  องคการแบบเดิมลักษณะของงานจะคงที่ พนักงานแต

ละคนจะไดรับมอบหมายงานเฉพาะ และทํางานในกลุมเดิมไมคอยเปลี่ยน แตในองคการสมัยใหม

พนักงานตองเพิ่มศกัยภาพของตนที่จะเรียนรุและสามารถทํางานทีเ่กี่ยวของไดรอบดาน และมีการ

สับเปลี่ยนหนาที่และกลุมงานอยูเปนประจํา ตัวอยางเชน ในบริษทัผลิตรถยนต พนกังานในแผนก

ผลิตตองสามารถใชงานเคร่ืองจักรที่ควบคุมดวยระบบคอมพิวเตอรไดดวย ซึ่งในคําบรรยาย

ลักษณะงาน (job description) เดียวกนันีเ้มื่อ 20 ปกอนไมมีการระบุไวดังนั้นในองคการสมัยใหม

จะพัฒนาบคุลากรใหเพิ่มทักษะการทํางานไดหลากหลายมากขึ้น และในการพิจารณาคาตอบแทน

การทํางาน(compensation) ในองคการสมัยใหมมีแนวโนมที่จะตอบแทนตามทักษะ (skill based) 

ยิ่งมีความสามารถในการทํางานหลายอยางมากขึน้ก็ไดคาตอบแทนมากขึ้นแทนการให

คาตอบแทนตามลกัษณะงานและหนาที่รับผิดชอบ (job based) องคการแบบเดิม พนักงานจะ

ทํางานในสถานที่ทํางานและเปนเวลาที่แนนอน แตในองคสมัยใหมมีแนวโนมที่จะใหอิสระกบั

พนักงานในการทํางานทีใ่ดก็ไดเมื่อไรก็ได แตตองไดผลงานตามที่กําหนด เนื่องจากปจจบุัน

เทคโนโลยีเอื้อใหสามารถสื่อสารถึงกันไดแมทํางานคนละแหง รวมทั้งความเปลีย่นแปลงที่รวดเร็ว 

และโลกาภิวัตนทําใหคนตองทํางานแขงกับเวลามากขึ้นจนเบยีดบังเวลาสวนตัว และครอบครัว 

ดังนั้น องคการสมัยใหมจะใหเกิดความยืดหยุนในการทาํงานทั้งเรื่องเวลาและสถานที่เพื่อใหสอด

รับกับแนวโนมวถิีการดําเนินชีวิตของพนักงานยุคใหม 

3.5 แนวคิดดานสิทธิมนุษยชน (Human Right) 

        สิทธิมนษุยชน (Human Rights) หมายถึง สิทธิขั้นพื้นฐานที่มนษุยเกิดมาพรอมกับความ

เทาเทียมกันในแงศักดิ์ศรีความเปนมนษุยและสทิธ ิ เพื่อดํารงชีวิตอยางมีศักดิ์ศรี โดยไมคํานึงถึง

ความแตกตางในเรื่องเชื้อชาติ สผีิว เพศ อายุ ภาษาศาสนา และสถานภาพทางกายและสุขภาพ

รวมทั้งความเชื่อทางการเมือง หรือความเชื่ออ่ืนๆที่ขึ้นกับพื้นฐานทางสังคม สิทธิมนุษยชนเปนสิ่งที่

ไมสามารถถายทอดหรือโอนใหแกผูอ่ืนได (ชะวัชชัย ภาติณธ ุ2548) 

ตามนโยบายรัฐกับการละเมิดสิทธิแรงงานขามชาติ ประเทศไทยมีการคุมครองและใหสิทธิ

แกแรงงานตางชาติตามอนุสัญญาระหวางประทศที่ไทยเปนภาคี  ในลักษณะของมติคณะรัฐมนตรี

ซึ่งเปนคําสั่งใหเจาหนาที่ของรัฐดําเนินการใหบรรลุผลตามความมุงหมายอนุสัญญา  ซึ่งนับวาเปน

นโยบายของรัฐบาลในการจัดการกับแรงงานตางชาติ  และในสวนของตัวบทกฎหมายที่เปน
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กฎหมายเกี่ยวกับการจัดการปญหาแรงงานตางชาติรวมถึงคนตางดาวก็คือกฎหมายวาดวยคน 

เขาเมือง 

 ในขณะที่รัฐบาลมีหนาที่ในการใหการคุมครองสิทธิแกแรงงานตางชาติตามอนุสัญญาที่

ไทยเปนภาคี  แตการคุมครองก็ยังไมเปนผลมากนัก  กลาวคือ  ยังมีการละเมิดสิทธิแรงงาน

ตางชาติที่สมควรจะไดรับไมวาจะเปน 

 1.  สิทธิในสุขภาวะ  คือ  สิทธิในสุขอนามัยของแรงงานตางชาติ  เชน  สิทธิในการ

รักษาพยาบาล  สิทธิที่จะไดทํางานในที่ที่ถูกสุขลักษณะ  ซึ่งสิทธิเหลานี้แรงงานตางชาติยังไมได

เขาถึงสิทธิตามที่สมควร  เพราะนโยบายของรัฐใหสิทธิเฉพาะคนไทยเทานั้นที่จะเขารับการ

รักษาพยาบาลในสถานพยาบาลได  แตในทางปฏิบัติแพทยก็ไมไดปฏิเสธที่จะทําการรักษาคน

เหลานี้เพราะเหตุที่เปนคนตางดาวหรือเปนแรงงานตางชาติ  ซึ่งการทําเชนนี้สงผลตองบประมาณที่

รัฐจัดสรรใหกับโรงพยาบาลโดยคํานวณจากประชากรในพื้นที่นั้นๆ  จึงทําใหเกิดปญหาในเรื่อง

งบประมาณและการปฏิเสธที่จะใหแรงงานเหลานี้ไดรับการรักษาพยาบาลในบางโรงพยาบาล  

และอีกหนึ่งสาเหตุที่ทําใหแรงงานเหลานี้เสียสิทธิในการรักษาพยาบาล  คือ  การมีใบอนุญาตให

ทํางานในประเทศไทย  แรงงานเหลานี้มีสิทธิที่จะเดินทางไปมาในพื้นที่ที่ทํางานอยู  แตแรงงานที่

ไมมีใบอนุญาตตองหลบซอนตัวอยูเฉพาะในสถานที่ที่นายจางจัดไวใหเทานั้น  การที่จะออกหา

แพทยหรือแมแตซื้อยารักษาตัวเองจึงไมคอยสะดวกมากนัก  เพราะรัฐมีนโยบายใหจับกุมแรงงาน

ตางดาวที่ไมมีใบอนุญาต  ซึ่งเปนอุปสรรคอยางมากเพราะแรงงานสวนหนึ่งที่เขาเมืองมาและไดรับ

อนุญาตโดยถูกกฎหมายแตถูกนายจางยึดใบอนุญาตไวก็มีสถานะไมตางกับแรงงานตางดาว     

คนอื่นๆ 

 2.  สิทธิในสภาพการจาง  คือ  สิทธิที่จะไดรับคาจาง  คาลวงเวลา  คาชดเชยตางๆ      

ตามกฎหมายไทยเทาที่คนไทยไดรับจากการทํางานในพื้นที่และลักษณะงานเชนเดียวกัน  ซึ่งใน

ความเปนจริงนอกจากแรงงานตางชาติจะไดรับคาจางนอยกวาแรงงานไทยทั่วไป  คือ  อัตรา

คาจางขั้นต่ําแลว  ยังไมไดรับคาลวงเวลาทั้งๆที่ทํางานเกิน  8  ชั่วโมง  ไมมีวันหยุดพักผอน  ไมมี

สวัสดิการตามที่สมควร  ซึ่งสิทธิเหลานี้เปนสิทธิที่ทุกคนควรไดเทากันไมวาเปนคนชาติใด         

ตามหลักการไมเลือกปฏิบัติที่ไดกําหนดไวในอนุสัญญาหลายฉบับรวมถึงปฏิญญาสากลวาดวย

สิทธิมนุษยชน  ดวยเหตุเพราะรัฐมีนโยบายที่จะกําจัดคนตางดาวทําใหนายจางบางสวนใชโอกาส

นี้ในการกดขี่แรงงานตางดาวในเรื่องคาจางและสวัสดิการ  โดยที่แรงงานเหลานี้ก็ตองทนอยูเพราะ

ตองการทํางาน 
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 3.  สิทธิในการไดรับการศึกษา  คือ  สิทธิของลูกของแรงงานตางชาติที่จะไดรับการศึกษา  

ซึ่งเปนสิทธิที่กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิทางเศรษฐกิจ  สังคม  และวัฒนธรรม (ICCPR)  

และอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก (CRC)  รับรองวาเด็กทุกคนตองไดรับการศึกษา  แตรัฐไมมี

นโยบายที่จะใหเด็กเหลานี้เขาถึงสิทธิดังกลาวตามที่จําเปนเพื่อการพัฒนาบุคลิกภาพ 

 4.  สิทธิในการเขาถึงกระบวนการยุติธรรม  เปนสิทธิที่ตอเนื่องจากสิทธิในสภาพการจาง  

คือ ในกรณีที่ลูกจางที่เปนแรงงานตางชาติไมไดคาจางตามกฎหมาย  ไมไดรับคาลวงเวลาหรือ  

เงินชดเชยอื่นๆ  จึงจําเปนที่จะตองรองเรียนตอพนักงานตรวจแรงงานและฟองศาล  แตกลับไม

สามารถใชสิทธินี้ไดหรือใชไดไมเต็มที่  เพราะดวยสถานภาพที่เอื้อตอการใชสิทธิไมวาจะเปนเพราะ

ไมรูกฎหมาย  สื่อสารภาษาไทยไมได  เจาหนาที่ของรัฐเปนฝายเดียวกันกับนายจาง เปนตน 

 สิทธิตางๆเหลานี้ถูกกีดกันโดยนโยบายของรัฐที่ไมอํานวยตอการเขาถึงสิทธิของแรงงาน

ตางชาติ  เพียงเหตุที่วาแรงงานเหลานี้ไมใชคนไทย  แมจะไดมาซึ่งสัญชาติไทยในภายหลังก็ยังคงมี

อุปสรรคอยูบาง  เชน  ถูกกําหนดวาคนกลุมนี้จะทํางานตองไปขึ้นทะเบียนแรงงานภายใน

ระยะเวลาที่รัฐกําหนดไว  หากไปขึ้นทะเบียนไมทันก็ยังไมมีสิทธิทํางาน  หากไปทํางานก็กลายเปน

แรงงานที่ทํางานโดยผิดกฎหมาย  แมกระทั่งถูกกําหนดเขตที่จะทํามาหากินไดหากจะออกนอกเขต

ตองไดรับอนุญาตกอน  เปนตน 

 เพื่อเปนทางออกในการจัดการกับปญหาดังกลาวทั้งในเรื่องของการละเมิดสิทธิมนุษยชน

และการจัดการกับแรงงานตางชาติของรัฐ  ควรออกกฎหมายใหชัดเจนถึงขอกําหนดตางๆ             

ที่เกี่ยวของ  เชน  การเขามาทํางานในไทย  การออกใบอนุญาต  การตอใบอนุญาต การกําหนด

สิทธิในการทํางาน  ขอบเขตของงานที่ทํา  การใชสิทธิอุทธรณขอพิพาท  การใชสิทธิทางศาล      

การกําหนดหนาที่ของคนตางชาติที่เขามาทํางานในไทย  การกําหนดภาษีเงินไดของแรงงานเหลานี้

เพื่อนํามาจัดสวัสดิการตางๆ  ไมวาจะเปน  การรักษาพยาบาล  การศึกษา  เปนตน  

 

4. งานวิจัยที่เกีย่วของกบัปญหาและผลกระทบจากการจางแรงงานตางดาว 
 

 4.1 งานวิจัยภายในประเทศ 
 

การศึกษาผลกระทบทางสังคมจากการทํางานของแรงงานตางดาว     ไดมีนักวิชาการ 

หลายทานไดใหความสําคัญและศึกษาในประเด็นดังกลาว ดังเชน  ฝายวิจัย ธนาคารกรุงศรีอยุธยา

จํากัด (มหาชน)  ไดใหขอมูลในประเด็นที่แรงงานตางดาว : ผลตอเศรษฐกิจและสังคมไทย       
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หลายดาน ดังนี้ ดานเศรษฐกิจ โครงสรางอัตราคาจางขั้นต่ํา เกิดการชะลอตัวและไมสอดคลองกับ

ภาวะตลาด เนื่องจากนายจางสามารถจางแรงงานตางดาวไดในงานที่แรงงานไทยไมทําไดในอัตรา

ต่ํากวาแรงงานไทย การกีดกันทางการคาการที่ผูประกอบการใชแรงงานตางดาวซึ่งมีคาจางถูกกวา

แรงงานไทยจะมีผลกระทบตอการสงสินคาออกของประเทศในลักษณะที่ประเทศคูคา จะใช

มาตรการกีดกันทางการคามาเปนขออางถึงสถานการณที่ชนชั้นแรงงานถูกเอาเปรียบซึ่งทาง EU 

และ สหรัฐฯ ไดใชประเด็นดังกลาวมาเปนขออางกีดกันการสงออกสินคาสงออกของประเทศกําลัง

พัฒนาเกิดการแยงงานจากแรงงานไทย ผูประกอบการมีอํานาจตอรองสูงขึ้นเพราะสามารถใช

แรงงานตางดาวที่มีความอดทนมากกวา และสามารถควบคุมดูแลมากกวาแรงงานไทย            

การสูญเสียงบประมาณจากภาครัฐทั้งทรัพยากรบุคคลงบประมาณ และวัสดุอุปกรณในการดูแล

แรงงานตางดาวที่ถูกจับกุมและเสียคาใชจายในการสงกลับ ดานสังคม เมื่อมีการแตงงานขามชาติ 

เด็กที่เกิดที่ตองเผชิญกับปญหาเรื่องสัญชาติ การศึกษา และสถานภาพทางสังคม ปญหาความ

ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ซึ่งพบวา มีคดีอาญาที่ เกิดขึ้นกับคนไทยเปนจํานวนมาก           

ดานบริการสาธารณสุข บางกรณีแรงงานตางดาวนําโรคระบาดและโรคติดตอที่รายแรงเขามาดวย 

เชน โรคเอดส โรคเทาชาง โรคไมมาเลเรีย ซึ่งสถานพยาบาลตองใหบริการแกแรงงานตางดาวผิด

กฎหมายเหลานี้ดวย การเมือง เกิดปญหาชนกลุมนอยในประเทศหากมีจํานวนมาก ซึ่งอาจกอ

ความไมสงบภายในประเทศ และหากรัฐบาลไทยดําเนินการขั้นเด็ดขาดกับแรงงานเหลานี้        

อาจสงผลกระทบตอความสัมพันธ ระหวางประเทศได   เชนเดียวกับผลงานวิจัยของ                    

ชมนาท  รัตนมณี และคณะ (2547) คนพบวา เมื่อพิจารณาผลการประกาศใชนโยบายผอนผันใหมี

การจดทะเบียนแรงงานตางดาวในกิจการ 6 ประเภท พ.ศ.2545 จนถึงปจจุบัน สงผลกระทบตอ

ดานความมั่นคง ประชาชนเกิดความกลัวและความหวาดระแวงเนื่องจากไมทราบจํานวนและ

แหลงที่อยูของแรงงานตางดาวที่แนชัด การจดทะเบียนไมมีผลตอสวัสดิการและความเปนอยูของ

แรงงานตางดาว       ขาดมาตรการที่มีประสิทธิภาพในการสกัดกั้นมิใหแรงงานตางดาวลักลอบเขา

มาในประเทศ นโยบายของรัฐบาลมีความไมแนนอนและขาดความยืดหยุน การจับกุมผูกระทําผิด

ไมสามารถสืบสาวไปหาตัวผูประกอบการที่แทจริงได รวมทั้งพมาไมยอมรับแรงงานตางดาวพมา

เชื้อสายมอญหรือ    กระเหรี่ยงเปนประชาชนพมา ดานสาธารณสุข  แหลงที่พักอาศัยของแรงงาน

ตางดาวไมถูกสุขลักษณะ เปนแหลงพาหะนําโรคราย รวมทั้งทัศนคติการมีลูกมากของแรงงาน  

ตางดาวดานสังคม เด็กที่เกิดจากแรงงานตางดาวจะเปนเด็กไรสัญชาติไมสามารถเขารับการศึกษา

ในโรงเรียนได สรางภาระการจัดปจจัยพื้นฐานและคารักษาพยาบาล รวมทั้งการเอารัดเอาเปรียบ
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คาจางจากนายจาง ดานเศรษฐกิจ แรงงานตางดาวเปนแรงงานที่มีราคาถูกจึงเปนที่นิยมของ

นายจางแตเกิดปญหาการแยงงานของคนไทยในบางอาชีพ 

 สอดคลองรวมกันกับคณะอนุกรรมการแกไขปญหาแรงงานตางดาว สรุปวา แรงงาน    

ตางดาวที่เขาเมืองโดยผิดกฎหมายไดกลายเปนปญหาใหญที่รัฐบาลไทยพยายามที่จะแกไขโดยใช

มาตรการทั้งปราบปรามและผอนผอน แตจากที่ผานมาปรากฏวา รัฐบาลพยายามที่จะผอนปรน

มากกวาปราบปรามอยางรุนแรงทั้งนี้เนื่องจากเห็นวา การเขามาทํางานของแรงงานตางดาวใน

ชวงเวลาที่ผานมาสงผลกระทบในทางที่ดีและมีผลเสียตอเศรษฐกิจของประเทศหลายประการ ดงันี ้ 

 

 ผลดี  

1. ทําใหตนทนุการผลิตต่ํา            เนื่องจากแรงงานตางดาวที่เขาเมืองโดยผิดกฎหมาย 

สวนใหญมักจะไดคาจางที่ต่ําเพราะไมมีอํานาจในการตอรองและกลัวถูกจับกุมจึงยอมรับคาจาง   

ที่ต่ํากวาแรงงานไทย ทําใหตนทุนการผลิตสินคาและบริการถูกลง 

2. ไมเลือกงาน ทําใหนายจางชอบ             แรงงานตางดาวมักไมคอยเลือกงานมากนกั 

เพราะความจําเปนในดานกฎหมายบังคับ ประกอบกบัยงัไมรูภาษาไทยดีนัก ดงันั้น งานที่ทํา   

สวนใหญจึงตองใชแรงกายมากเปนงานที่สกปรก มีฝุนละอองมาก หรืองานที่เสีย่งตาย เปนตน 

3. บรรเทาการขาดแคลนแรงงานในบางกิจการ เนื่องจากมีงานบางอยาง      ที่คนไทยไม 

ยอมทํา สงผลทําใหธุรกิจและการผลิตของบางอุตสาหกรรมไดรับความเดือดรอน  ซึ่งแรงงาน    

ตางดาว ชวยแกไขปญหาการขาดแคลนแรงงานในบางสาขาไดเปนอยางด ี

 

 ผลเสีย 

 1. แยงงานคนไทย การเขามาทํางานของแรงงานตางดาวทําใหโอกาสในการทํางานของ

คนไทยลดลง เนื่องจากคาจางของแรงงานตางดาวต่ํากวา นายจางจึงมักจะเลือกใชแรงงาน      

ตางดาวมากกวาคนไทย และยังเอื้ออํานวยประโยชนแกนายจางในดานสวัสดิการแรงงานและ    

ไมตองสงเงินสบทบตามกฎหมายแรงงานดวย 

 2. กอใหเกิดปญหาทางสังคม เนื่องจากแรงงานตางดาวที่เขาเมืองโดยผิดกฎหมายมักจะมี

การรวมกลุมกันประกอบอาชญากรรมแลวหนีไปกลับประเทศบอยครั้ง นอกจากนั้น ยังมีการ

แตงงานและการมีลูกแรงงานตางดาวที่เกิดในประเทศไทยจะไมมีโอกาสไดเรียนหนังสือ ซึ่งเด็ก 

ตางดาวเหลานี้จะเปนปญหาทางสังคมของไทยหากอยูในประเทศไทยนาน โดยอาจจะหันไป

ประกอบอาชีพในทางที่ผิดกฎหมายได 
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 3. กอใหเกิดปญหาดานความม่ันคง เนื่องจากแรงงานตางดาวที่เขาเมืองโดยผิดกฎหมาย

บางสวนเปนกลุมคนที่มาจากประเทศเพื่อนบานที่ยังมีปญหาสูรบกันระหวางคนกลุมนอยกับ

รัฐบาล ดังนั้น จึงอาจจะมีแรงงานตางดาวที่แอบแฝงเขามาทํางานการเมืองในประเทศไทยโดย

อาศัยการเปนแรงงานตางดาวได 

 4. การแยงใชบริการสาธารณปูโภค เนื่องจากแรงงานตางดาวที่เขามาทํางานในประเทศ

สามารถที่จะใชบรกิารสาธารณูปโภคไดเหมือนคนไทย ซึง่บริการนี้สรางจากเงนิภาษีคนไทย หรือ

เปนกิจการที่ทางรฐับาลไทยไดใหเงินอุดหนุนเพื่อคนไทย บริการน้ําประปา ไฟฟาราคาถูก ฯลฯ      

ก็สามารถใชบริการเหมือนกบัคนไทยทั่วไป 

 5.กอใหเกิดปญหาสาธารณสุข เนื่องจากเปนพาหะนําโรคตางๆ เชน โรคเทาชาง 

ไขมาเลเรีย และโรคเอดส ซึ่งบางจังหวัดที่มีแรงงานตางดาวเปนจํานวนมากจะเขามารักษาตัว    

ในโรงพยาบาลของรัฐเปนจํานวนมาก  ทําใหรัฐบาลจะตองเสียเงินงบประมาณในการรักษาและ

การปองกันรักษาโรคเพิ่มขึ้น 

 6. ตางชาติอาจจะใชเปนขอกีดกนัทางการคา การใชแรงงานตางดาวที่ผิดกฎหมายเพื่อ

ผลิตสินคาสงออก ประเทศไทยอาจจะถูกตางชาตใิชเปนขออางในการกีดกนัสินคาสงออกของไทย

ได โดยอางวา มีการใชแรงงานตางดาวคาจางต่ําและทําผิดกฎหมายแรงงานไทยในเรื่องสวัสดิการ

แรงงานและการจายเงินสมทบกองทุนดวย 

 สวนงานวิจัยของ พิทยาภรณ  ภูระหงษ (2551) ศึกษาผลกระทบของนโยบายแรงงาน  

ตางดาวตอธุรกิจขนาดเล็ก ในเทศบาลนครเชียงใหม พบวา ผลกระทบของนโยบายแรงงาน      

ตางดาวของธุรกิจขนาดเล็กอยูในระดับมาก ความพึงพอใจตอการดําเนินการตามมาตรการบริหาร

แรงงานตางดาวอยูในระดับนอย 

 พิมพชนก  บุลยเลิศ (2551) ศึกษาแรงงานตางดาวในภาคธุรกิจกอสราง ในจังหวัด

เชียงใหม มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการอพยพยายถิ่น ศึกษาสภาพความ

เปนอยู สภาพเศรษฐกิจ สังคม และปญหาของแรงงานตางดาว ศึกษาความรูความเขาใจตอ

กฎระเบียบที่ เกี่ยวของกับการจางงาน และความคิดเห็นที่มีตอการจางแรงงานตางดาว              

ผลการศึกษาในสวนของผูประกอบการพบวา แรงงานไทยและแรงงานตางดาวเหมือนกัน มีอัตรา

คาจางที่แตกตางกันเล็กนอย คาทํางานลวงเวลาจะเทากับ 1.5 เทาของคาแรงตอชั่วโมง สวัสดิการ

ที่แรงงานไดรับ ไดแก เงินลวงเวลา รถรับสง วันหยุดเทศกาล  โบนัส เห็นดวยกับการที่รัฐกําหนดให

มีการขึ้นทะเบียนแรงงานตางดาว เพราะจะทําใหควบคุมอยางทั่วถึง และผอนผันใหแรงงาน     

ตางดาวทํางานไดครั้งละ 1 ป  ทราบกฎหมายเกี่ยวกับแรงงานตางดาว ไดแก 1) การรับแรงงาน
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ตางดาวเขาทํางานตองไดรับการอนุญาตอยางถูกตอง 2) มีการจํากัดพื้นที่การทํางาน หากไป

ทํางานนอกพื้นที่ ตองขออนุญาตกอนทุกครั้ง และ 3) นายจางตองนําแรงงานไปตอใบอนุญาต 

ปญหาที่ผูประกอบการพบมากที่สุด คือ ปญหาการโยกยายหรือเปลี่ยนงานบอยเมื่อมีนายจางให

คาแรงสูงกวา  ขอเสนอแนะไดแก ขยายระเวลาการผอนผันการขึ้นทะเบียนแรงงานตางดาวจาก    

1 ป เปน 2-3 ป ลดขั้นตอนการขอใบอนุญาตเพื่อความสะดวก รวดเร็วมากยิ่งขึ้นมีมาตรการตางๆ

ที่เขมงวดเพื่อลดปญหาการยายงาน หรือ การเปลี่ยนนายจางบอยของแรงงานตางดาว 

 วัฒนา  วนชินรัตน (2551) ศึกษาผลกระทบของแรงงานตางดาวที่มีตออาชีพและรายได

ของแรงงานไทยในอําเภอเมืองเชียงใหม ผลการศกึษาพบวา  นายจางมีสวัสดิการใหทัง้แรงงาน

ไทยและแรงงานตางดาวในเรื่องของทีพ่ัก น้ําดื่ม และรถรับสง การจางแรงงานตางดาวมีอัตรา

คาจางแรงงานถกู ซึ่งชวยทําใหกิจการสามารถดําเนนิตอไปได แตสวนใหญ  กย็ังเห็นวา แรงงาน

ตางดาวเขามาแยงงานแรงงานไทยเชนกัน 

 ฉัตรสุดา  ธงชัยสุวรรณ (2551) ศึกษาผลกระทบทางสุขภาพของประชาชนจากแรงงาน

ขามชาติในอําเภอแมอายจังหวัดเชียงใหม ทั้งทางกาย จิตใจ  สังคม และจิตวิญญาณทั้งทางบวก

ทางลบพบวา  ผลกระทบทางสุขภาพทางกายดานบวก คือ 1) แรงงานขามชาติทําใหคนไทยไมตอง

ทํางานที่มีความเสี่ยง 2) นายจางสามารถจางงานไดงายขึ้น ผลกระทบทางสุขภาพทางกายดาน

ลบ คือ     1) แรงงานที่ปวยเปนโรคติดตอสามารถแพรเชื้อแกประชาชนไทย โดยพบวา แรงงาน

ขามชาติที่เดินทางเขามาในพื้นที่นําโรควัณโรคมา 2) ทําใหสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมไมถูกสุขลักษณะ   

ผลกระทบทางสุขภาพทางจิตใจดานลบคือ 1) เกิดความวิตกกังวลในความปลอดภัยในชีวิตและ

ทรัพยสิน  2) กลัววาจะถูกแยงงาน  ผลกระทบทางสุขภาพทางสังคมดานบวก คือ 1) ชุมชนเสีย

คาจางต่ําในการจางแรงงาน 2) ชุมชนไดรับความรวมมือดีจากแรงงานขามชาติ ผลกระทบทาง

สุขภาพทางสังคมดานลบคือ 1) เกิดการแบงแยกชนชั้นมากขึ้น 2) ทําใหเกิดความไมปลอดภัย    

ในชีวิตและทรัพยสิน  ผลกระทบทางสุขภาพทางจิตวิญญาณดานบวกคือ ทําใหวัฒนธรรม

ประเพณีที่ดีงาม    มีการดํารงอยูตอไปเพราะมีผูเขารวมกิจกรรมมากขึ้น ผลกระทบทางสุขภาพ

ทางจิตวิญญาณดานลบ คือ 1) สูญเสียวิถีชีวิตดั้งเดิมของชุมชน 2) พื้นที่บางสวนเสียภูมิทัศน      

ที่สวยงามไป 

 เพทาย   จันทรไพร (2547) ศึกษาความคิดเห็นของผูประกอบการในจังหวัดสมุทรสาคร  

ตออาชญากรรมที่เกิดจากแรงงานตางดาว  ผลการวิจัย พบวา  ความคิดเห็นของผูประกอบการตอ

อาชญากรรมที่เกิดจากแรงงานตางดาวอยูในระดับปานกลาง  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา 

อายุ ระดับการศึกษาและรายได มีความสัมพันธกับความคิดเห็นตออาชญากรรมแรงงานตางดาว 
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อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนเพศ จํานวนสมาชิกในครอบครัว ประเภทกิจการ 

ระยะเวลาการประกอบกิจการ การรับรูขาวสารเกี่ยวกับแรงงานตางดาว ความรูความเขาใจ

เกี่ยวกับแรงงานตางดาว และทัศนะตอการปราบปรามอาชญากรรมของเจาหนาที่ตํารวจ            

ไมมีความสัมพันธกับความคิดเห็นตออาชญากรรมแรงงานตางดาวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

 เรืองเดช  ณ ลําพูน (2548) ศึกษาปญหาของแรงงานตางดาวในสวนสมอําเภอฝาง 

จังหวัดเชียงใหม ผลการศึกษาพบวา  แนวโนมของปญหาแรงงานตางดาว คือ ความแออัดของ

ประชากรในอําเภอฝางเนื่องจากมีแรงงานตางดาวเขามามากขึ้น  และแยงอาชีพคนในทองถิ่น 

ปญหาเด็กที่เกิดจากแรงงานตางดาวจะเปนเด็กไรสัญชาติไมสามารถเขารับการศึกษาในโรงเรียน 

ได สรางภาระการจัดปจจัยพื้นฐานและคารักษาพยาบาลและการบริการสาธารณสุขของรัฐ 

 ประชา  มีเหม็ง (2548) ศึกษาความคิดเห็นของผูประกอบการตอการจัดระบบแรงงานตาง

ดาวในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา สวนใหญมีความรูความเขาใจในขอกฎหมาย         

ที่เกี่ยวของกับการจัดทําทะเบียนแรงงานตางดาวอยูในระดับมาก และสวนใหญมีความเหน็ดวยกบั

การจัดระบบแรงงานตางดาวทั้ง 3 ดาน คือ ดานการจัดทําทะเบียนแรงงานตางดาว ดานการ

ปราบปราม จับกุม ดําเนินคดี และดานการประชาสัมพันธ ผูประกอบการเห็นวา ยังมีปญหาที่พบ

สวนใหญคือ การทํางานของเจาหนาที่ไมเปนระบบ ยุงยากลาชา สถานที่ติดตอในแตละขั้นตอน    

มีหลายหนวยงานเสียเวลามาก การประชาสัมพันธไมทั่วถึง รวมทั้งยังมีเจาหนาที่บางสวน              

ที่เกี่ยวของกับการตรวจสอบ ปราบปรามเรียกรับผลประโยชนจากผูประกอบการ นอกจากนี้      

ควรจัดบริการแบบ one stop service ปรับระบบการทํางานของเจาหนาที่ใหมีความรวดเร็วในการ

บริการมากขึ้น เพิ่มการประชาสัมพันธ และกวดขันใหเจาหนาที่ที่เกี่ยวของโดยเฉพาะดานการ

ปรามปรามจับกุมดําเนินคดี ใหปฏิบัติหนาที่อยางเขมงวดจริงจังและยุติธรรม 

ธนวรรณ  พงษอราม (2546) ศึกษาความคิดเห็นของผูประกอบการธุรกิจตอเนื่องจาก     

กุงทะเลที่มีตอการใชแรงงานตางชาติ ในจังหวัดสมุทรสาคร ผลการวิจัย พบวา ปญหาและ

อุปสรรคในการจางแรงงานตางชาติ พบวา สวนใหญมีปญหาเกี่ยวกับการขออนุญาตทําบัตรใหม

ใหกับแรงงานตางชาติ ปญหาการส่ือสารกันระหวางผูประกอบการกับแรงงานตางชาติ ปญหาการ

ปฏิบัติงานของเจาหนาที่ ปญหาการยายที่ทํางานของแรงงานตางชาติ และปญหาความสะอาด 

สุขลักษณะและโรคระบาด 

อุดม  เพชรคุต (2543) ศึกษาผลกระทบทางสังคมของนโยบายจัดระบบเพื่อควบคุมการ

ทํางานของแรงงานตางชาติผิดกฎหมาย ศึกษากรณี จังหวัดสตูล เพื่อศึกษาถึงสาเหตุและ

สถานการณการจางแรงงานตางชาติผิดกฎหมายในจังหวัดสตูล นโยบายการจัดระบบการจัดการ
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เพื่อควบคุมการทํางานของแรงงานตางชาติที่ผิดกฎหมายในประเทศไทย และผลกระทบทางสังคม

จากนโยบายดังกลาวในดานอาชญากรรมและสาธารณสุขโดยศึกษาในชวงเวลาระหวาง             

ป  พ.ศ. 2539 - 2542 กลุมตัวอยางคือ เจาหนาที่ระดับสูงในจังหวัดสตูล จากกระทรวงมหาดไทย 

และกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม รวมทั้งนายจางในทองถิ่น  การศึกษาแสดงวา แรงงาน

ผิดกฎหมายสวนใหญเปนแรงงานตางชาติพมา แรงงานเหลานี้สวนใหญอยูในกิจการประมง 

กิจการตอเนื่องจากประมง และกิจการสาขาเกษตร  จากนโยบาย พบวา นายจางนําแรงงาน

ตางชาติผิดกฎหมายมาลงทะเบียนนอยเมื่อเปรียบเทียบกับการประมาณการแรงงานตางชาติที่อยู

ในพื้นที่จังหวัด ทั้งนโยบายดังกลาวยังทําใหนายจางฉวยโอกาสนําแรงงานตางชาติผิดกฎหมาย   

ที่เพิ่งเขามาใหมมาทํางานมากขึ้น และนําแรงงานเพียงบางสวนไปจดทะเบียน  อยางไรก็ตาม 

ผลกระทบทางดานอาชญากรรมในแงของจํานวนคดีมีคอนขางนอย แตลักษณะของการกอ

อาชญากรรมคอนขางจะโหดเหี้ยม สรางความสะเทือนขวัญตอคนไทย สวนผลกระทบดาน

สาธารณสุขในแงของผูปวยมีคอนขางนอย ขอที่นาสังเกตคือ มีแรงงานตางชาติมารับการตรวจ

สุขภาพไมถึงครึ่งของจํานวนแรงงานที่มาจดทะเบียน จึงนาเปนหวงในดานการติดตามดูแลแรงงาน

ที่เปนโรคติดตอที่ยังอยูในขั้นที่ไมแสดงอาการ เพราะอาจนําโรครายมาติดคนไทยได แมวา 

นโยบายดังกลาวจะมีผลกระทบทางสังคมไมคอยรุนแรงในจังหวัดสตูล แตรัฐบาลก็ควรจะบังคับใช

มาตรการในการควบคุมแรงงานตางชาติผิดกฎหมายอยางจริงจังและไมควรผอนผันใหแรงงาน

เหลานั้นอยูในประเทศไทยอีกตอไป 
 ศรีนคร  วงศใจ (2543) ศึกษาผลกระทบจากแรงงานพมาผิดกฎหมายในประเทศไทย : 

ศึกษากรณีอําเภอแมสอด จังหวัดตาก เพื่อศึกษาปจจัยผลักดันและปจจัยดึงดูดของการอพยพ 

ยายถิ่นของแรงงานพมาผิดกฎหมาย และศึกษาผลกระทบที่เกี่ยวของ ผลการศึกษา พบวา สาเหตุ

และปจจัยผลักดันภายในประเทศพมา ไดแก ปจจัยทางดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม

และทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ปจจัยดึงดูดในประเทศไทย ไดแก ศักยภาพของอําเภอ 

แมสอด การขาดแคลนแรงงานเครือขายของการอพยพ นโยบายขยายการศึกษาภาคบังคับ 

นโยบายควบคุมประชากรและสภาพภูมิประเทศที่ เอื้ออํานวยตอการอพยพขามเขตแดน          

สวนผลกระทบแบงเปน 3 ดาน คือ ผลกระทบทางดานการเมือง รัฐบาลไทยไมสามารถกําหนด

นโยบายแกไขปญหาแรงงานตางดาวใหสอดคลองกับสภาพพื้นที่ในอําเภอแมสอดได ผลกระทบ

ทางดานเศรษฐกิจ จากการลงทุนของธุรกิจภาคอุตสาหกรรม พบวา มีความจําเปนตองจางแรงงาน

ตางดาวจํานวนมากสงผลใหแรงงานในทองถิ่นไมมีงานทํา และผลกระทบทางดานสังคม แรงงาน
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พมาผิดกฎหมายกอใหเกิดปญหาสังคมตางๆ ไดแก ปญหาสาธารณสุข ปญหาโสเภณี ปญหาการ

ปราบปรามผูหลบหนีเขาเมือง ปญหายาเสพติด  

 กฤตยา  อาชวนิชกุล และคณะ (2552) ศึกษาผลกระทบจากภาวการณเกิด การเจ็บปวย 

และการตายของแรงงานขามชาติตอนโยบายสาธารณะ ผลการศึกษาพบวา  มีการเจ็บปวยจาก

โรคติดตอและไมติดตอเกิดขึ้นกับแรงงานตางชาติจากสภาพการทํางานและที่อยูอาศัยที่ไมถูก

สุขลักษณะ เปนปจจัยที่เอื้อตอการแพรกระจายของโรค นอกจากนี้ โรคเอดสเปนโรคที่เปนปญหา

สําคัญทางสาธารณสุขในอนาคต เนื่องจากการขาดความรูในเรื่องโรคและการปองกันโรค ในชวง

เวลา 4 ป  ที่ผานมามีขอมูลที่แสดงวา คาใชจาย ที่รัฐใหการสงเคราะหคนตางชาติมีแนวโนม

เพิ่มขึ้น 

 ฉลองขวัญ  อุตทะยอด (2542) ศึกษาผลกระทบของการจางแรงงานขามชาติตอความ

มั่นคงแหงชาติ : กรณีศึกษาแรงงานพมา ผลการศึกษาพบวา  ดานผลกระทบที่เกิดจากการ

อนุญาตใหมีการจางแรงงานตางชาติมีทั้งผลดานบวกและดานลบ ทางดานบวกเชน ลดปญหาการ

ขาดแคลนแรงงานในบางกิจการชวยลดตนทุนการผลิตและสามารถนําสินคาไปแขงขันกับ

ตางประเทศไดในดานราคา ทําใหประเทศไทยมีภาพพจนที่ดี ในสายตานานาประเทศ              

สวนผลกระทบทางดานลบ ไดแก ผลกระทบตอความมั่นคงทางดานเศรษฐกิจ เชน การที่แรงงาน

ตางชาติเขามาแยงงานแรงงานไทย ทําใหกลไกคาจางไมเปนไปตามกลไกราคา ผลกระทบ        

ตอความมั่นคงดานสังคมจิตวิทยา เชน ปญหาอาชญากรรมและผลกระทบตอความมั่นคง       

ดานการเมือง เชน รัฐบาลอาจถูกกดดันจากนานาประเทศในเรื่องสิทธิมนุษยชนซึ่งจะสงผลกระทบ    

ตอภาพลักษณของรัฐบาลในที่สุด   

 สมพร  พรทิพยเสถียร (2546) ศึกษาปญหาสังคมที่เกิดจากการจางแรงงานตางดาว        

ที่ตลาดสี่มุมเมือง จังหวัดปทุมธานี การศึกษาพบวา สมมติฐานของการวิจัย คือ 1. แรงงาน      

ตางดาวเพศชายจะกอปญหาสังคมสูงกวาแรงงานตางดาวเพศหญิง 2. แรงงานตางดาวที่มีอายุ

นอยจะกอปญหาสังคมสูงกวาแรงงานตางดาวที่มีอายุมาก 3. แรงงานตางดาวที่มีรายไดต่ําจะกอ

ปญหาสังคมสูงกวาแรงงานตางดาวที่มีรายไดสูง 4. แรงงานตางดาวที่มีสถานภาพโสดจะกอ

ปญหาสังคมสูงกวาแรงงานตางดาวที่สมรสแลว 5. แรงงานตางดาวที่มีระยะเวลาการทํางานนาน

จะกอปญหาสังคมสูงกวาแรงงานตางดาวระยะเวลาการทํางานไมนาน 6. แรงงานตางดาวที่

ทํางานใหหนวยงานที่มีแรงงานจํานวนมากจะกอปญหาสังคมสูงกวาแรงงานตางดาวที่ทํางานให

หนวยงานที่มีแรงงานจํานวนนอย  
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4.2 งานวิจัยตางประเทศ 
 

งานวิจัยของ Sami H. Miaari and Robert M.Sauer (2009) ศึกษาเรื่อง The Labour 

Market Costs of Conflict; Closures, Foreign Workers, and Palestinian Employment and 

Earnings  งานวิจัยนี้เปนการศึกษาผลของความขัดแยงระหวางอิสราเอลกับปาเลสไตนตอจํานวน

และคาจางแรงงานของชาวปาเลสไตน  ขอมูลดังกลาวไดมาจากสถิติการปดชั่วคราวของ       

West  Bank และฉนวน Gaza  รวมทั้งจํานวนแรงงานขามชาติในตลาดแรงงานของแรงงาน

ตางชาติชาวอิสราเอล  สวนขอมูลการวาจางและคาแรงของชาวปาเลสไตน  ไดมาจากแบบสํารวจ 

PLFS (Palestinian  Labor  Force  Survey) ขอมูลดังกลาวทําใหทราบวา  ผลกระทบทางลบ      

ที่สําคัญของความขัดแยงระหวางสองชาติ  มีผลตออัตราการจางคนงานชาวปาเลสไตน             

ในอิสราเอลรวมถึงคาเฉลี่ยของคาจางรายเดือน  ทั้งนี้ไมรวมถึงการทํางานในทองถิ่น  และการปด

ดานพรมแดน  มีผลสําคัญตออัตราการวาจางชาวปาเลสไตนในอิสราเอลและคาเฉลี่ยของคาจาง

รายเดือน  ผลกระทบของแรงงานตางชาติมีความสัมพันธที่สูงมากกวาผลกระทบการปดดาน

เพราะแรงงานตางชาติไดเขามาแทนที่เปนเวลานาน  สําหรับชาวปาเลสไตนในตลาดแรงงาน

อิสราเอล  ในขณะที่การปดดานแสดงถึงการจํากัดในระยะสั้นๆเพียงชั่วคราวในเรื่องการจัดหา

แรงงานชาวปาเลสไตน  อยางไรก็ตาม  ผลกระทบของแรงงานตางชาติยังคงสะทอนผลที่ถาวรของ

การปดดาน 

งานวิจัยของ Daniel  Gottieb (2008) ศึกษาเรื่อง The  Effect  of  Migrant  Workers  on  

Employment, Real  Wages  and  Inequality  The case  of  Israel – 1955 to 2000. งานวิจัยนี้

ศึกษาเกี่ยวกับผลกระทบของการยายถิ่นแรงงานในเรื่องโครงสรางคาจางของอิสราเอล  โอกาสของ

การวางงานหรือการขาดแคลนกลุมแรงงานและความไมยุติธรรมในการไดรับคาจางแรงงาน สิ่งที่

มักจะเกิดขึ้นเหมือนๆกันก็คือ  การเคลื่อนยายแรงงานจากประเทศยากจนสูประเทศที่ร่ํารวยกวา  

การเพิ่มมาตรการความเปนอยูในอิสราเอลเทาใหคาจางแรงงานมีความแตกตางสําหรับแรงงาน

จากประเทศที่ยากจนกวา  ในทางเดียวกันการวิจัยบนพื้นฐานของการรวมขอมูลสวนนอย    

(micro  data) กับจํานวนของแรงงานที่ไมใชชาวอิสราเอลโดยสาขาทางเศรษฐกิจ  ขอมูลสวนแรก

เปนเรื่องเกี่ยวกับสํารวจรายไดรวมถึงลักษณะสวนตัว : ระดับการศึกษา  ฐานะของตลาดแรงงาน  

และรูปแบบความเปนอยูที่ดี  รายงานวิจัยนี้ยังรวมถึงการศึกษาเกี่ยวกับนโยบายของรัฐบาล  เชน

ผลของอัตราสวนการทดแทนในสวนของอัตราแรงงานที่เขารวมโดยศึกษารายบุคคล  ผลการวิจัย

พบวา  การทะลักเขาของแรงงานยายถิ่นสงผลในทางลบตอศักยภาพทางดานคาแรง  รวมถึง
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ความสัมพันธกับการเขาถึงรายรับที่สนับสนุนการจายคาทดแทน  ตัวแปรทางดานนโยบายนี้สงผล

ถึงการแผขยายแรงงานสูคาจางกลุมใหญอยางมีนัยสําคัญ  งานวิจัยพบวา  นโยบายการอนุญาต

ใหแรงงานยายถิ่นของอิสราเอลไมสามารถปองกันผลในเรื่องคาจางจากการแผขยายในเรื่อง

เศรษฐกิจ  ดังนั้น การใหความสนใจในเรื่องการสมดุลของธรรมชาติที่เกิดขึ้นจึงเปนเรื่องที่ควร

ตระหนัก 

สวนงานศึกษาของ Low Sui Pheng, Liu Jun Ying, Soh Shan  (2008) ศึกษาวิจัยเรื่อง  

Chinese foreign workers in Singapore’s construction industry  วัตถุประสงคเพื่อตรวจสอบ

กวางทางสังคม  (the wider  social  aspects) ของคนชาวจีนที่เขามาทํางานในสิงคโปรในสวน

ของอุตสาหกรรมการกอสราง วิธีการศึกษาเปนการสํารวจโดยใชแบบสอบถาม  ซึ่งมี  45 คําถาม  

เปนขอมูลเกี่ยวกับฐานะทางเศรษฐกิจสังคมของผูตอบเหตุผลในการยายถิ่นเขามาทํางาน  

ผลกระทบที่มีตอการยายถิ่นเขามาทํางานของคนงานและครอบครัวซึ่งอยูที่จีน  และ    การรับรูของ

คนงานที่มีตอการทํางานขามชาติ  ขอมูลที่สมบูรณรวบรวมไดทั้งหมด 65 ราย     ขอคนพบระบุวา 

กลุมตัวอยางตองการหาเงินสงไปใหครอบครัวเปนเหตุผลสวนใหญ  อยางไรก็ตาม พวกเขารูสึกไม

คอยมีความสุขนักในการทํางานเนื่องจาก  ความคิดถึงบาน  วาเหว  ชั่วโมงการทํางาน   ที่ยาวนาน

เกินไป  การทํางานนอกเวลาและการขาดความเขาอกเขาใจ  ความเห็นใจ  และความซาบซึ้งจาก

เจาของถิ่น คุณคารายงานฉบับนี้เปนเพียงกาวแรกของการสํารวจเกี่ยวกับคนงานกอสรางใน

สิงคโปร ทําใหเห็นความเกี่ยวของของภาครัฐบาล  เจาหนาที่ของรัฐ  นายจาง  ตลอดจนองคกร

เอกชนที่ควรใหความใสใจมากกวานี้  ในเรื่องของอารมณและความตองการทางจิตวิทยาของ

คนงานเหลานี้  รวมทั้งการที่จะทําความเขาใจเพื่อชวยเหลือคนงานเหลานี้ใหเปนที่ยอมรับในสังคม 

Joseph G. Altonji and David Card. (2008) วิจัย เรื่อง The Effects of Immigration on 

the Labor Market Outcomes of Natives  งานวิจัยนี้ศึกษาผลของการอพยพตอผลผลิตของ

ตลาดแรงงาน  เจาของบานที่มีทักษะนอยศึกษาจากรูปแบบของตลาดแรงงานทองถิ่น  ผลการวิจัย

พบวา ผลของการอพยพเขามาสามารถประมาณไดจากสหสัมพันธระหวางการกระจายแรงงาน

อพยพในเมืองและการวาจางงานและคาแรงของแรงงานเจาของทองถิ่น  ขนาดของผลขึ้นอยูกับ

การกระจายแรงงานและทักษะของแรงงานอพยพ  ผลการวิจัยประจักษพบวา ระดับการแขงขัน

ระหวางแรงงานที่อพยพเขามากับแรงงานทองถิ่นที่มีทักษะนอย  เมื่อเปรียบเทียบในสวน

อุตสาหกรรมพบวา การเพิ่มขึ้นของจํานวนแรงงานที่อพยพเขา  นําไปสูการประมาณการของ

เปอรเซ็นตที่เพิ่มขึ้น  ในสวนการสนองตอบแรงงานอุตสาหกรรมของแรงงานนั้นซึ่งมีทักษะนอย     

ที่ถูกจาง  นอกจากนี้ยังพบผลเพียงเล็กนอยของการอพยพเขามาของแรงงานในเรื่องผลการวาจาง
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ของ 4 สัญชาติหรือกลุมประเทศ  ผูวิจัยไดตั้งขอสังเกตการกะประมาณของผูวิจัยในเรื่องผลของ

การอพยพในเรื่องคาจางของแรงงานทองถิ่นที่มีทักษะนอยมีผลตอกระบวนการเฉพาะและการกะ

ประมาณ  การเพิ่มขึ้นของแรงงานอพยพ มีคา 1%  ของการลดจํานวนของคาจางแรงงานทองถิ่น 

1.2% 

 นอกจากนั้น Kyung Joon Han (2008) วิจัยเรื่อง Compensation Effects of 

International Migration; Unskilled Foreign Developed European Countries งานวิจัยนี้ศึกษา

ผลกระทบอีกดานของประเด็นโลกาภิวัตนซึ่งเคยไดถูกละเลย  แตคอนขางมีความสําคัญตอการ

อพยพนานาชาติ      ดวยการวิเคราะหขอมูลทางสถิติในดานการพัฒนาของประเทศทางยุโรป

ในชวงป 1981- 2002 ผลการวิจัยพบสิ่งที่ทําใหแตกตางจากการศึกษาอื่นๆกอนหนานี้  การทะลัก

เขามาของแรงงานตางชาติไรฝมือเปนผลของการชดเชยในเรื่องของโปรแกรมสวัสดิการ  ซึ่งแรงงาน

ไรฝมือทองถิ่นใหความสนใจมากกวาโปรแกรมอ่ืนๆ เชน สิทธิประโยชน  การชวยเหลือเมื่อตกงาน  

ผลดังกลาวนี้อาจกลาวไดวา  การอพยพเขามาของแรงงานนานาชาติมีบทบาทสําคัญในการ

ปรับเปลี่ยนสวัสดิการที่ดีในยุคโลกาภิวัตน 

Chris Hogg (2007) Japan scheme abuses foreign workers’ กวา 17 ปที่แรงงาน

ตางชาติเปนพัน ไหลเขาสูญี่ปุน  เพื่อที่จะทํางานใน office ตางๆ  โดยมีเปาหมายที่จะเรียนรูทักษะ

ซึ่งไมสามารถหาไดในประเทศของตน  แตในป 2007 รัฐบาลญี่ปุนรับผูเชี่ยวชาญของตนเขามา

ทํางาน  ดังนั้น แรงงานฝกหัดเหลานี้ตองกลายเปนแรงงานราคาถูก แรงจูงใจที่ทําใหคนงานเขามา

คือ  สามารถนําทักษะดังกลาวกลับไปหางานทําที่ดีในประเทศของตนได  (จีน)  ซึ่งตรงกับนโยบาย

ของญี่ปุนที่ตองการสนับสนุนแรงงานเหลานี้ใหกับประเทศยากจนทั้งหลายใหเรียนรูทักษะเหลานี้

ในโรงงานญี่ปุนจนเกิดความชํานาญ ผูวาจางกลาววา  ปญหาทักษะคือ  การสื่อสารที่ไมรูเรื่อง      

แตปญหานี้ไดแกไขโดยคนงานเหลานี้ยอมที่จะเรียนรูภาษาและวัฒนธรรม  ทําใหทุกอยางเปนไป

ดวยดี เจาของกิจการคนหนึ่งกลาววา  เขาจางคนงานจีนเพราะตองการชวยจีน  แตที่สําคัญกวา

นั้นคือ  การขาดแคลนแรงงานของญี่ปุนเปนเงื่อนไขที่สําคัญ  ในขณะที่เจาของบริษัทอีกคน

สนับสนุนวาเขาตองการจางแรงงานชาวญี่ปุน  แตในขณะนี้เขาไมมีทางเลือก  และขึ้นอยูกับ

แรงงานที่ดีจากตางชาติดวย 

 ในสหรัฐ  แรงงานตางชาติเพิ่มขึ้นถึงรอยละ15 ของกลุมแรงงานทั้งหมด  สวนใหญใน

ญี่ปุนขยับขึ้นเพียงเล็กนอยมากกวารอยละ1 รัฐบาลญี่ปุนและนายกรัฐมนตรีไมตองการใหญี่ปุน

กลายเปนตลาดแรงงานตางชาติ  โดยใหเหตุผลวา  เขาไมตองการใหมีการเปลี่ยนแปลงทางดาน

วัฒนธรรมและความมั่นคงทางสังคมของญี่ปุน ปญหาไดคาแรงไมเทากับแรงงานญี่ปุนแมจะ
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ทํางานเหมือนกันและชั่วโมงการทํางานที่เทากันก็ตาม  เมื่อคนงานเรียกรองก็จะถูกนายจางยื่น

เงื่อนไขใหกลับไปทํางานที่ประเทศของตนแทน  ในขณะที่นายจางบางกลุมจะยึด Passport หรือ

บัตรตางดาว (alien  card) ไวเปนประกัน  และบางรายถูกลวนลามทางเพศ  จายเงินไมตรง

กําหนด เปนตน  อยางไรก็ตาม  คนงานตางชาติก็ยอมรับวิถีทางที่ตนไดรับและถูกกระทํา 

และ ในงานวิจัยของ David Card V (1990) ศึกษาเรื่อง The Impact of the Mariel 

boatlift on the Miami labor market  งานวิจัยนี้เปนการสํารวจผลของ Mariel  Boatlift  ของ       

ป 1980  ในตลาดแรงงานที่ไมอามี  โดยพบวา คนงานเหลานี้เพิ่มขึ้น 7 % ในสวนของแรงงาน      

ไรฝมือ  และกลุมผูใชแรงงานทั่วไปในสวนของภาคอุตสาหกรรมซึ่งจัดวาเปนกลุมใหญ         

อยางไรก็ตาม พบวา กลุมคนเหลานี้ทะลักเขา  กลับไมมีผลตอคาจางหรืออัตราการตกงานของ

คนงานไรฝมือกลุมนี้  แมแตชาวคิวบาซึ่งเขามาทํางานในชวงแรกๆ  ผูวิจัยใหขอเสนอแนะวา

ความสามารถของตลาดแรงงานในไมอามี  กลุมคนพวกนี้ทยอยเขามาเปนกลุมใหญในชวง          

2 ทศวรรษ  กอนที่จะมี Mariel  Boatlife  

งานวิจัยตางๆนี้ สะทอนใหเห็นวา  การอพยพของแรงงานตางดาวกลุมชาติพันธุตางๆ   

มักมีการอพยพเคลื่อนยายไปยังดินแดนอื่นทั่วโลกทั้งในอาณาเขตใกลและไกล ประเด็นหลักมา

จากเรื่องความตองการมีรายไดและความมั่นคงในชีวิต  สวนเหตุผลอื่นๆมักเกิดจากเงื่อนไขและ

แรงจูงใจที่แตกตางกันในแตละประเทศ   ปญหาการจางงานแรงงานตางดาวมีลักษณะแตกตางกัน 

แตมีความเกี่ยวของกับนโยบายแรงงานตางดาวและการจัดการดําเนินการควบคุมมิใหสงผล

กระทบในดานอื่นๆตามมา ในสวนของประเทศไทย ชี้ใหเห็นวา แรงงานตางดาวไดรับโอกาสการ

จางงานโดยไดรับสิทธิและสวัสดิการเทียบเทาลูกจางคนไทยเปนสวนใหญ  จนทําใหเกิดอคติ     

เชิงลบจากคนในพื้นที่วา มีสวนทําใหเกิดการแยงอาชีพคนไทย และเปนพาหะนําพาโรคติดตอ

บางอยางมาสูคนไทยดวยพื้นฐานดานสุขภาวะที่แตกตางกันอยางมาก  นอกจากนั้น การทํางานใน

ดินแดนใหมยังทําใหเกิดการรวมกลุมทางสังคม เฉพาะแรงงานกลุมชาติพันธุตนไวอยางแนนแฟน 

ภายใตเงื่อนไขของความยึดเหนี่ยววัฒนธรรมประเพณีในชาติตนใหเปนจุดศูนยกลางที่ทุกคน

แสดงออกถึงอัตลักษณรวมกัน   



 

 

บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 
การศึกษาวิจัยแรงงานตางดาว นักวิจัยไดเลือกรูปแบบตามแนวทางวิจัย เชิงคุณภาพ       

ที่ชวยสรางโลกแหงความเขาใจปรากฏการณทางสังคมอยางสลับซับซอน ลุมลึกและกระจาง

ชัดเจนเสมือนดั่งการมีชีวิตจริง (life-like) เปนหลักควบคูไปกับการศึกษาเชิงสํารวจที่อธิบายดวย

ตัวเลขในเชิงปรนัยที่มีความเชื่อถือได และใชวิธีการดําเนินการ ในการเก็บขอมูลวิจัยที่หลากหลาย

โดยมีจุดรวมในการมุงตีความ (interpretaion) ของขอมูลตามปรากฏการณทางสังคมเชื่อมโยงกับ

บริบทสภาพแวดลอมในสถานประกอบการที่ดําเนินประเภทกิจการแตกตางกันไป อีกทั้งนําแนวคิด

ทฤษฎีตางๆมาชวยอธิบาย  ขอคนพบที่ไดจากการศึกษาวิจัย   โดยไดกําหนดขอบเขตของ

การศึกษาของสถานประกอบการในจังหวัดเชียงใหม ซึ่งเปนเมืองที่มีการเจริญเติบโตทั้งทางดาน

เศรษฐกิจ อุตสาหกรรม   การศึกษาการเปลี่ยนแปลงทางสังคม รวมถึงผลกระทบทางดาน

สิ่งแวดลอม   แตยังคงอัตลักษณทางวัฒนธรรมที่บงบอกถึงความเปนลานนา (Lanna)             

ทางภาคเหนือ     นอกจากนั้นยังมีอาณาเขตพื้นที่บางสวนติดตอกับประเทศสาธารณรัฐพมา       

ซึ่งเปนชองทางที่แรงงานตางดาว หรือ กลุมชาติพันธุตางๆอพยพเขามาทํางานอยางผิดกฎหมาย 

และสวนหนึ่งยังมีกลุมชาติพันธุกลุมอื่นๆ ที่อาศัยอยูในประเทศไทย ไดแก กลุมคนพื้นที่สูงซึ่งมี

ความหลากหลายทางชาติพันธุ  และคนพื้นราบ มักจะกลาวขานสั้นๆวา  “ชาวเขา  ชาวดอย”     

จีนฮอ จีนฮออิสระ มาเปนแรงงานในสถานประกอบการ อยางไรก็ตาม บุคคลเหลานี้ มิไดถูกตีตรา

วาเปนแรงงานตางดาว (foreign migrant workers) เหมือนเชนแรงงานตางดาวสัญชาติพมา ลาว 

และเขมร   ดวยองคประกอบเหลานี้   จึงมีความเหมาะสมในแงของพื้นที่ในการศึกษาวิจัยดังที่จะ

ไดนําเสนอในลําดับตอไป 

     

1. บนเสนทางเขาถึงแหลงขอมูลสถานประกอบการ 

จากการสํารวจขอมูลของสถานประกอบการหรือ ผูวิจัยขอเรียกสั้นๆวา “ โรงงาน “ ที่มีการ 

เปดกิจการในจังหวัดเชียงใหมซึ่งมี จํานวน 11,948 แหง ใน 22 อําเภอ และ 2 กิ่งอําเภอ  และ

ขอมูลจากสํานักงานจัดหางานจังหวัดเชียงใหม พ.ศ.2550 พบวา มีจํานวนสถานประกอบการอยู

ในปริมาณที่หนาแนนมากที่สุดเรียงใน 3 ลําดับแรก ไดแก อําเภอเมือง อําเภอสันทราย และอําเภอ

หางดง ตามลําดับ โดยความตั้งใจในครั้งแรกของผูวิจัยพิจารณาเลือกศึกษาในเขต 3 อําเภอ

ดังกลาว   แตดวยขอจํากัดที่ผูวิจัยมิไดเปนคนเมืองเชียงใหมโดยกําเนิดจึงทําใหประสบปญหา    
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ในการเขาถึงแหลงขอมูลสถานประกอบการหลายประการ  อาทิ  สถานประกอบการแตละแหงมี

ระยะทางที่หางไกลกันถึงแมแตภายในอําเภอเดียวกัน และเมื่อเปรียบเทียบกับตางอําเภอซึ่งตองใช

ระยะเวลาในการขับรถยนตมากขึ้นกวาเดิม    โรงงานแตละอําเภอมีที่ตั้งอยูคนละทิศซึ่งผูวิจัยรูจัก

ถนนสายหลักเพียงสวนนอยถึงแมวาจะมีที่อยูอยางเปนทางการของสถานประกอบการก็ตาม              

โรงงานบางแหงมีที่ตั้งอยูในถนนสายยอยของชุมชนหรือหมูบานซึ่งคนในพื้นที่จะรูจักกันเปน    

สวนใหญ แตสําหรับคนนอกพื้นที่อยางผูวิจัยก็คอนขางมีความยากลําบากพอสมควร บางครั้ง  

เมื่อเดินทางไปเก็บขอมูลกับผูชวยนักวิจัยก็ไมพบโรงงานที่คาดวาจะมีที่ตั้งอยูบริเวณดังกลาวทาํให

ตองสูญเสียเวลามาก  ดวยเหตุนี้    จึงทําใหนักวิจัยตองปรับแผนในการเขาถึงแหลงขอมูลใหเขา

กับสถานก ารณ เฉพาะหนาในภาคสนาม (emergent design)  โดยการ เลือกศึกษ า                

สถานประกอบการที่มีที่ตั้งอยูบนถนนสายหลักของ 3 อําเภอ  แตปญหาที่เกิดขึ้นใหม คือ         

การเขาถึงแหลงขอมูลดวยวิธีการนี้สงผลตอจํานวนของสถานประกอบการที่นอยเกินไป หรือมีไม  

กี่แหงการแกปญหาตอไป จําเปนจะตองขยายขอบเขตพื้นที่ศึกษาไปยังอําเภออื่นๆ นอกเหนือจาก          

3 อําเภอที่ไดกลาวไป ซึ่งมีที่ตั้งอยูบนถนนสายหลักเชนเดียวกัน ทําใหคอนขางจะไดขอมูลที่กวาง

ขึ้นและกระจายการเก็บขอมูลในหลายอําเภอถึงแมวาจะมีระยะทางที่ไกลกวากันก็ตาม  สวนดาน

อื่นก็พบวา การไมไดรับความรวมมือจากสถานประกอบการบางแหงเนื่องจากเกรงวาจะสงผล

กระทบตอการทํางานของเจาหนาที่หรือตัวแทนของสถานประกอบการผูใหขอมูล  เมื่อวิเคราะห

ตามหลักของธุรกิจ ความคุมคา คุมทุน การกระทบตอการสูญเสียเวลา  ในการทํางาน หรือ กลัววา

จะทําใหตนเองไดรับความเดือดรอน หรืออาจมีการจางงานแบบผิดกฎหมายก็อาจเปนได         

เมื่อเปดเผยขอมูลตอหนวยงานราชการทั้งๆที่สถานประกอบการบางแหง ผูวิจัยสังเกตเห็นวา         

มีแรงงานตางดาวกําลังทํางานอยูตอหนาผูวิจัยราวๆ  4- 5 คน   แตก็ไดรับการปฏิเสธความรวมมือ

ในการใหขอมูล   

อุปสรรคเหลานี้ก็มิไดทําใหผูวิจัยยอทอแตอยางใดกลับเปนการกระตุนแรงจูงใจให      

พยายามเขาถึงแหลงขอมูลใหไดมากที่สุด เมื่อการลงพื้นที่ภาคสนามมีสภาพการณเปนเชนนี้  

ผูวิจัยเลือกใชวิธีจูโจมเขาถึงแหลงขอมูลโดยการทําจดหมายราชการพรอมทั้งติดตอเก็บขอมูลเมื่อ

ขับรถไปถึงโรงงานนั้นๆ หากไดรับความรวมมือก็จะสามารถดําเนินการเก็บขอมูลทันทีซึ่งเปนวิธี

เขาถึงแหลงขอมูลที่สะดวก รวดเร็วและบรรลุวัตถุประสงคของการศึกษาวิจัยมากที่สุด   หากสง

จดหมายแจงโรงงานใหทราบลวงหนากอนจะตองใชระยะเวลาในการติดตอประสานงานหลายครั้ง

หลายคราตอโรงงานหนึ่งแหงกวาจะไดขอสรุปวา สามารถไปเก็บขอมูลไดหรือไม สิ่งสําคัญโรงงาน

เหลานี้ ตางมุงเนนการทํางานในเชิงธุรกิจดวยแลว ก็อาจจะละเลยการอํานวยการใหขอมูลแก
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ผูวิจัยได       สวนใหญถาเลือกใชวิธีนี้   กลุมตัวอยางมักจะไมตอบกลับแตอยางใด  เมื่อไดความ

ชัดเจนของความคิด ผูวิจัยและผูชวยนักวิจัยรวมตระเวนเก็บขอมูลเปนระยะเวลา  3 เดือน   

นับตั้งแตเดือนมีนาคมถึงเดือนพฤษภาคม 2551 และทุกแหงของโรงงานที่เก็บขอมูล ภายหลังจาก

การสัมภาษณเสร็จสิ้นแลว ผูวิจัยจะตองขออนุญาตกาวลํ้าเขาไปในพื้นที่เฉพาะของโรงงานเพื่อเขา

ไปสังเกตการณการทํางานของแรงงานตางดาวตามความเปนจริงของสิ่งแวดลอมภายในโรงงาน

และบริเวณโดยรอบรวมถึงบานพักสวัสดิการที่โรงงานไดจัดใหแกแรงงานตางดาวไดพักอยูอาศัย

เพื่อจะไดเกิดความเขาใจถึงการทํางานและชีวิตสวนบุคคล 

เหลานี้ ลวนแลวแตประสบการณในการเก็บขอมูลที่หลากหลายไดรสชาติแหงความ

ลําบากในหลายรูปแบบที่ผูวิจัยตองพยามยามปรับตัวใหเขากับสภาพการณของโรงงานแตละแหง

ที่มีเงื่อนไขของสิ่งแวดลอมแตกตางกันไป ดังเชน บางแหงการที่จะเขาไปภายในสถานประกอบการ

ตองมีระเบียบปฏิบัติตามธรรมเนียมของโรงงาน เชน การแตงชุดกาวน (gown) และรองเทาของ

โรงงานฟารมหมูขนาดใหญในเขตภาคเหนือเพื่อปองกันการแพรระบาดของเชื้อโรคใหแกสุกร และ

ทางโรงงานเชื้อเชิญใหทีมวิจัยรับประทานอาหารมื้อกลางวันที่โรงอาหารซึ่งเปนสถานที่รวม

พนักงานทั้งหมดไมวาจะเปนแรงงานไทใหญ คนพื้นที่สูง คนเมือง  (คนไทย) ตอนแรกผูวิจัยรูสึก

วิตกกังวลในเรื่องของความสะอาดเพราะสังเกตเห็นวา พนักงานจะมีการลางถาดอาหารอลูมิเนียม

ของแตละคนอยูบริเวณกอกน้ําดานนอกโรงอาหารซึ่งไมอาจมั่นใจไดวา จะมีความสะอาดมากนอย

เพียงใด แตปรากฏวา  ภาชนะบนโตะอาหาร เปนกระเบื้อง ก็เลยคอยรูสึกโลงใจในระดับหนึ่ง  

รายการอาหารในวันนั้นก็เปนแบบพื้นบานแบบเมืองๆอยางงายๆที่แมครัวปรุงตามโปรแกรม

เชนเดียวกับพนักงานในโรงงาน เชน แกงปลี   ไขเจียว ทําใหทีมวิจัยมัวเพลิดเพลินกับการ

รับประทานอาหารที่  “ลําขนาด” จนเกิดความรูสึกติดในรสชาติแบบไมรูลืม ประมาณวาเมนูงายๆ

ไมคาดคิดวาจะอรอยล้ําถึงเพียงนี้ ขณะที่ทานอาหารก็เริ่มตนพรอมๆกับบทสนทนานอกรอบเพื่อ

เก็บขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับบริบทของสิ่งแวดลอมภายในอาณาเขตของโรงงานและการจางงาน

แรงงานตางดาวกับผูจัดการทั้งสองทานที่ใหการตอนรับเปนอยางดี  ในขณะที่โรงงานบางแหง

ผูวิจัยตองเผชิญกับความเสี่ยงตามธรรมชาติของสภาพการผลิตและการทํางานที่เปนจริงในหลาย

รูปแบบ  ดังเชน จากการเดินฝาฝุนละอองขนาดเล็กอยางมหาศาลของโรงงานสีขาวขนาดใหญ   

โรงงานเฟอรนิเจอรไม   การยอยสลายของขวดพลาสติก กองเศษกลองกระดาษ กลิ่นเหล็ก 

อลูมิเนียม คราบน้ํามัน สภาพแวดลอมที่มียุงชุม ฯลฯ  โดยปราศจาการปองกันซึ่งมีผลกระทบตอ

ปญหาสุขภาพของผูวิจัยระยะสั้นบางอยาง และอาจเกิดขึ้นระยะยาวก็อาจเปนได  
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การดําเนินการเก็บขอมูลในแตละวัน และแตละชวง ผูวิจัยมีการบริหารจัดการโดยการ

ยอยขอมูลหรือตัดทอนขอมูลไปพรอมๆกัน จนขอมูลเริ่มเกิดการอิ่มตัว (data saturation) ผูวิจัย   

จึงยุติการลงพื้นที่เก็บขอมูลทั้งนี้ไดรับความรวมมือจากสถานประกอบการจํานวน 86 แหง       

จาก  10 อําเภอ ไดแก อําเภอเมือง อําเภอสันทราย   อําเภอหางดง อําเภอสันปาตอง อําเภอแมริม 

อําเภอแมแตง อําเภอดอยสะเก็ด อําเภอสันกําแพง  อําเภอสารภี รวมถึงอําเภอดอยหลอ และ

สัมภาษณเพิ่มเติมจากจัดหางานจังหวัดเชียงใหม อีก 1 หนวยงานราชการซึ่งมีบทบาทหนาที่

รับผิดชอบโดยตรงกับการจางงานแรงงานตางดาว    

 

1.1 สวนหน่ึงของสถานประกอบการซึ่งเปนกลุมตัวอยาง 

 

ภาพประกอบตอไปนี้ เปนสวนหนึ่งของสถานประกอบการในจังหวัดเชียงใหมจํานวน     

86 แหง ที่เปนกลุมตัวอยางในงานวิจัย ซึ่งมีการจางแรงงานตางดาวเปนสัญชาติพมา กลุมชาติ

พันธุไทใหญนอกเหนือจากแรงงานคนไทย และกลุมพื้นที่สูง 

 

    
 

ภาพ 3.1 ประกอบกิจการประเภท อิฐตกแตง อิฐทําดวยมือ อิฐโบราณ กระเบื้องดินเผาลานนา กระเบื้องเคลือบ

ลานนา กระเบื้องเคลือบเซรามิค วัสดุตกแตงบานและสวน ซึ่งสินคาทุกแบบมาจากแนวคิดดีไซนที่มีคุณคา      

ในความเปนธรรมชาติและผสมผสานกับเอกลักษณทองถิ่น (ภาพซาย)และ กิจการประเภท ผลิตและจําหนาย

อาหารแปรรูปจากผลไม อาหารแปรรูปจากพืชและผัก ผลไมแชอิ่ม ดอง  กระเทียมโทนดองน้ําผ้ึง (ภาพขวา) 
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ภาพ 3.2  ประกอบกิจการประเภทอุตสาหกรรมสุกรครบวงจร (ภาพซาย)               และกิจการประเภท 

อุตสาหกรรมเกษตร (ขาวสาร) (ภาพขวา) 

      
 

  ภาพ 3.3  ประกอบกิจการประเภทยอยสลายขวดพลาสติก (ภาพซาย) และ กิจการประเภท

อุตสาหกรรมเกี่ยวกับผัก พืช หรือผลไม การถนอมผัก พืช   หรือผลไม โดยวิธีกวน ตากแหง ดอง หรือทําให    

เยือกแข็งโดยฉับพลัน หรือ เหือดแหง (ภาพขวา) 

 

       
 

  ภาพ 3.4 ประกอบกิจการประเภทการชําแหละไกสด (ภาพซาย) และ กิจการประเภทไมปารเก        

ชนิดตางๆ (ภาพขวา) 
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ภาพ 3.5 ประกอบกิจการประเภทศูนยรวมการผลิตและจําหนายไมทอน ไมแปรรูป ไมอัด ผลิตภัณฑไม

และรับตกแตงภายใน (ภาพซาย) และ กิจการประเภทจําหนายกระเบื้อง (ภาพขวา) 

      
                                                                    

        ภาพ 3.6 ประกอบกิจการเกี่ยวกับวัสดุกอสรางและอิฐ บล็อก (ภาพซาย) และ กิจการประเภท

เครื่องปนดินเผาประเภทศิลาดลที่มีสีเขียวเหมือนหยก    วาวใส  และมีรอยแตกลายงาบนตัวเคลือบ  ยังเปน

เอกลักษณที่โดดเดนทางดานภูมิปญญาพื้นบานของจังหวัดเชียงใหม (ภาพขวา) 

 

      
 

          ภาพ 3.7  ประกอบกิจการประเภทผลิตและจําหนายเห็ดฟาง (ภาพซาย)       และ กิจการประเภทน้ําดื่ม 

(ภาพขวา) 
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ภาพ 3.8  ประกอบกิจการประเภท แปรรูปผลิตผลสินคาเกษตร และ อาหารพื้นเมืองทางภาคเหนือ 

ดวยเทคโนโลยีสมัยใหม เชน แหนมไบโอเทค น้ําพริก ไสอั่ว กระเทียมโทน (ภาพซาย)และ กิจการประเภทเครื่อง

อบแหง เครื่องคัดเกรดลําไย รถเข็นสารพัดประโยชน  อุปกรณเครื่องอบแหง บริการตัดเจาะ ปมรู พนสี        

(ภาพขวา) 

      
 

    ภาพ 3.9 ประกอบกิจการประเภท ผลิตและจําหนาย บล็อคประสาน  อิฐกอโชว  อิฐโบราณ กระเบื้อง

ดินเผา เซรามิค บุผนัง ปูพื้น ดินขอเมือง ตัวหนอนทุกชนิด และอุปกรณตกแตงสวน (ภาพซาย) และ กิจการ

ประเภทผลิตและจําหนายบล็อคผนังอัดแรง  ซีรีนบล็อค     บล็อคปูถนน บล็อคกั้นดิน ซีรินกรีนวอลล         

บล็อกคอนกรีตมวลเบา  ซีไลท (ภาพขวา) 
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    ภาพ 3.10 ประกอบกิจการประเภทซัก อบ รีด (ภาพซาย) และ  กิจการประเภทอุตสาหกรรมเกษตร (ภาพขวา) 

 

       
 ภาพ 3.11 ประกอบกิจการประเภทวัสดุกอสราง (ภาพซาย)  และกิจการประเภทผลิตน้ําแข็งหลอด 

กอน โม (ภาพขวา) 

     
 

ภาพ 3.12  ประกอบกิจการประเภทธุรกิจเฟอรนิเจอรตกแตงบานและสํานักงาน (ภาพซาย) และ               

กิจการประเภทจําหนายกระเบื้องแกรนิต (ภาพขวา) 

 

      
 

    ภาพ 3.13 ประกอบกิจการประเภทจําหนายน้ํามันและบริการเปลี่ยนถายน้ํามัน ลางรถ (ภาพซาย) 

และกิจการประเภทจําหนายหินกรวดลุมน้ําโขง หินทราย และอิฐ (ภาพขวา) 
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  ภาพ 3.14  ประกอบกิจการประเภทผลิตและจําหนายอุปกรณของเลนเด็กดวยวัสดุไม (ภาพซาย)         

และ กิจการประเภทผลิตภัณฑจากกระดาษสา  (ภาพขวา) 

     
 

       ภาพ 3.15 ประกอบกิจการประเภทหมูยอ แหนม (ภาพซาย) และ กิจการประเภทปูนปน (ภาพขวา)   
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   ภาพ 3.16 กิจการประเภทธุรกิจขนสงขนาดใหญ บริการรับสงสินคา เอ็กเพรส คลังสินคาใหเชา 

บริการหองเย็น และเครือบริษัทดานขนสง รถยก ลิสซิ่ง และโรงแรม (ภาพซาย) และกิจการประเภทผลิต และ   

จัดจําหนายแผนพื้นคอนกรีตสําเร็จรูป ทอระบายน้ํา  คอนกรีตและวัสดุกอสราง (ภาพขวา) 

 

      
   

ภาพ 3.17 ประกอบกิจการประเภทจําหนายเฟอรนิเจอรไมจากตางประเทศ (ภาพซาย)  และกิจการ

ประเภทสีขาวและจําหนายขาวสาร (ภาพขวา) 

     
 

ภาพ 3.18  ประกอบกิจการประเภทนําเขา สงออกเมล็ดพันธุพืชผัก (ภาพซาย) และกิจการประเภท

ขนสงพืชผักสด (ภาพขวา) 
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ภาพ 3.19 ประกอบกิจการประเภทจําหนายอาหารสัตวและผลิตภัณฑที่เกี่ยวกับสัตว (ภาพซาย)  และ 

กิจการประเภทอิฐ (ภาพขวา) 

 

     
               

ภาพ 3.20 ประกอบกิจการประเภทจําหนายเครื่องดื่มเบียรยี่หอหนึ่ง (ภาพซาย) และกิจการประเภท

เพาะปลูกและ จําหนายพืชสวนและไมประดับ (ภาพขวา) 

     
 

ภาพ 3.21 ประกอบกิจการประเภทคาไมและวัสดุกอสราง (ภาพซาย) และ กิจการประเภทเฟอรนิเจอร

และไมแกะสลัก (ภาพขวา) 
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ภาพ 3.22 ประกอบกิจการประเภทผลิตและจําหนายวัสดุกอสรางประเภทผลิตภัณฑไม อาทิ ไมแปรรูป 

ไมอัดน้ํายา ไมพื้น ประตูหนาตาง และเฟอรนิเจอร  

 

2. การออกแบบวิธกีารเกบ็ขอมูล 

 

 การดําเนนิการเก็บขอมูลผูวิจัยไดกําหนดวิธีการเก็บขอมูลเปน 2 สวน ดังตอไปนี ้

 2.1 วิธีการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ ผูวิจัยเริ่มตนติดตอโดยตรงกับกลุมเปาหมาย            

ที่ศึกษาวิจัย (direct contact with participants) ซึ่งคือ สถานประกอบการในเขตจังหวัดเชียงใหม     

เพื่อที่จะไดสัมผัสใกลชิดและสรางความเขาใจตอสภาพปญหาการจางแรงงานตางดาวดวยตนเอง

โดยถือวา ผูวิจัยเปนเครื่องมือที่สําคัญที่สุด (researcher as an important research instrument)        

ในการวิจัย   

ขั้นตอนตอมา ผูวิจัยใชเทคนคิการสัมภาษณเชิงลกึ (in dept interview) ดวยขอคําถาม  

กึ่งโครงสราง (semi - structured interview) กับผูที่เปนตัวแทนของนายจางในสถานประกอบการ 

ซึ่งในบทบาทของผูที่ใหขอมูลหลัก (key informant)  พรอมทั้งบันทกึเทปการสัมภาษณประกอบ  

ซึ่งจะทําใหไดขอมูลโดยละเอียด ดังนัน้ จึงมีการเตรียมคําถามในประเดน็หลักๆที่ตองการศกึษา  

ในขณะเดียวกันกพ็รอมที่จะยืดหยุนปรบัเปลีย่นขอซกัถามเพิ่มเตมิโดยไมมีขอจํากัดใด หากพบวา 

ขอมูลที่ไดนั้นมีความนาสนใจหรือมีความเกี่ยวของ และนําไปสูการไดรับขอมูลที่ลึกซึง้และมีความ

ถูกตองมากยิง่ขึ้น ภายหลังจากการสัมภาษณในแตละวัน จะใหผูชวยนกัวิจยันําขอมูลไปถอดเทป

ไปพรอมๆกันไปเพื่อนําขอมูลไปวิเคราะหตอไป 

 เนื่องจากการลงพื้นที่ภาคสนามโดยวิธีการเดียวนั้น อาจไมเพียงพอที่จะใชเปนเครื่องมือ

ในการเก็บรวบรวมขอมูลได  จําเปนอยางยิ่งที่จะใชวิธีการสังเกต (observation) ทั้งการสังเกต

โดยตรง (direct observation) การสังเกตโดยมีสวนรวม (participant observation)โดยใชหลัก
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ประสาทสัมผัสทั้ ง  5 ของผูวิจัย  ควบคู กับการสัมภาษณ ไปดวย  เพื่อทําความเขาใจใน

สภาพแวดลอมของสถานประกอบการที่มีผลตอการจางงานแรงงานตางดาว ลักษณะงานที่ทํา    

ทําใหสามารถมองเห็นภาพกวางที่สะทอนถึงลักษณะการทํางาน  ชีวิตความเปนอยูในบานพัก

สวัสดิการ ในดานสังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรม  โดยที่ผูวิจัยไดยึดหลักการสังเกตปรากฏการณ 

6 ประเภท (Bogdan & Biklen 2003 ; Patton 2002) ประกอบดวย สถานที่ บริบทแวดลอมทาง

กายภาพ (physical setting/context) ผูมีสวนรวม(participants) แบบแผนการกระทําและ

ปฏิสัมพันธ (activities and interactions) การสนทนา(conversation) ปจจัยแฝงเรน(subtle 

factors) และพฤติกรรมของนักวิจัย (your own behavior) สอดคลองกับความคิดของ              

ชาย  โพธิสิตา (2550) ที่กลาววา สถานที่ (setting) ของสถานประกอบการซึ่งเปนสวนหนึ่งของการ

เก็บรวบรวมขอมูลกิจกรรมที่เกิดขึ้น (activities) ของบุคคลที่เกี่ยวของทั้งในรูปแบบทางการและไม

เปนทางการศึกษาจากคําพูด น้ําเสียง ภาษา พฤติกรรมทั้งภายใน (covert behavior) และ

พฤติกรรมภายนอก (overt behavior) นัยยะตางๆ และบริบทหรือสิ่งแวดลอม (context) โดยการ

สํารวจสิ่งแวดลอมทางกายภาพ และสํารวจทางสังคมวัฒนธรรม ซึ่งเปรียบเสมือนภูมิหลังของสิ่งที่

ศึกษา  ทั้งในสวนของพื้นที่การทํางานของสถานประกอบการ  แรงงานตางดาวในมิติที่เกี่ยวของ 

ตามขั้นตอนของการสังเกตผูวิจัยจะมีการบันทึกขอมูลภาคสนามที่เก็บในแตละวันโดยอาศัย

หลักการจดขอความที่สําคัญ   และใชความทรงจําเขาชวยในการจดบันทึกเพื่อปองการการลืม

เพราะสภาพแวดลอมที่ถูกศึกษามีความหลากหลายรูปแบบ 

 

 

 2.2 วิธีการเก็บขอมูลเชิงสํารวจ 

 การวิจัยเชิงสํารวจ เปนสวนหนึ่งของวิธีการเชิงปริมาณ (quantitative method) ในการ

แสวงหาความรูความจริงที่เปนปรากฏการณทางสังคมของการจางงานแรงงานตางดาวที่มี

ลักษณะของขอคนพบที่มีความเปนปรนัย (objectivity) สูง  ผูวิจัยใชเปนแนวทางบูรณาการ

ระเบียบวิธีการเชิงคุณภาพและเชิงสํารวจไวดวยกันโดยมิไดยึดติดอยูกับวิธีการใดวิธีการหนึ่ง

เพียงแตวาจะใหน้ําหนักการไปที่งานวิจัยเชิงคุณภาพมากกวา  กลุมตัวอยางที่ศึกษา คือ นายจาง 

หรือตัวแทนของนายจางในสถานประกอบการที่ไดมาจากการสุมแบบเจาะจง (purposive 

sampling) จํานวน 86  คน 
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 เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล คือ แบบสอบถาม (questionnaire) สํารวจขอมูลพื้นฐาน

ในการจางงานแรงงานตางดาวของสถานประกอบในจังหวัดเชียงใหมซึ่งมีลักษณะ 2  แบบ คือ 

แบบปลายเปด (close- ended format) และแบบปลายปด (open – ended format) 

  

3. การวิเคราะหขอมลูและการแปลผล 

 การวิเคราะหขอมูลสามารถจดัแบงสวนเปน 2 สวนงาน ดงัตอไปนี้ 

 3.1 การวิเคราะหและแปลผลขอมลูเชิงคุณภาพ 

 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพจะมีรูปแบบวิธีการที่สลับซับซอน และไมสามารถวัดคา

ออกมาเปนจํานวนเชิงปริมาณได  โดยมีลําดับขั้นตอนดังตอไปนี้ 

  3.1.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยทีเ่กีย่วของ ในประเด็นเกี่ยวกบั

ปญหาการจางงานแรงงานตางดาว 

  3.1.2 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพมีจุดเริ่มตนโดยที่ผูวิจัยจะมีการวิเคราะห

ระหวางการเก็บรวบรวมขอมูล และหลังจากเก็บขอมูล ซึ่งจะมีประเด็นการวิจัยที่ตองการศึกษา

เพื่อใหไดขอมูลที่มีน้ําหนัก ชัดเจน ถูกตองตามขอคนพบและตรงตามวัตถุประสงค สามารถ

วิเคราะหหรือตีความหมายขอเท็จจริงที่ เกิดขึ้น  ซึ่งสามารถจําแนกไดเปน 3 ขั้นตอนหลัก      

(Miles and Huberman 1994) ดังนี้ 

  1. การจัดเตรียมขอมูล (data preparation) และจัดระเบียบเนื้อหาขอมูล     

(data organizing) โดยการจัดทํารหัสขอมูล (data coding) ถอยคํา บทสนทนา ซึ่งไดจากถอด

เทปบันทึกการสัมภาษณ  และการจดบันทึกประเด็นที่สําคัญๆ ที่มีลักษณะทวงทํานองเดียวกันเปน

สวนยอยๆ  มีการจําแนกแยกแยะขอมูล (data identification) ที่แนวคิดที่ใกลเคียงกันใหเปน

ลักษณะการจัดกระทําขอมูล (data manipulation) จําแนกเปนกลุมขอมูล กําหนดเปนหัวขอการ

วิเคราะห (theme) หรือ แกนของเรื่องโดยเฉพาะ ทําใหการจัดเก็บขอมูลเปนไปอยางมีระบบและ  

มีความสะดวก รวดเร็วทําความเขาใจในแตละกระบวนทัศน (paradigm) เพื่อนําไปสูการ

ตีความหมายของขอมูลในลําดับตอไป อยางไรก็ตาม  งานวิจัยนี้จะใชการวิเคราะหขอมูล          

เชิงคุณภาพแบบบูรณาการวิธี ประกอบดวยแบบอุปนัย (analytic induction) แบบจําแนกขอมูล 

(typological analysis) การเปรียบเทียบขอมูล(comparative analysis) ทั้ งสวนตางและ         

สวนเหมือน และวิธีการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (content analysis) 

  2. การแสดงขอมูล (data display)  ซึ่งจะนําเสนอในรูปของการพรรณนาที่แสดง

ใหเห็นถึงขอคนพบหลักที่ไดจากการวิจัย 
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  3. การหาขอสรุป การตีความ  และตรวจสอบความถูกตองตรงประเด็นของ

ผลการวิจัย (conclusion, interpretation and verification) โดยการผสมผสานแนวคิด ทฤษฎี

ตางๆ มาเปนขออธิบายถึงผลการวิเคราะหขอมูลตางๆเหลานั้น 

  การตรวจสอบความนาเชื่อถือของขอมูล ผูวิจัยจะมกีารตรวจสอบความถูกตอง

ของขอมูลโดยบุคคลทีเ่กี่ยวของ (member checks) จาก ทีมนกัวิจัย  สํานกังานจัดหางานจังหวัด

เชียงใหม  เพื่อตรวจสอบความถูกตองของขอมูลตางๆ พรอมทั้งแสดงขอคิดเห็น วิพากษวิจารณ 

อันจะนําไปสูบทสรุปรวมกัน  รวมถึงการเชื่อมโยงแบบสามเสา (triangulation) ซึ่งประกอบไปดวย

การรวบรวมขอมูลจากหลายแหลง(data triangulation) หลายวิธี(methodological triangulation) 

นักวิจยัหลายคน (investigator triangulation) ตรวจสอบดวยทฤษฎีที่ตางกนั (triangulation of 

theories) ซึ่งจะทําใหสามารถเขาถึงขอเทจ็จริง (facts) ตามปรากฏการณทางสังคมเกี่ยวกับการ

จางงานแรงงานตางดาว 

  
 3.2 การวิเคราะหและแปลผลขอมลูเชิงสาํรวจ 

 การวิเคราะหขอมูลเชิงสํารวจนี้ จะมีลําดับขั้นตอนจากการตรวจสอบขอมูลขั้นเบื้องตน

(preliminary data checking) เกี่ยวกับความสมบูรณของขอมูลในแบบสอบถามที่ไดรับ  ผูวิจัย

สรางรหัสและลงรหัส (codebook construction) ขอมูลโดยผูชวยนักวิจัยพรอมทั้งบันทึกขอมูล 

(coding data and data entry) ดวยเครื่องคอมพิวเตอร จากนั้นตรวจสอบความถูกตองของขอมูล

ในขั้นตอนสุดทาย (final data checking) (องอาจ  นัยพัฒน 2548) แลวจึงนําไปสรุปขอมูลโดยใช

สถิติเชิงพรรณนา  (descriptive  statistics) ดวยคารอยละ นําเสนอขอมูลดวยตาราง  

 
 

 

 



 

 

บทที่ 4 
ผลการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 

 

 การนําเสนอผลการศกึษาจะนําเสนอขอมูลเปน 2 สวนดังตอไปนี้ 

1. ผลการวิจัยเชิงคณุภาพ 

2. ผลการวิจัยเชิงปริมาณ 

 

4.1 ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 

ผลการวิจัยเชิงคุณภาพผูวิจัยไดแบงขอมูลการวิเคราะหออกเปนหลายสวนซึ่งจะได

นําเสนอในประเด็นตางๆตามลําดับ ดังตอไปนี้ 

 

1. ขอมูลทั่วไปของลกูจางแรงงานตางดาวในสถานประกอบการ 
  

 จากการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับการจางงานแรงงานตางดาวทั้งหมด  ผูวิจัยไดแบงเนื้อหา 

การนําเสนอผลการวิจัยออกเปน  3 สวน เพื่อใหเกิดการมองเห็นภาพของการทํางานของแรงงาน    

ตางดาวภายในสถานประกอบการอยางกวางๆ ดังตอไปนี้ 

 
1.1 ลักษณะการทํางานของลูกจางแรงงานตางดาว : คลื่นแรงงานลูกใหมของ

สังคมไทย 
 

ยุทธพงศ  จันทรวรนิทร (2550) กลาววา         ปจจุบันประเทศไทยกําลังประสบกับปญหา 

แรงงานตางดาวผิดกฎหมายทะลักเขามาเปนจํานวนมากโดยมีการประมาณอยางไมเปนทางการ

วาเฉพาะแรงงานพมาที่เขามาอยูในประเทศไทยมีเปนจํานวนถึง 1,000,000 คน ทั่วประเทศ    

สถานการณดังกลาว ยอมสงผลเสียไมเฉพาะกับแรงงานไทยเทานั้น  แตยังสงผลกระทบตอความ

ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของเจาของแรงงานและชุมชน ตลอดจนสถานการณดานความ

มั่นคงของประเทศอีกดวย รัฐบาลไดแกไขปญหาแรงงานตางดาวโดยการขึ้นทะเบียนแรงงาน    

ตางดาวเพื่อจัดทําประวัติ    และสถานประกอบการในจังหวัดเชียงใหม  มีการดําเนินกิจการหลาย

ประเภท  เมื่อจําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม   ไดแก   อุตสาหกรรมเกษตร อุตสาหกรรมอาหาร

และเครื่องดื่ม     สิ่งทอและเครื่องนุงหม ไมและผลิตภัณฑจากไม  เฟอรนิเจอรและเครื่องเรือน 
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ไฟฟา กระดาษและผลิตภัณฑจากกระดาษ เคมี ปโตเคมี และผลิตภัณฑ เซรามิค ถลุงแรโลหะ 

โลหะ อโลหะและผลิตภัณฑ เครื่องจักรกล ขนสง การบริการและอ่ืนๆ       จากการศึกษาขอมูลของ

สํานักงานจัดหางานจังหวัดเชียงใหม (2551) พบวา มีการจางงานแรงงานตางดาว 3 สัญชาติ 

ไดแก แรงงานพมา ลาว และกัมพูชา กลาวคือ ขอมูลแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองที่มี

ใบอนุญาตทํางานหมดอายุวันที่   30 มิถุนายน 2551 มีสัญชาติ พมา จํานวน 32,409 คน ลาว 

จํานวน 32 คน และกัมพูชา 5 คน หมดอายุวันที่ 28 กุมภาพันธ 2552 มี สัญชาติพมา จํานวน 

7,002 คน และลาว  จํานวน 2 คนเทานั้น   สวนใบอนุญาตทํางานหมดอายุวันที่  20 มกราคม 

2552   มีสัญชาติพมา จํานวน 4,185 คน ลาว จํานวน 3 คน และ กัมพูชา จํานวน 1 คน รวมทั้งสิ้น 

สัญชาติพมา จํานวน 43,596 คน ลาว จํานวน 37 คน และ กัมพูชา จํานวน 6 คน  แตผลปรากฏวา 

มีการทํางานอยูในสวนประเภทกิจการกอสรางมากเปนลําดับหนึ่ง มีจํานวน 16,108 คน  รองลงมา

เปนกิจการประเภทเกษตร จํานวน 12,090 คน กิจการประเภทอื่นๆ จํานวน 9,370 คน และผูรับใช

ในบาน จํานวน 4,635 คน ตามลําดับ  และจากผลการเก็บขอมูลวิจัยในสถานประกอบการ 

จํานวน   86 แหงครั้งนี้ พบวา  มีการจางแรงงานตางดาวไทใหญ สัญชาติพมา ซึ่งเปนแรงงานกลุม

ใหญที่มีจํานวนมากสุด นอกเหนือจากแรงงานกลุมอื่น ไดแก ลูกจางคนไทย และคนพื้นที่สูง  และ

เปนที่นาสังเกตวา  ไมพบวา มีการจางแรงงานสัญชาติลาว และสัญชาติกัมพูชาแตอยางใด ทั้งนี้

อาจมีสาเหตุมาจากการที่ประเทศไทยมีตําแหนงที่ตั้งทางดานทิศเหนือ จดประเทศเมียนมา ซึ่งเปน

กลุมแรงงานสัญชาติพมา และสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวซึ่งมีพื้นที่สวนนอยบางสวน

เปนเขตติดตอทางทิศเหนือ ในขณะที่ทางดานทิศตะวันออกของประเทศ จดประเทศสาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว และราชอาณาจักรกัมพูชาเปนกลุมแรงงานสัญชาติลาว และกัมพูชา 

ดังนั้น    การอพยพของแรงงานตางดาวสัญชาติลาว และกัมพูชาโดยสวนใหญ จึงใชเสนทางการ

หลบหนีเขามาทํางานในเขตติดตอกับทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือมากกวาทางภาคเหนือของ

ประเทศไทย สงผลใหเห็นวาแรงงานตางดาว  2 กลุมนี้ มีจํานวนนอย หรือ แทบจะไมพบเจอใน

สถานประกอบการจังหวัดเชียงใหม  หรือ  อาจเปนไปไดวา ไมมีใบอนุญาตทํางานอยางถูก

กฎหมายอยูเปนจํานวนมากจึงไมถูกจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบ สอดคลองกับสถิติขอมูลของ

สํานักงานจัดหางานจังหวัดเชียงใหมในขางตน  ฉะนั้น งานวิจัยนี้    จะเปนการมุงเนนการเก็บ

ขอมูลและวิเคราะหขอมูลจากการมองสภาพปญหาจากการจางงานของแรงงานตางดาว ในทัศนะ

ของสถานประกอบการโดยมีนายจาง หรือผูแทนนายจางเปนผูใหขอมูลหลัก โดยวิเคราะหขอมูล

จากปญหาการจางงานของแรงงานตางดาวเพียง  1 สัญชาติ คือ พมา สวนลาว และกัมพูชา       

ซึ่งผูวิจัยไมพบวา มีการทํางานอยูภายในสถานประกอบการที่เปนกลุมตัวอยางแตอยางใด  
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อยางไรก็ตาม ผูวิจัยก็ไดประมวลภาพและความคิดเกี่ยวกับบริบทการทํางานของแรงงานตางดาว 

ภายใตสิ่งแวดลอมของสถานประกอบการที่มิอาจจะละเลยได ถึงแมวา ผูวิจัยจะไมไดสัมผัสกับวิถี

ชีวิตการทํางานในเชิงลึกกับแรงงานตางดาวโดยตรงเพราะเปนสิ่งที่นอกเหนือขอบเขตการคนหา

ขอเท็จจริง แตก็สามารถเก็บเกี่ยวองคความรูในทางออมไดเพื่อใหมองเห็นภาพการทํางานที่ชัดเจน

ของการจางแรงงานตางดาวกลุมนี้   

หากนับเสนทางการเก็บขอมูลในหลายอําเภอในจังหวัดเชียงใหมบนถนนหลายสาย       

จะสังเกตไดวา       บางเสนทางมีการกอสรางอาคารตางๆ โดยทั่วไป ความสําเร็จเหลานี้เกิดขึ้น

จากการทํางานของแรงงานตางดาวอีกกลุมหนึ่งที่เปรียบเสมือนเปนคนชายขอบ (marginal 

people) ที่อยูในสภาพแวดลอมทั้งในดานการทํางานและชีวิตความเปนอยูที่หางไกลจากการมี

คุณภาพชีวิตที่ดี  บางกลุมมีใบอนุญาตทํางานอยางถูกกฎหมายและมีบัตรประกันสุขภาพ  หากมี

การทํางานขึ้นอยูกับการรับงานของนายจางหรือผูรับเหมาซึ่งอาจอยูในรูปของผูประกอบการราย

ใหญและรายยอยแตกตางกันไป สถานประกอบการประเภทนี้ มีการรับงานกอสรางตามสถานที่

ตางๆ และมีการเคลื่อนยายไปเรื่อยๆ นอกจากนั้น ยังมีบริบทของสิ่งแวดลอมในการทํางานที่ความ

เสี่ยงตอปญหาสุขภาพในการทํางานมากกวาลูกจางที่ทํางานในสถานประกอบการที่มีสถานที่เปน

หลักแหลง    การคํานึงถึงสิทธิมนุษยชน ความมีเกียรติ และศักดิ์ศรีของความเปนมนุษยแตกตาง

กัน ความต่ําตอยที่สะทอนภาพความเปนกรรมกรตอสายตาสังคม รวมถึง โอกาสการตออายุ

ใบอนุญาตทํางานอยางถูกกฎหมาย  หรือ มีการนําแรงงานตางดาวที่ผิดกฎหมายเขามาปะปนหรือ

แฝงตัวเพื่อใชเปนแรงงานดังกลาว   ที่อาจทําใหเกิดการเพิ่มปริมาณของแรงงานตางดาวอยางผิด

กฎหมาย นําไปสูการปญหาการบริหารจัดการแรงงานตางดาวในระดับประเทศ   ถึงแมวาแรงงาน

ตางดาวกลุมนี้ จะอยูนอกเหนือขอบเขตการวิจัย ยังเปนขอคิดวา อาชีพกรรมกรกอสรางเปนงาน   

ที่ตองอาศัยแรงงานตางดาวอีกกลุมหนึ่ง  มาชวยสนับสนุนการทํางาน เนื่องจากคนในพื้นที่ ไมคอย

ใหความสนใจในการทํางานลักษณะนี้ ที่ตองอาศัยความอดทน  ความยากลําบาก และการสูงาน   

จึงเปนขอที่ไดเปรียบและถือเปนการเปดพื้นที่ทางสังคม (place making) ใหแรงงานเหลานี้ไดเขา

มาทํางานในจังหวัดเชียงใหมอยางเต็มภาคภูมิ กลายเปนกําลังแรงงานที่สําคัญที่ทําใหการ

ขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจไทยมีความกาวหนา และเกิดการยอมรับเขามาเปนแรงงานทดแทน       

ในระดับชาติไปโดยปริยาย 
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ภาพ 4.1 การรับเหมากอสรางอาคารตางๆในจังหวัดเชียงใหม  พบวา    มีแรงงานตางดาวทํางาน

ทดแทนคนในพื้นที่อยูเปนจํานวนมาก  

 

 
 

ภาพ 4.2 การทํางานในฐานะกรรมกรกอสราง ชีวิตที่ตั้งตนในจังหวัดเชียงใหมและแรงงานตางดาว  

กลุมหนึ่งที่ผูวิจัยเขาไปสัมผัส จะแสดงตนวา เปนไทใหญมากกวาที่จะบอกวาเปนแรงงานชาวพมาและพยายาม

หลีกเลี่ยง หรือปฏิเสธที่จะใหขอมูลใดๆกับผูวิจัย 

 

เมื่อพิจารณาในมิติแหงการทํางานของลูกจางแรงงานตางดาวซึ่งปฏิบัติหนาที่ประจําอยู

ภายในสถานประกอบการ ซึ่งถือวาเปนวัตถุประสงคหลักของการวิจัย กลาวไดวา  ลักษณะการ

ทํางานของลูกจางแรงงานตางดาวไทใหญจะขึ้นอยูกับประเภทกิจการของสถานประกอบการนั้นๆ 

ที่แรงงานตางดาวปฏิบัติงาน  ทําใหมองเห็นภาพการทํางานที่มีความหลากหลายรูปแบบ          

โดยสวนใหญจะถูกจัดเปนแรงงานประเภทไรฝมือ (unskill labour) เนื่องจากภูมิหลังของแรงงาน

พลัดถิ่น (displacement  labour)  กลุมนี้  ยังมีขอจํากัดในเรื่องความยากจนทางเศรษฐกิจ     

ความขัดแยงทางการเมือง การขาดโอกาสทางการศึกษา สิทธิความเปนเจาของพื้นที่ในประเทศ

ไทย เมื่อมีการพลัดถิ่นอพยพหลบหนีเขามาเปนแรงงานในประเทศไทย   ทําใหไมสามารถยกระดับ

เปนแรงงานฝมือ (skill labour) เหมือนเชนลูกจางคนไทยที่มีโอกาสทางสังคมที่ดีกวาหลายดาน  

ภาวะจํายอม  เชนนี้เกิดขึ้นภายใตขอเงื่อนไขที่เปนขอจํากัดดังกลาว   
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สถานภาพของแรงงานตางดาวมี 2 กลุมใหญ คือ กลุมผูที่มีสถานภาพทางครอบครัว และ

สถานภาพโสด โดยเฉพาะกลุมคนมีครอบครัว นายจางคอนขางจะมีความมั่นใจวา การสราง

ปญหาใหแกสถานประกอบการจะมีโอกาสนอยกวากลุมคนโสด เพราะมีภาระผูกพันที่ตอง

รับผิดชอบทางครอบครับพรอมๆกับความตองการสรางความมั่นคงทางดานฐานะทางเศรษฐกิจ

ใหแกความครอบครัว  รูปแบบการจางงานของนายจางจะมีการจางเปนรายวันเปนสวนใหญ       

มีสวนนอยที่พบวา มีการจางงานเปนรายเดือนแตก็มิไดหมายความวา เมื่อมีการคํานวณยอด

รายรับของเดือน   การจางเปนรายเดือน แรงงานตางดาวจะไดรับคาจางที่มากกวาคาจางเปน

รายวันเมื่อเปรียบเทียบกัน เชน บางแหงมีการจาง จํานวน 4,000 ตอเดือน  และ 6,500 บาท    

เปนตน  การจางงานเปนรายวันถือเปนแรงงานราคาถูกโดยกําหนดอัตราคาจางขั้นต่ํารายวัน       

ที่แตกตางกันขึ้นอยูกับเงื่อนไขของสถานประกอบการแตละแหง  ถึงแมวาจะมีขอกําหนดให

นายจางจายคาตอบแทน เปนจํานวนเงินไมนอยกวา 159 บาท/วัน ในเขตจังหวัดเชียงใหมก็ตาม 

แตก็ยังพบวา  สถานประกอบการหลายแหง มีการจางงานที่ต่ํากวาเกณฑที่กําหนดแตอาจทดแทน

ดวยสวัสดิการสวนอื่นที่มากนอย แตกตางกันไป  สถานประกอบการแตละแหงจะมีเวลาปฏิบัติงาน

ในขอปลีกยอยที่ตางกันไป อาทิ เวลาเริ่มงานจะมีหลักการเหมือนกันกลาวคือ เริ่มตั้งแตเวลา      

08.00 – 17.00 น. หยุดวันอาทิตย และวันหยุดที่สําคัญ บางแหงจะมีการหมุนเวียนการทํางาน 

เปนกะ (shift work) สลับการทํางานในรอบ  24 ชั่วโมง ถาเกินชวงเวลาทํางานจะใหทํางานนอก

เวลา (O.T.) แกลูกจางแรงงานตางดาว และในรอบ 1 สัปดาหจะมีรอบการหยุดพักให 1 วัน 

หมุนเวียนสลับกันไปภายในหนวยงาน 

ขอคนพบในลําดับตอไปคือ ในทุกสถานประกอบการมีการนําเสนอขอมูลที่สอดคลองกัน

วา แรงงานตางดาวที่ทํางานอยูในสถานประกอบการปจจุบันนี้ คือ แรงงานเชื้อชาติไทใหญ 

(Taiyai) สัญชาติพมา เปนสวนใหญ    นับไดวาเปนแรงงานหลักที่มีการทํางานอยูภายใน      

สถานประกอบการ นอกเหนือจากการจางแรงงานคนไทย และกลุมคนพื้นที่สูง  แรงงานไทใหญ

กลุมนี้   หากศึกษาขอมูลในเชิงประวัติศาสตรชาติพันธุของประเทศสหภาพพมาที่มีวิวัฒนาการ

จวบจนถึงปจจุบันนี้ จะเห็นไดวามีรูปแบบการปกครองการเมืองและเศรษฐกิจไดสรางปญหาความ

ยากจน (poverty)   ที่สงผลกระทบตอการดําเนินชีวิตความเปนอยู ความทุกขยากลําบาก และ

สวัสดิภาพความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนไทใหญ  ทําใหเกิดการอพยพ

เคลื่อนยายถิ่นฐานจากแควนรัฐฉาน (Shan State) ของสหภาพพมาซึ่งเปนพลเมืองไทใหญที่มี

จํานวนมากเปนอันดับ  2 ประมาณ  16 % ของประเทศ รองจากชาติพันธุพมาแท 63 % โดยมี   

ถิ่นฐานอยูในแควนรัฐฉานที่มีเขตติดตอกับทางภาคเหนือของประเทศไทย ทางดานจังหวัด
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เชียงราย แมฮองสอน และเชียงใหม และมีเสนทางการพลัดถิ่นเขามายังจังหวัดเชียงใหมซึ่งเปน

เมืองแหงความเฟองฟูทางเศรษฐกิจของทางภาคเหนือ ดวยความมุงหวังวา จะมีโอกาสสรางชีวิต

ใหมในดินแดนลานนา โดยมีจุดเริ่มตนในการแสวงหาชองทางการทํามาหากินที่งายมากกวา

จังหวัดอ่ืนๆในเขตภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย 

โดยทั่วไป สถานประกอบการได จําแนกการทํางานของแรงงานตางดาวในหลายลักษณะ 

แตมีความเกี่ยวของกับการทํางานเฉพาะอยาง (specialization) และในบทบาทมนุษยรับจาง

แรงงาน (wage labour)  จากการเก็บขอมูลจะพบวา สถานประกอบการหลายแหงมีขอหามและ

สงวนสิทธิ์ที่จะใหผูวิจัยเขาไปสังเกตการทํางานของแรงงานตางดาวอยางใกลชิด ดังนั้น ผูวิจัย    

จึงสามารถสัง เกตได เพียงบางสวน จากลักษณะการทํางานที่ทํ าและศึกษาได เฉพาะ              

สถานประกอบการบางแหงที่ไดรับการอนุญาตใหทําการศึกษาในชวงระยะเวลาหนึ่งเพียงสั้นๆ

เทานั้น    ในขณะที่เขาไปภายในเขตพื้นที่ซึ่งจะไดนําเสนอขอมูลดังตอไปนี้ 

 

1.1.1 ลักษณะงานประเภทแบกยก ขนยาย ลําเลียงสิ่งของ  
 

โดยสวนมากลักษณะงานประเภทนี้      นายจางจะคัดเลือกแรงงานตางดาวเพศชาย 

 เพราะมีความไดเปรียบทางดานสรีรหลายประการ ประกอบกับอยูในชวงของวัยทํางานที่ยังมี

ความเปนหนุมแนน แข็งแรงสามารถแสดงออกถึงศักยภาพทางดานรางกายอยางเต็มที่ อาทิ     

การขนของที่มีน้ําหนักทุกชนิด  ดังภาพประกอบ 

 

          
 

ภาพ 4.3 สวนหนึ่งในภารกิจหนาที่ชีวิตประจําวันไดรับมอบหมายจากนายจาง (ภาพซาย) และ           

สถานประกอบการประเภทจําหนายอุปกรณกอสราง   และวัสดุทั่วไป  หลายแหงมักมีการจางงานลูกจางแรงงาน
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ตางดาวปนสวนใหญใหทําหนาที่ดานจัดของตามใบสั่งซื้อ แบก ขนวัสดุ และนําสงบริการใหลูกคา โดยนายจาง

จะคัดเลือกเฉพาะแตแรงงานเพศชายเทานั้นเพื่อใหสอดคลองกับลักษณะงานดังกลาว (ภาพขวา) 

      
 

ภาพ 4.4 การทําหนาที่ชวยสงของโดยแรงงานตางดาวเพศหญิง  สวนเพศชายจะแบกขนขาวสารวาง

พาดบนศรีษะเพื่อจัดสงใหแกลูกคา 

 

 
 

ภาพ 4.5 แรงงานตางดาวและลูกจางคนไทยไดรับความเสมอภาคในการแจกเส้ือฟอรมสีชมพูแตละ 

ประเภทใหใสเฉพาะในแตละวันซึ่งเปนขอตกลงกันภายในหนวยงาน  ในภาพขณะกําลังแบกไม  

 

 

      
 

ภาพ 4.6  การประสานการทํางานรวมกันกับแรงงานตางดาวคนอื่นๆและคนไทยโดยมีหัวหนางานเปน

ลูกจางคนไทย  ตางคนก็ตางรูบทบาทหนาที่ของการทํางานซึ่งกันและกัน  (ภาพซาย)        และหนุมพมากําลังนั่ง 
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ผมปลิวลมอยูบนบริเวณดานหลังกระบะรถปคอัพเพื่อ    ทําหนาที่เปนผูชวยยกและขนไมซึ่งเปนสวนหนึ่งของการ

บริการสงลูกคานอกสถานที่ แตไมสามารถจะทําหนาที่ขับรถยนตไดเนื่องจากมีขอหามทางกฏหมายสําหรับ

แรงงานตางดาว (ภาพขวา) 

 
 
 

ภาพ 4.7 การแบกกระเบื้องแกรนิตที่มีน้ําหนักในแตละแผน ทําใหตองเดินตัวตรงยืดเพื่อจัดระเบียบของ

รางกายใหรองรับน้ําหนักสิ่งของ และตองอาศัยความระมัดระวังเปนพิเศษ นายจางเลาใหฟงวา   แรงงาน      

ตางดาวเริ่มลดหนาทอง (พุง) กันทุกคน ภายหลังจากเริ่มตนทํางานในลักษณะนี้ 

 

 
 

ภาพ 4.8 แรงงานตางดาวสามี ภรรยากําลังขนอิฐขึ้นรถ  สวนบุตรไปเรียนหนังสือสถานศึกษาในละแวก

นั้นซึ่งตั้งอยูไมหางจากสถานที่ทํางาน 
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      ภาพ 4.9 ขณะขับรถภายในสถานประกอบการเพื่อตักขาวเปลือกจากโกดังมาตากใหแหง 

    
 

ภาพ 4.10 การทํางานของแรงงานตางดาวในโรงน้ําแข็ง ขณะนั่งรอกระบวนการทํางานของเครื่องจักร

และรอลูกคามาซื้อ 

 

1.1.2 ลักษณะงานประเภทงานหลอปน /งานผสมวัสดตุางๆ  

จากการสังเกตลักษณะการทํางานประเภทนี้      พบวา สถานประกอบการมีการแบงงาน

ในรูปแบบพื้นฐานที่พบเห็นโดยทั่วไป คือ การแบงงานตามเพศระหวางเพศชายและเพศหญิง    

งานที่ตองใชกําลังแรงกายนอยเพศหญิงมักไดรับการมอบหมายใหทํา สวนเพศชายจะมีลักษณะ

การทํางานที่ตองใชพละกําลังแรงกายมากกวา เชน งานแบก ขน เคลื่อนยาย ฯลฯ ดังที่                   

ยศ  สันตสมบัติ (2544 ) กลาววา การแบงงานในรูปแบบพื้นฐานซึ่งพบเห็นไดในสังคมตางๆทั่วโลก

คือ  การแบงงานตามเพศ (division of labour by sex)   ตั้งแตเด็ก มนุษยในทุกสังคมจะไดรับการ

อบรมสั่งสอนใหเรียนรูบทบาทตามเพศและทําหนาที่ตามบทบาทนั้นเมื่อเติบโตเปนผูใหญตาม

ความคาดหวังของสังคม ขออธิบาย การแบงแยกงานตามเพศระหวางชายกับหญิง   มักอิงอยูกับ

ลักษณะพื้นฐานทางธรรมชาติเปนหลัก เชน การอธิบายวาผูชายมีสรีระรางกายแข็งแรงล่ําสันกวา

จึงเหมาะกับการลาสัตวและงานอื่นๆซึ่งตองใชพละกําลังมาก  และขออธิบายการแบงงานตามเพศ

ในอีกแงมุมหนึ่ง เปนการอธิบายความพยายามของสังคม (ของผูชาย)ในการควบคุมผูหญิงและ  
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ในแงของการเจริญพันธุ (reproduction)      สังคมมนุษยแทบทุกแหงหนทั่วโลกมักควบคุมรางกาย   

และพฤติกรรมของผูหญิงโดยผานระบบครอบครัวเครือญาติและการแตงงาน  มีการสราง

อุดมการณอํานาจในรูปของเทพนิยาย ตลอดจนพิธีกรรมตางๆ   นอกจากนั้น ลูกจางแรงงาน    

ตางดาวมีรูปแบบการทํางานทั้งในรมและกลางแจง แตงตัวตามอัธยาสัย และไมสนใจการปรุงแตง

บุคลิกภาพภายนอกใหดูสวยงาม ทุกอยางเปนแบบธรรมชาติในบทบาทของลูกจางมากที่สุด     

บางคนแตงกายใสเสื้อคอกลม กางเกงขาสั้น ผาแพร สามารถนํามาใสไดทั้งอยูที่บานพักและ        

ที่ทํางาน  ไมมีการเขินอาย เพราะเปนชุดที่ใสประจําเวลาทํางาน เรียกวา เปนชุดงายๆ สบายตัว  

ไมเนนการสรางภาพลักษณที่ดูดีแตอยางใด บางคนก็ถอดเสื้อทํางานเพราะรอนและเหงื่อออกมาก 

ทําใหรูสึกเปนอุปสรรคในการทํางานซึ่งนายจางบางแหงก็ใหอิสระในเรื่องของการแตงกาย         

แกลูกจางตามความพอใจสวนบุคคล 

 

     
 

ภาพ 4.11 งานหลอปนอิฐเปนสิ่งที่แรงงานตางดาวตองเรียนรูลักษณะจําเพาะของงานจากสถานที่

ทํางาน (ภาพซาย) และ แรงงานตางดาวเพศหญิงจะมีการใชพลังกลามเนื้อลาย (skeletal muscle) นอยกวา 

เพศชาย (ภาพขวา) 
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ภาพ 4.12 เมื่อเริ่มเวลาปฎิบัติงานในภาคบาย แรงงานตางดาวตางแยกยายกันคนละมุม กมหนากม 

ตาทํางานอยางขะมักเขมน และรับผิดชอบในงานอยางเต็มที่ไมคอยไดมีเวลาสนทนากัน 

  

     
 

          ภาพ 4.13 ความมุงมั่นในการทํางานเพื่อเก็บเงินเปนเปาหมายที่ตองการสรางความสุขสบายใหแก ตนเอง

และครอบครัว รวมถึงการสรางความมั่นคงในชีวิตที่อาจจะหามิไดจากพื้นแผนดินเกิด (ภาพซาย)และ แรงงาน

ตางดาวในสถานประกอบการบางแหงยังขาดความรูจากการปองกันตนเพื่อความปลอดภัยในการทํางาน อาทิ 

การใชผาปดจมูกเพื่อปองกันฝุนละอองจากการปฏิบัติงาน  ซึ่งอาจกอปญหาสุขภาพในระยะยาวได (ภาพขวา)  
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ภาพ 4.14 การทําหนาที่ผสมวัสดุและสารเคมีตางๆ และมีการแบงหนาที่การทํางานกันอยางชัดเจน 

 

 
 

ภาพ 4.15 การผสมปูนทามกลางแสงแดดอันแรงจาในยามบายของภาคฤดูรอน 

1.1.3 ลักษณะงานประเภทประกอบวัสดุตางๆ 

งานประกอบวัสดทุุกชนิดทีเ่กีย่วของ นับตั้งแต งานทางดานวัสดุกอสราง  อุปกรณของ 

เลนไมสัก เฟอรนิเจอร  ตกแตงลวดลาย มีการแตงกายอาจเพิ่มการปองกันตนเองทั้งจากสภาพ

อากาศที่รอน ฝุนละออง กลิ่นสี สารเคมีตางๆ  บางคนไดรับการยกระดับฝมือใหทําการเชื่อมเหล็ก

ได ฯลฯ 
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ภาพ 4.16 แรงงานเพศหญิงมักจะแตงกายมิดชิดเพื่อปองกันใบหนาและรางกายดวยเหตุผลเพื่อ

ปกปองความสวยงามของสภาพผิว  ในทางตรงขามเพศชายมักจะมีความวิตกกังวลนอยกวา 

 

        
 
                                        ภาพ 4.17 งานประกอบอุปกรณของเลนไมสัก 

 

 
 

ภาพ 4.18 การทํางานที่อยูภายในตัวอาคารและมีความเส่ียงตอการสูดดมฝุนละอองมีความจําเปน 

ที่จะตองปองกันตนเองเชนกัน 

      
 

ภาพ 4.19 การทํางานภายในสถานประกอบการประเภทเฟอรนิ เจอรและผลิตภัณฑเกี่ยวกับไม      

(ภาพซาย) บางคนจะใสใจความปลอดภัยของตนเอง และปกปองตนเองจากการปฏิบัติงานขัดและลงพื้นเคลือบ 

(ภาพขวา)  
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 ภาพ 4.20 งานทาสีตกแตงลวดลายในงานศิลปะเครื่องปนดินเผาเปนงานที่อาศัยความละเอียดออน

ประณีต และแรงงานตางดาวไดรับมอบหมายใหทําหนาที่นี้ 

 

1.1.4 งานบริการดานความสะอาดโดยทั่วไป /ซักอบรดี 

สามารถพบไดในกลุมของแรงงานตางดาวเพศหญิงซึ่งมักจะไดรับการมอบหมายให 

รับผิดชอบงานทางดานนี้ มากกวาเพศชาย 

 

     
 

   ภาพ 4.21 แรงงานตางดาวหญิงคนนี้ กําลังทําความสะอาดหองน้ําไดสะอาดมาก และมีการปรับตัวตอ

การแตงกายที่ออกแนววัยรุนดวยการพับขากางเกงทบใหญ เลียนแบบวัยรุนไทยโดยทั่วไป  (ภาพซาย)                         

และสาวชาวไทใหญนางหนึ่งกําลังปดฝุนทําความสะอาดเฟอรนิเจอรไมโบราณ (ภาพขวา) 

   
 

ภาพ 4.22 การทําความสะอาดลางถังน้ํา หรือการปฎิบัติงานอื่นๆที่เกี่ยวของกับการผลิตน้ําเปนหนาที่ 

ของแรงงานตางดาวเพศหญิงที่ไดรับมอบหมายงานจากนายจาง 
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1.1.5 งานบริการทั่วไป 

 

    
 

 

 
 

ภาพ 4.23 การใหบริการน้ํามันแกลูกคา (ภาพซายบน) และ บางอิริยาบถของแรงงานตางดาวลูกจาง

ลางอัดฉีดกําลังซื้อของกินรวมกับเพื่อนรวมงานตามรถขายของเรเพื่อผอนคลายความเครียดในระหวางการ

ทํางาน  (ภาพขวาบน) นอกจากนั้น หนุมไทใหญอีกคนยังเปนผูชวยชางตามอูซอมรถตางๆ (ภาพลางสุด) 

การบริการทั่วไปที่พบ เชน การเติมน้ํามันใหแกลูกคาเปนงานประจําอยางหนึ่งของแรงงาน

ตางดาวสัญชาติพมาที่สามารถพบเห็นไดในสถานประกอบการที่ดําเนินธุรกิจดานน้ํามันหลายแหง

ในจังหวัดเชียงใหม บางแหงนิยมจางเฉพาะแรงงานคนพื้นที่สูง และ เฉพาะคนไทย ในพื้นที่เทานั้น  

ซึ่งงานบริการเชนนี้ แรงงานตางดาวไดรับการสอนงานใหตอนรับลูกคาในทุกขั้นตอนเปนอยางดี 

นอกจากนั้นยังมีงานอื่น ไดแก  งานเปนผูชวยซอมรถ เปนตน 

 

1.1.6 ลักษณะงานประเภทฟารมเกษตร (พืช / สัตว) /ดูแลสถานที่ 

กิจการงานทางดานการเกษตรในทุกรูปแบบตามสถานประกอบการรายยอย       และ 

รายใหญ มีแรงงานตางดาวเขาไปทํางาน 



 

 

72

 

     
 

 ภาพ 4.24 ขณะทํางานสองสามีภรรยาชาวพมา มีสีหนายิ้มแยมแจมใส และกําลังงวนกับงานการ

เตรียมฟางขาวในฟารมเห็ดทามกลางบรรยากาศธรรมชาติที่มีพื้นที่ดานหลังเปนทุงนา (ภาพซาย) และ บางคน

รับผิดชอบใหดูแลสถานที่คลายกับคนสวน บริเวณโดยรอบของตัวอาคารสถานประกอบการ (ภาพขวา) 

 

       
 

ภาพ 4.25 แรงงานตางดาวกําลังมัดผาหอหุมตนไมกอนออกเดินทางเพื่อไปสงยังลูกคาในเมือง        

โดยเดินทางรวมกับนายจาง (ภาพซาย)  และ ถึงแมวาจะมีความแตกตางทางชาติพันธุระหวางแรงงานตางดาว

ชาวพมา กับชาวพื้นที่สูง (คนสวมหมวก) ก็สามารถเปนเพื่อนรวมงานที่ดีตอกันได   ในภาพขณะกําลังขนยาย  

ตนกลาไปยังอีกที่หนึ่ง (ภาพขวา) 
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ภาพ 4.26 การประสานทํางานของแรงงานตางดาว (คนซาย) รวมกันกับเพื่อนแรงงานคนไทย (คนขวา) 

 

1.1.7 ลักษณะงานบรรจุหีบหอ / ผลติภัณฑ 
 

การบรรจุหีบหอทุกชนดิ เปนกิจกรรมในงานที่แรงงานตางดาวปฎิบัติอีกลักษณะหนึ่ง 

 

     
 

ภาพ 4.27 การขนสงผักสดเพื่อเตรียมขนสงลงกรุงเทพฯ โดยมีชาวพื้นที่สูง (ชาวเขา) นําสินคามาสงยัง 

สถานประกอบการ และมีแรงงานตางดาวทําหนาที่เปนผูบรรจุหีบหอลงตระกรา (ภาพซาย) และ  การบรรจุถุง

อาหารสําเร็จรูปของสุนัข (ภาพขวา) 

 

 1.2  อาหารมื้อกลางวันในชวงพักเที่ยง  

 บางชวงเวลาของการเก็บขอมูล ผูวิจัยไดพบเห็นบรรยากาศของการพักรับประทานอาหาร

มื้อกลางวันของสถานประกอบการหลายแหง ดังจะเห็นไดวา  ชวงเวลาการรับประทานอาหารของ

สถานประกอบการทุกแหงจะเปนเวลา 12.00 – 13.00 น. ซึ่งสถานประกอบการหลายแหงมี

นโยบายในการใหสวัสดิการดานอาหารแตกตางกัน ซึ่งผูวิจัยขอแบงไดเปน  2 กรณี ไดแก กรณีที่

หนึ่ง ไมมีสวัสดิการอาหารใหแกลูกจาง หรือพนักงานในหนวยงานซึ่งหมายถึงการรวมคาใชจายอยู

ในคาตอบแทนที่เปนคาจางแลว ดังนั้น เปนการผลักภาระหนาที่ใหแกลูกจางที่จะตองนําอาหารมา

รับประทานเอง  

 



 

 

74

 
 

ภาพ 4.28 แรงงานตางดาวหนุมๆกําลังรวมวงรับประทานอาหารมื้อเที่ยงเฉพาะกลุมตน ใตตนไมใกลที่ทํางาน 

 

กรณีที่สอง มีการจัดสวัสดิการอาหารให และมีรูปแบบที่หลากหลาย อาทิเชน มีการบริการ

อาหารไวทั้ง 3 มื้อ ซึ่งหักคาใชจายในราคาประหยัด หรือบางแหงมีการหักคาอาหารกลางวัน โดยที่

มีการจัดเตรียมอาหารไวสําหรับบริการ   นายจางบางรายจายเงินจํานวนหนึ่งเปนกรณีพิเศษเปน

คาอาหารกลางวันเพื่อใหลูกจางแรงงานตางดาวจัดเตรียมซื้อหาดวยตนเอง เนื่องจากเคยจดัเตรยีม

ไวใหแตพบวา แรงงานตางดาวทานอาหารเหลือทิ้งเปนจํานวนมาก     แสดงวา รสชาติของอาหาร

ไมถูกปาก เปนรสนิยมของแรงงานตางดาวโดยเฉพาะ ที่สําคัญพื้นเพภูมิหลังของวัฒนธรรมอาหาร

ก็มีความแตกตางระหวางอาหารพื้นบานลานนาเชียงใหม กับ ชาติพันธุไทใหญ การนํามาซึ่งการ

หาทางออกที่เหมาะสมกับสถานการณเชนนี้จึงเกิดขึ้น   

 
“ อาหารการกินคือเขากินไมเหมือนเราๆ  คือที่นี่จะมีระบบที่วากินอยูในเราหมดเนาะอยูนายจาง

หมดทุกอยาง ขาว ๆ บางคนเขาอาจจะกินขาวเจาบางคนอาจจะกินขาวเหนียวแลวบางคนเรื่องอาหาร ขาวเขา
จะกินเปนพวกมันจะมีอาหารของเขานะที่เขาจะทํา แลวอยางเราทําเขาก็กินไมได ตัดปญหาคือใหเขาทําของ
เขาเออทํากินเองทําของเขาไปแลวบางทีแบบเราไมรูวาเขากินอะไรก็ไมรูจะซื้ออะไรมาใหเขา  ซื้อผักมากิน
บอย ๆ เขาก็เบื่อคือ ซื้ออาหารมาใหเขาทําเองหรือบางทีก็เอาเงินใหเขาแลวก็ใหเขาไปหาซื้อของเขาเองมัน
จะมีแถวตลาดนัดมันจะมีอาหารของพวกไทใหญเงี้ยเขาจะมาขายกันเองเปนอาหารของเขาใหเขาไปซื้อมา
กินเองบางก็ดีขึ้นจากเมื่อกอนอาหารเคยเหลือเยอะเขาไมคอยกินกันแลวเขาก็ไมกลาบอกเราไงเนาะวา     
อันนี้ไมอรอยนะอันนี้ไมกินนะ เปลี่ยนจากเราเอาตังคใหเขาแลวใหเขาไปซื้อกินเองเนาะเอาอยางนี้ๆ  ก็ดีขึ้น
เพราะเขาจะเปนคนที่ขี้เกรงใจเขาก็ไมคอยบอกเรา ” 

 

นายจางบางราย มีการมอบขาวสารใหเดือนละ  1 กระสอบ หรือ 1 ถัง  ใหไปประกอบ

อาหาร   สวนกับขาวก็ใหแสวงหาเองตามความสมัครใจ พรอมๆกับพาลูกจางไปเลี้ยงตาม

รานอาหารทุกเดือนเพราะมีจํานวนลูกจางไมมากนัก เชน  พาไปเลี้ยงที่รานหมูกระทะในละแวก

ใกลๆ เพื่อเปนขวัญและกําลังใจ และสรางบรรยากาศความเปนกันเองใหแกลูกจางพลัดถิ่น  หรือ 
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สถานประกอบการบางแหงมีบริการเฉพาะขาวสวยในมื้อกลางวันเทานั้น     ถาชวงเทศกาลบาง

ชวงที่มีลูกคามาใชบริการมากและลูกจางตองใหบริการแกลูกคาดังกลาว ก็จะจัดอาหารไวเลี้ยงดู   

บางชวงโดยเฉพาะ  บางแหงมีการจัดเตรียมสถานที่ครัวและจัดซื้อเสบียงอาหารในทุกสัปดาหเก็บ

แชไวในตูเย็นใหแรงงานตางดาวประกอบอาหารเอง  บางแหงมีรานคามาจําหนายอาหารซึ่งจะมี

บริการที่บริเวณโรงอาหาร  หรือแมแตสถานประกอบการบางแหงถามีที่พักอยูในบริเวณเดียวกัน

ลูกจางแรงงานตางดาวก็สามารถกลับไปยังที่พักและประกอบอาหารตามความสะดวกใจ 

 

 
 

 ภาพ 4.29  ลีลาทาทางการปรุงอาหารประเภทผัดผักที่เพิ่งจะปรุงสุกรอนใหมๆเพื่อรับประทานในมื้อ

กลางวัน รวมกับเพื่อนๆที่กําลังรออยูบนหองพักเรือนไม โดยมิไดใหความสนใจตอผูวิจัยที่กําลังเดินสํารวจ

สถานที่อยูบริเวณนั้น 

 

     
 

ภาพ 4.30  หนุมพมากําลังลางทําความสะอาดภาชนะ กระทะ กะละมังอยางคลองแคลวและรีบเรง 

 

     
 

ภาพ 4.31 เหลียวมองไปที่ตูกับขาวเอนกประสงคที่อยูใกลๆ จะเห็นวา มีผักสดแขวนอยูโดยที่ไมมีตูเย็น 

คาดวา  จะมีการประกอบอาหารภายใน 1 วันเทานั้นเพื่อปองกันการเนาเสียของอาหาร และนาจะมีเหตุผลอื่นๆ  
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 ภาพ 4.32 สถานประกอบการบางแหงมีสวัสดิการ อาหารครบ 3 มื้อ ใหแกแรงงานตางดาวโดยที่

นายจางจะจะเตรียมเสบียงอาหารชนิดตางๆใสไวในตูเย็น โดยแรงงานตางดาวสามารถประกอบอาหารตาม

รสนิยมความชอบสวนบุคคล (ในภาพมีไขดาวที่เพิ่งจะทอดเสร็จใหมๆเพื่อเตรียมมื้อกลางวัน สวนอาหารอื่นๆ    

ไดปรุงสุกกอนหนานี้แลว) (ภาพซาย)และ ตูเย็นที่เก็บเสบียงอาหารสดสํารองไวใหแรงงานตางดาวประกอบ

อาหารกันเอง (ภาพขวา) 

 

      
 

        ภาพ 4.33 โรงอาหารภายในสถานประกอบการบางแหงที่จัดเตรียมใหแกพนักงานเลือกซื้อหากันตามความ 

ชอบใจ (ภาพซาย) และ โรงอาหารที่จัดสําหรับพนักงานคนไทยและแรงงานตางดาวใชรวมกัน โดยมีการหัก

คาอาหารตอเดือน (ภาพขวา) 
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           ภาพ 4.34 การลางและทําความสะอาดภาชนะภายหลังจากการรับประทานอาหารเสร็จเรียบรอยแลว 

โดยที่สถานประกอบการไดจัดที่คว่ําภาชนะให (ภาพซาย) และ บรรดาเด็กๆลูกหลานของลูกจางภายใน       

สถานประกอบการ (ภาพขวา) 

1.3 ชีวิตความเปนอยูบริเวณบานพกัสวสัดกิาร 
 

 การจัดสวัสดิการเรื่องอาหารกลางวันใหแกพนักงาน หรือลูกจางในสถานประกอบการ คือ

บทบาทภาระหนาที่หนึ่งที่สถานประกอบการจะตองรับผิดชอบในการดูแลพนักงาน  โดยสวนมาก

นายจางจะลดภาระที่จะตองรับผิดชอบเรื่องการจัดหาที่พักใหแกลูกจางคนไทยซึ่งเปนคนในพื้นที่ 

ที่มีบานพักเปนของตนเองสามารถมาทํางานในลักษณะไปเชาเย็นกลับได  สําหรับลูกจางอีกกลุม

หนึ่งที่อยูในฐานะลูกจางพลัดถิ่นมาจากดินแดนแสนไกลแลว     ตองขามภูเขาที่เสี่ยงกับภัย

อันตรายและมีเสื้อผาติดตัวมาเพียงไมกี่ชิ้น กับของมีคาที่สุดในชีวิต  ขาดที่พักพิง ไดแตมี

ความหวังอันริบหรี่วา จะเริ่มตนชีวิตใหมในดินแดนลานนาที่ไมเคยสัมผัสมากอน ซึ่งไมสามารถ

คาดเดาชะตากรรมที่จะเกิดขึ้นในอนาคตวาจะเปนเชนไร  เมื่อส่ิงเหลานี้เปนสิ่งที่นายจางโดยสวน

ใหญมักจะตระหนักและจัดหาที่พักใหเปนบางสวน  ในขณะเดียวกันแรงงานตางดาวบางคน

อาจจะหาที่พักภายนอกเองตามความสมัครใจ  การจัดสวัสดิการบานพักโดยทั่วไป   จะพบวา      

มีหลายกรณี อาทิเชน  สถานประกอบการมีที่พักเพียงพอ   บางแหงไมเพียงพอลูกจางแรงงาน   

ตางดาวสามารถพักไดเปนบางคน แตบางแหงที่หองพักเหลือหรือยังวางอยู   หรือ บางแหงไมมี     

ที่พักให แตเพิ่มเงินใหจํานวนบางสวน เชน จํานวน 300 บาทตอเดือนใหลูกจางไปจัดหาที่พักเอง 

และกรณีที่ไมมีที่พักใหพรอมทั้งไมเพิ่มเงินชดเชยที่พักให  สําหรับแรงงานคนไทยไมคอยมีปญหา

เรื่องที่พักดังกลาว 

สวนตําแหนงที่ตั้งของที่พักแบงไดเปน 2 สวน กลาวคือ มีที่ตั้งบานพักอยูในบริเวณสถาน

ประกอบการหากวา สถานประกอบการนั้น มีเนื้อที่กวางขวางเพียงพอ  เอื้อประโยชนตอความ

สะดวกตอการมาปฏิบัติหนาที่ของลูกจางตางดาว   อาจรวมถึงกรณีที่ตองทํางานเปน 3 กะ         

ตามชวงเวลาก็จะยิ่งมีความสะดวกมากยิ่งขึ้น    และสถานที่พักอยูภายนอกสถานประกอบการ 

เพราะมีบริเวณจํากัด บางแหงมีที่ตั้งของที่พักอยูคนละทิศ คนละมุมเมือง  หรือ หางประมาณ

หลายกิโลเมตร อาจเปนพื้นที่ของนายจางเอง หรือเชาที่ของบุคคลอื่น บางครั้งนายจางตองมีการ

จัดบริการรถรับสงชวงเชาและเย็น  ถาอยูไมหางไกลนัก ลูกจางก็จะเดินทางมาตามลําพังได  

สําหรับรูปแบบของบานพักจะขึ้นอยูกับนโยบายของผูประกอบการแตละแหงวาจะมีการ

ลงทุนงบประมาณในการกอสรางระดับมากนอยเพียงใด  จะมีการกอสรางในระดับที่ถาวร หรือ

ชั่วคราว สามารถดัดแปลงพื้นที่บางสวนเปนที่พักอยางงายๆได การนําเสนอขอมูลที่พักและชีวิต
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ความเปนอยูในบานพักจะเปนสิ่งที่ผูวิจัยไดจากการสังเกตและเก็บรวบรวมขอมูลจากจาํนวนสถาน

ประกอบการหลายแหงที่มีที่พักอยูในบริเวณเดียวกันซึ่งไดรับอนุญาต แตบางแหงก็ไมไดรับ

อนุญาตใหเขาไปสังเกตขอมูล หรืออยูไกลจากที่ทํางาน ดังจะไดเสนอขอมูลบานพัก 6 แบบ 

สําหรับแรงงานตางดาว ดังตอไปนี้ 

 

1.3.1 ที่พักประเภทเพิงไม /หองเก็บของ 
 

       
 

   ภาพ 4.35  บานพักที่มุงดวยหญาคาบางสวนสําหรับแรงงานตางดาวอยูเพียง 1 ครอบครัว (ภาพซาย) และมุม

หนึ่งของบานพักที่มีการจัดระเบียบหองครัวเปนไปอยางงายๆ   เนนความสะดวกมากกวา การคํานึงถึงความ

สะอาด ถูกสุขอนามัยยังมีนอย โดยเฉพาะการวางอุปกรณทําความสะอาด (ไมกวาด) อยูบนกระเทียม (ภาพขวา) 

 

 
 

                                 ภาพ 4.36  หองน้ําบนพื้นที่โลงกวาง 

 

การกอสรางที่พักประเภทนี้ สังเกตไดวา       มักจะเกิดขึน้จากกรณีที่นายจางมจีํานวน 

ลูกจางแรงงานตางดาวนอย บางแหงมีเพียง 1 - 2 คน หรือ อยูในราวๆ ไมเกิน 10 คน การจัดหา   

ที่พักเปนไปดวยการลงทุนงบประมาณการกอสรางนอย สามารถจัดหาวัสดุราคาถูกหรือเหลือใชมา

ดัดแปลงสรางเปนที่พักอยางงายๆ  เชน หญาคา สังกะสี  ไมอัด เศษไม ฯลฯ รูปแบบการกอสรางมี

ลักษณะไมคอยจะแข็งแรงคงทน  สามารถที่จะรื้อถอนไดทุกเมื่อ เนนรูปแบบการจัดที่พักแบบ
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ชั่วคราวมากกวา      การจัดบานพักในลักษณะนี้ จากการประเมินจะสงผลตอคุณภาพชีวิตและ

ความเปนอยูในหลายดาน ไดแก การเกิดความเสี่ยงตอสวัสดิภาพและความปลอดภัยทั้งชีวิตและ

ทรัพยสินของแรงงานตางดาวไดเพราะใชวัสดุอุปกรณที่ไมแข็งแรง เชน  อาจไมสามารถตานทาน

ตอกระแสแรงลมที่มีพายุฝนฟาคะนองอยางหนักได และการโจรกรรมทรัพยสินได   ที่สําคัญยังมี

ผลตอสุขอนามัยที่ดีของผูที่อยูอาศัยทั้งทางดานรางกายและจิตใจนานัปการ เชน การเจ็บปวยดวย

โรคภูมิแพ  โรคเกี่ยวกับปอด   โรคผิวหนัง  หรืออ่ืนๆ รวมถึงการสงผลในแงของความรูสึกทางดาน

จิตวิทยาการสรางเสริมสุขภาพจิตที่ดีของบุคคลดวย 

 

      
 
 

ภาพ 4.37 หองพักอีกลักษณะหนึ่งภายในสถานที่ทํางานและติดกับแหลงที่เก็บคลังวัสดุถุงปูนซีเมนต

จํานวนมากทามกลางกลิ่นละอองฝุนตางๆ (ภาพซาย) และ สาวไทใหญกําลังนั่งพักผอนในชวงเวลาพักเที่ยง 

บริเวณหนาหองพักและรวมสนทนากับเพื่อนคนไทย (ภาพขวา) 
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ภาพ 4.38 บานพักหองเล็กอยูแบบครอบครัว มีเด็กซุมแอบมองบุคคลแปลกหนา ที่เขามาในอาณาเขต

บานพัก (ภาพซาย) และที่นอนและเตียงนอนที่ประกอบขึ้นมาใชเฉพาะกิจอยางงายๆ (ภาพขวา) 

 

          
 

ภาพ 4.39 หนุมสาวสัญชาติพมากําลังนั่งรอฝายบุคคลเพื่อพาไปตออายุบัตรแรงงานตางดาวบริเวณ

หนาหองพัก ซึ่งจัดสําหรับคนไทยและแรงงานตางดาว (ภาพซาย) และบริเวณที่พักและหองน้ํา (เพิงดานขวาสุด)  

(ภาพขวา) 
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     ภาพ 4.40 โรงจอดรถมอเตอรไซดที่ถูกดัดแปลงขึ้นพอจะบังแดดและฝนได 

 

       
 

ภาพ 4.41 บานพักแรงงานตางดาวที่มีชีวิตแบบครอบครัว เปนที่สังเกตวาเริ่มนําอุปกรณเครื่องใชไฟฟา

มาใชภายในบานพัก เชน  ตูเย็น เครื่องซักผา บงบอกถึงความตองการของมนุษยที่เพิ่มขึ้น หรือมีนัยยะ

สถานภาพทางเศรษฐกิจที่เริ่มจะดีขึ้นและคอยๆมีการปรับตัวใหเขากับการดํารงชีวิตตามแบบฉบับของสังคมไทย  

ตางๆเหลานี้ยอมดีกวาการดําเนินชีวิตในชวงระยะแรกๆที่เขามาทํางานในจังหวัดเชียงใหม 

     
 

                                           ภาพ 4.42 บานพักและหองน้ําแบบวิถีธรรมชาติ 
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ภาพ 4.43 บานพักของลูกจางชายโสดวัย 40 ป 

 

      
 

ภาพ 4.44 บริเวณลานบานที่มีการหุงขาวแบบเตาถาน และมีอุปกรณของเด็กเล็ก (ภาพซาย) และ 

ราวตากเส้ือผาเด็กเล็กบริเวณใกลบานพัก (ภาพขวา) 

1.3.2 ท่ีพักประเภทบานเรือนไม  
 

บานพักอีกรูปแบบหนึ่งที่พบเห็นภายในสถานประกอบการ      คือ ที่พักประเภทบานเรือนไม  

ดวยความเปนไปไดวา ลักษณะของที่พักอาจมีความสอดคลองกับการประกอบกิจการของสถาน

ประกอบการนั้นๆ และมีบรรยากาศที่สอดคลองกับสิ่งแวดลอมในที่ทํางาน         การกอสรางบานพัก 

วัสดุที่นํามาใชประกอบบานพักมีความแข็งแรงมั่นคง เชน ไมสัก หลังคามุงกระเบื้อง     ทําใหดูมี

ความปลอดภัยกวาที่พักในรูปแบบแรกขางตน   ที่พักบางแหง  มีความรมรื่น เย็นสบายทามกลาง

บรรยากาศของสวยหยอมขนาดใหญอยางเปนแบบฉบับธรรมชาติชวยสรางเสริมสุขภาพจิตที่ดี     

ในยามเย็นก็สามารถเดินเลนเพื่อผอนคลายความตึงเครียดจากการทํางานได หรือบางแหงมลีกัษณะ

สิ่งแวดลอมแบบวิถีชนบทที่อาจมีความใกลเคียงกับภูมิหลังของแรงงานตางดาวบางถือเปนการ

ทดแทนความรูสึกคิดถึงที่หางไกลบานไดในระดับหนึ่ง  
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ภาพ 4.45 บานพักภายในสวนธรรมชาติที่มีการตกแตงดวยตนไมนานาพรรณ  มีบริเวณกวางขวาง    

รมรื่นสวยงาม   และอยูภายในอาณาบริเวณของสถานที่ทํางาน 

 

       
 

ภาพ 4.46 ที่พักในโรงไม (ภาพซาย) และหองน้ําที่ถูกสรางขึ้นอยางเรียบงาย (ภาพขวา) 

       
                 

ภาพ 4.47 บานพักเรือนไม (ภาพซาย) และ นายจางบางคนซื้อเปดมาใหแรงงานตางดาวไวเลี้ยงใกล    

ที่พักเพื่อนําไขเปดมารับประทานเปนอาหารชวยเหลือรายไดใหแกลูกจาง (ภาพขวา) 

 

1.3.3 ท่ีพักประเภทหองแถว 
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 การจัดเตรียมที่พักประเภทนี้      โดยมากจะเปนรูปแบบที่พบเห็นไดบอยและเปนที่นิยม 

ในการจัดสวัสดิการที่พักใหแกลูกจางแรงงานตางดาว  การกอสรางมีความมั่นคงถาวร    นายจาง

จะเลือกใชวัสดุที่แตกตางกัน ขึ้นอยูกับงบประมาณการลงทุน และทัศนคติสวนบุคคลที่มีตอ       

ความตองการความปราณีตสวยงามของสถานที่พักมากนอยแคไหน   การเก็บคาไฟฟาและน้ํา    

ในแตละสถานประกอบการจะมีกติการที่แตกตางกัน เปน 2 กรณี ไดแก กรณีใหบริการคาน้ําไฟฟรี

โดยไมหักคาใชจาย  และกรณีที่เก็บคาน้ําและไฟ  เชน บางแหงมีมิเตอรประจําแตละหองพัก  หรือ

บางแหงคํานวณจากการมีอุปกรณไฟฟาที่แตกตางกันในแตละหองพัก คาใชจายคาไฟก็จะ

แตกตางกันไปตามอัตราสวน  ฯลฯ  บางแหงไมมีพื้นที่หองครัวใหแกลูกจาง ตองใชบริเวณหนา 

หรือ หลังบานพักเปนที่ประกอบอาหาร แตบางแหงจะกําหนดแยกพื้นที่ระหวางหองครัวกับหองพัก

ใหโดยเฉพาะ  การใชหองน้ํามีกติกาที่ตางกัน แบงแยกการใชเปนของคนใดคนหนึ่ง หรือใชรวมกัน

แบงเพศชายและหญิง  สวนรสนิยมหรือความตองการสะสมอุปกรณสิ่งอํานวยความสะดวก       

ในชีวิตประจําวันก็ขึ้นอยูกับฐานะทางเศรษฐกิจ การสะสมเงินออมของรายไดของแตละบุคคล  

เปนหลัก ซึ่งอาจทําใหเห็นถึงความแตกตางในดานนี้อยางเดนชัดเมื่อสังเกตถึงชีวิตความเปนอยู       

ในแตละหองพัก 

 

 
 

     ภาพ 4.48 หองพักเปนแบบหองแถวตกแตงสีสันสวยงาม 

 



 

 

85

   
              

ภาพ 4.49 หญิงไทใหญแตงกายในชุดทํางาน กําลังออกจากที่พักไปทํางานที่หางจากหองพักราว      

20 เมตร   (ภาพซาย) และชีวิตความเปนอยูภายในหองพักที่แรงงานตางดาวเริ่มสะสมสิ่งของเครื่องใชที่อํานวย

ความสะดวกสบาย และมีการนํารูปของพระมหากษัตริยของประเทศไทยมาประดับไวภายในหองพัก (ภาพขวา) 

 

   
 

ภาพ 4.50 บานพักที่มีลักษณะเปนหองแถว  บางหองมีเสาอากาศโทรทัศน รถมอเตอรไซคและจักรยาน

(ภาพซาย) และภายในหองพักใชชีวิตความเปนอยูแบบงายๆ แตมีเครื่องใชไฟฟาเพื่ออํานวยความสุขในชีวิต

(ภาพขวา) 
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ภาพ 4.51  ชวงพักผอนของแรงงานชาวพมา ขณะกําลังดูทีวีอยางเพลิดเพลินเพื่อรอเขาทํางานกะ     

ในรอบบาย (ภาพซาย)และ การติดตั้งมิเตอรวัดปริมาณการใชไฟฟาในแตละหองพักของแรงงานตางดาว      

สวนสถานประกอบการอื่นๆจะมีเงื่อนไขในการใหสวัสดิการน้ําประปา และไฟฟาแตกตางกันไป (ภาพขวา) 

 

    
 

ภาพ 4.52 การประกอบอาหารที่ใชเตาถานใชพื้นที่บริเวณดานหนาหองพัก (ภาพซาย) และราวตากผา

ที่ถูกดัดแปลงทําขึ้นอยางงายๆดวยการนําเอาวัสดุมาใชประโยชน (ภาพขวา)  

 

 
 

ภาพ 4.53 หองน้ําซึ่งมีการแบงหนาที่กันรับผิดชอบดูแลความสะอาด 
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ภาพ 4.54 บานพักบริเวณฟารมเห็ดทามกลางทุงนา 

 

    
 

ภาพ 4.55 บานพักอีกแหงหนึ่งอยูบริเวณดานหลังสถานประกอบการ (ภาพซาย) และ ประตูหลังของ

หองพักเพื่อชวยการถายเทอากาศ(ภาพขวา)  
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ภาพ 4.56 หองพักและบรรยากาศหนาหองพัก (ภาพซาย) และ เจาของหองพักเปดหองพักโชว      

ความสวยงามของหอง  (ภาพขวา) 

   
 

ภาพ 4.57 หองพักรวมชายโสด 

 

1.3.4 ที่พักประเภทบาน  
 

หองพักประเภทนี้      ตั้งอยูบริเวณดานหลังของสถานประกอบการเปนรูปแบบครึ่งตึก 

ครึ่งไมมีการแบงแยกสวนระหวางกลุมคนโสดและคนที่มีครอบครัว  มีระเบียบในการพักอาศัย

อยางชัดเจนเพื่อเกิดการปฎิบัติเปนไปในแนวทางเดียวกัน การกอสรางจะเปนลักษณะ 2 ชั้น               

ทั้งประเภทครึ่งตึกครึ่งไม หรือเปนตึก 2 ชั้น โดยกําหนดพื้นที่ดานลางจะเปนหองน้ําและหองครัว 

สวนเรื่องความสะอาดก็จะมีกติการวมกันและแบงแยกเปนสัดเปนสวน เชน มีตูเก็บของอุปกรณ

ครัวสวนบุคคล  นอกจากนั้น ยังมีสวัสดิการสวนอื่นๆใหแกลูกจางแรงงานตางดาว ไดแก             

รถมอเตอรไซตไวบริการใหแกพนักงานสําหรับขับขี่ในระยะทางใกลๆ 
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ภาพ 4.58 สถานที่พักภายในสถานประกอบการ          โดยจําแนกหองพักแรงงานที่มีสถานภาพโสด 

อยูชั้นบน   สวนผูที่มีครอบครัวพักอยูชั้นลาง  และมอเตอรไซคของบริษัท  (ภาพซาย)และ หองน้ําคอนขางมี  

กล่ินโชยตุๆเล็กนอยซึ่งจะมีขอตกลงเรื่องการรักษาความสะอาดระหวางกัน (ภาพขวา) 

     
 

ภาพ 4.59 หองครัวรวมที่ทางสถานประกอบการจัดหาใหแยกสวนการใชโดยเฉพาะ (ภาพซาย) และ     

ตูเก็บอุปกรณครัวของแตละบุคคล (ภาพขวา) 

 

      
 

     ภาพ 4.60 มุมตูเสื้อผาและของใชสวนบุคคลจัดวางตามความสะดวก (ภาพซาย)และ บริเวณหนาหองพัก    

(ภาพขวา) 
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                                                  ภาพ 4.61  มุมโตะอาหารแบบงายๆ 

   
 

ภาพ 4.62 ตัวอยางปายประกาศหนึ่งที่แสดงเกี่ยวกับขอปฏิบัติรวมกันระหวางลูกจางทุกคนภายใน

บานพักของสถานประกอบการ (ภาพซาย) และการติดปายประกาศแจงกฎระเบียบเพื่อเปนขอปฎิบัติในการอยู

รวมกันอยางเครงครัดของนายจางซึ่งไดจัดสวัสดิการบานพักภายในสถานประกอบการใหแกลูกจางแรงงาน   

ตางดาว    สวนลูกจางคนไทยมักจะมีที่พักอาศัยบานของตนเองเปนสวนใหญ (ภาพขวา) 

 

1.3.5 ท่ีพักประเภทดดัแปลงจากสํานกังาน 
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ภาพ 4.63 หองของสํานักงานถูกดัดแปลงเปนที่พักชั่วคราวของแรงงานตางดาวที่อดีตเคยจางงาน 

 แตปจจุบัน นายจางไมรับแรงงานตางดาวกลุมใหมเขาทํางานเพราะประสบปญหาจากการจางในครั้งกอน      

                                                                                                                                                                                                                                       

สถานประกอบการบางแหงอาจมีขอจํากัดในพื้นที่การใชสอยประโยชน หรือมีอาณา

บริเวณกวางขวางไมพอเพียงที่จะสรางบานพักใหแกแรงงานตางดาว หรืออาจมีเหตุผลอื่นๆ  เชน   

มีพื้นที่สวนของสํานักงานหลายสวนที่ไมคอยไดใชประโยชน  หรือมีจํานวนแรงงานตางดาวไมกี่คน  

เปนตน  นายจางจึงปรับพื้นที่บางสวนสําหรับใชเปนที่พักใหแกแรงงานตางดาว 

1.3.6 ท่ีพักประเภทตกึแถว / หอพัก /คูหาหลายชั้น 

 
 
 

ภาพ 4.64 อาคาร 2 ชั้น ชั้นลางถูกจัดสําหรับหองพักแรงงานตางดาว  สวนชั้นบน คือ สถานที่ทํางานชําแหละไก 
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ภาพ 4.65 สวัสดิการหอพัก จํานวน 2 อาคาร  4 ชั้น และชั้นดาดฟา ที่นายจางจัดใหแกแรงงาน         

พมา สวนบานชั้นเดียวเปนบานพักระดับชั้นปฏิบัติการของลูกจางคนไทย 

 

 สถานประกอบการมีลูกจางแรงงานตางดาวเปนจํานวนมาก และลักษณะการทํางานตอง

ทํางานแบงเปนชวงเวลา หลายชวง หรือเปนกะ  ระยะทางของสถานประกอบการอยูหางไกล     

จากชุมชน หรือเปนชุมชนของชาวบานอยูอยางหนาแนน มีสิ่งแวดลอมที่ไมเอื้ออํานวยในการ

ใหบริการที่พักแกบุคคลทั่วไป  การจัดสวัสดิการใหแกลูกจางแรงงานตางดาวที่ไมมีที่พักอาศัย  

เปนสิ่งที่ตองมีการเตรียมการรองรับกับการจางงานดังกลาว มิเชนนั้นจะสงผลกระทบตอการ

ทํางานในภาพรวมของธุรกิจ เชน บางแหงเริ่มทํางานชําแหละชิ้นสวนไก เฉพาะชวงเวลาตั้งแตเวลา          

21.00 – 01.00 น. เทานั้น เพื่อความสะดวกตอการปฎิบัติทั้งเวลาเริ่มปฏิบัติงานและเวลากลับ หรือ

มีการทํางานเปน 3 ชวงกะ มีพนักงานที่จางงานในสวนของสายการผลิตจํานวนมาก การมีที่พักอยู

ในบริเวณใกลเคียงสถานประกอบการเปนการเอื้อประโยชนตอการทํางาน หรือชวงเวลาที่เรงดวน 

ที่ตองเรงการทํางานสวนผลิต  การทํากิจกรรมสวนรวม  และการใชเวลาที่เปนสวนบุคคลของ

พนักงานอยางเต็มที่ 
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ภาพ 4.66 การปลูกหญาแฝกลอมรอบพรอมปลูกผักตบชวาบนพื้นผิวน้ํา เปนอีกวิธีการหนึ่ง ของ   

สถานประกอบการเพื่อนํามาใชในการปองกันและลดปญหามลภาวะทางสิ่งแวดลอม จากสิ่งปฏิกูลของสุกร 

นอกเหนือจากวิธีการอื่นๆ  ที่ใชรวมกัน  ตั้งอยูบริเวณดานหนาของหอพักของแรงงานพมาซึ่งแทบจะไมรูสึกถึง

กลิ่นเหม็นเศษปฏิกูลของมูลสุกรแตอยางใด (ภาพซาย) และ มีพื้นที่ใหปลูกพืชผักสวนครัวตามความชื่นชอบ 

สวนบุคคล (ภาพขวา) 

 

             
 

      ภาพ 4.67  สถานประกอบการบางแหงมี สนามฟุตซอล (Futsal) ลานกีฬาในยามวาง ใกลบริเวณ

บานพักใหแกลูกจางแรงงานตางดาวและพนักงานคนไทย 

                                           
   

                                               ภาพ 4.68 หอพักรวมทั้งลูกจางคนไทยและแรงงานตางดาว 

2. ปญหาจากการจางแรงงานตางดาว 

จากการสัมภาษณสถานประกอบการเกี่ยวกับปญหาการจางงานแรงงานตางดาวจํานวน 

86 แหง ผลการศึกษา พบปญหาที่สําคัญดังตอไปนี้ 

 

2.1 ปญหาการสื่อสารภายในองคกร  

การอพยพของแรงงานตางดาวชาติพันธุไทใหญที่หลัง่ไหล        เขามายังดินแดนทาง 

ภาคเหนือของประเทศไทยสูเขตจังหวัดเชียงใหม โดยมีสาเหตุหลักจากปจจัยทางดานการเมือง 

เศรษฐกิจซึ่งเปนแรงผลักดันจากประเทศพมาพรอมๆกับการมีแรงดึงดูดจากประเทศไทย          

การอพยพดังกลาว        หากวิเคราะหในเชิงวัฒนธรรมและแกนแทความเปนมนุษยแลว มิไดเปน
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เพียงการอพยพเฉพาะตัวบุคคลเทานั้น หากแตมีการนําเอาวัฒนธรรมดั้งเดิม (original culture)   

ที่สําคัญไดแก วิถีชีวิต ความเชื่อ ขนบธรรมเนียมประเพณีตางๆ ติดตัวมาดวยโดยเฉพาะอยางยิ่ง

วัฒนธรรมภาษา   แรงงานตางดาว กลุมชาติพันธุไทใหญซึ่งเปนกลุมชาติพันธุขนาดใหญอันดับ

สองของพมา สวนมากอาศัยในรัฐฉาน  ประเทศพมาและบางสวนอาศัยอยูบริเวณดอยไตแลง 

ชายแดนประเทศไทย-ประเทศพมา มีภาษาตระกูลไท -กะได  โครงสรางทางภาษาจึงมีความ

คลายคลึงกับภาษาไทย  ในสวนจังหวัดเชียงใหม   ตามประวัติศาสตรในอดีตซึ่งเคยเปนเมืองหลวง

ของอาณาจักรลานนา ไดเสื่อมสลายลงและตกอยูภายใตอิทธิพลของพมาในชวงพุทธศตวรรษ      

ที่ 22 ตอมาในพุทธศตวรรษที่ 24 ไดตกเปนเมืองขึ้นตอกรุงรัตนโกสินทร และไดถูกรวมเปนสวน

หนึ่งของประเทศสยามและเปลี่ยนชื่อเปนประเทศไทยในปจจุบัน มีรากฐานแหงการใชภาษาตาม

แบบฉบับวิถีชีวิตของคนเมืองเชียงใหม     การใชภาษาจะ ”อูเมือง” หรือที่เรียกวา “ คําเมือง หรือ 

กําเมือง”  เปนภาษาถิ่นที่ใชในภาคเหนือตอนบนหรือภาษาในอาณาจักรลานนาเดิม ผสมผสานกับ

จะใชภาษาไทยกลางซึ่งเปนภาษาประจําชาติเพิ่ม อีก  1 ภาษา และยังมีการใชภาษาอังกฤษ      

ในบางครั้งบางกรณี  

เมื่อกลุมแรงงานตางดาวตองเปลี่ยนสถานภาพตนเองมาเปนบทบาทของลูกจางและ

แรงงาน สวนหนึ่งของสถานประกอบการในจังหวัดเชียงใหม ปญหาที่เกิดขึ้นในลําดับแรกระหวาง      

รอยตอของสองวัฒนธรรมกอให เกิดเปนการสื่อสารขามวัฒนธรรม (cross – cultural 

communication)    โดยมีการสื่อสารระหวางลูกจางแรงงานตางดาวกับนายจางและเพื่อนรวมงาน   

ที่เปนคนไทยทําใหเกิดอุปสรรคตอการทํางานภายในหนวยงาน เปนอยางยิ่งเพราะการสื่อสาร     

ไมเพียงแตสงผลตอความเปนสังคม ตอการดําเนินชีวิตประจําวัน   การปกครอง การเมือง 

เศรษฐกิจ และยังสงผลตอความเคลื่อนไหวในวงการอุตสาหกรรมและธุรกิจ ที่สําคัญยัง มีความ

เชื่อมโยงกับรูปแบบการสื่อสารในสถานประกอบการมีหลายประเภท นับตั้งแตการสื่อสารภายใน

บุคคล  ( intrapersonal communication) การสื่ อสารระหวางบุคคล (  interpersonal 

communication) ตั้งแต 2 คน หรือกลุมยอยเล็กๆ การสื่อสารกลุมใหญ (large group 

communication)             การสื่อสารในองคกร (organization communication)  ประกอบดวย

การสื่อสารระหวางหัวหนางานกับลูกนอง (upward and downward communication)           

การสื่อสารระหวางผูรวมงานระดับเดียวกัน (horizontal communication) และการสื่อสารระหวาง

ผูปฏิบัติงานที่อยูคนละสายงาน และตางระดับกัน (diagonal communication) ทั้งในระดับที่เปน

ทางการและไมเปนทางการ  ดังนั้น ไมวา จะเปนการสื่อสารในรูปแบบใด ปญหาการสื่อสารของ

แรงงานตางดาวจะลดระดับลงในระดับหนึ่ง    ถาบางคนมีการใชชีวิตอยูในจังหวัดเชียงใหมมาเปน
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ระยะเวลาชวงหนึ่งก็จะกอใหเกิดการปรับตัวในเพิ่มพูนประสบการณในการเรียนรูภาษาถิ่นและ

ภาษาไทยกลางได แตในอีกหลายๆราย       อาจเปนการเริ่มตนทํางานในครั้งแรก หรือเพิ่งเขามา

อยูในจังหวัดเชียงใหมไมนาน มีประสบการณการใชภาษาถิ่นและภาษาไทยนอย การเกิดปญหา

ดานการสื่อสารยอมมีมากกวาสอดคลองกับงานวิจัยของ ดร.ขวัญชีวัน บัวแดง (2549)            

จากสถาบันวิจัยสังคม มหาวิทยาลัยเชียงใหม ผูรับผิดชอบโครงการ การศึกษาและพัฒนาการ

สื่อสารสุขภาพในกลุมแรงงานขามชาติ : กรณีศึกษากลุมแรงงานไทใหญในพื้นที่จังหวัดเชียงใหม 

พบวา   เขาไมถึงสื่อหนังสือพิมพ เพราะอานภาษาไทยไมไดถึงรอยละ 80    สวนสื่อหนังสือพิมพ

และส่ืออ่ืนๆ มีผูอานไมมากนักและอานไมบอย อาจเปนเพราะไมมีโอกาสไดซื้อหรือรับหนังสือพิมพ

หรือสิ่งพิมพ  และที่สําคัญคือ ความจํากัดในเรื่องความสามารถในการอานภาษาไทใหญ          

และภาษาไทย โดยพบวา      มีผูที่อานภาษาไทใหญไมไดรอยละ 30 และ  อานภาษาไทยไมไดเลย

ถึงรอยละ 80  

 
“ จริง ๆ แลวทําได เพียงแตวาปญหาคือ เวลาสื่อสารจะลําบากในชวงแรก ๆ ใชภาษามือคะ  ถาอยู

กันไปสักพักหน่ึงเขาก็เร่ิมเขาใจคะ เปนงานที่แบบวาเปนลูกทีมเปนประจําไมเทาไหรคะ เหนื่อยคะ เหนื่อยใน
การสื่อสารมาก บอกทําอยางหนึ่งไปอีกแบบหนึ่งเงี้ยมันไมคอยตรงประเด็นเทาไหรก็ใชเวลานานคอนขาง
นานหมายถึงอาจจะอยูเปนครึ่งปคะ” 

 

หรือ จากคําบอกเลาตัวแทนของนายจางดังตอไปนี ้
 
 
“ มีเปนบางคนที่ไมคอยรูเรื่อง        หรือวาบางทีเขาสื่อสารเราคือเขาพูดไมคอยชัดอะพมา ๆ แท ๆ  

พมาที่เขาเคยทํางานที่อื่นแลวเขามาอยูที่นี่สวนใหญเขาจะมีการปรับตัวมากอนหนานี้คะ  เขาก็จะคุยชัดเจน
กวาจะมีเรื่องการสื่อสารเพราะบางทีสื่อสารเน๊ียถาเกิดไมไดดิวกับหัวหนาเขาโดยตรง  หรือแมกระทั่งหัวหนา
เขาเปนคนรับงานแลวตองไปสื่อสารใหกับลูกนองเนี๊ย  คือความเขาใจมันจะเพี้ยนหรือวาอะไรอยางงี้  แลวก็
ตรงนี้เราตองยอมรับนิดหนึ่งวาดานความรูของเขาเกี่ยวกับเรื่องของภาษาอะไรเงี๊ยคือเขาไมคอยมีนะ แคเขา
พยายามที่จะเขียนชื่อตัวเองใหไดมันก็ถือวาดีที่สุดละ แลวถาเราไปใชเขาในการชวยดูสินคาหรือวาใหชวยทํา
แผนกอื่นไมไดเลยเพราะเขาจะไมรูจักสินคา เราลองใหเขาไปฝกสโตรคนหนึ่ง  เพราะเห็นวาเขาอยูตรงนี้ดี 
ชวยลากของดึงของ แตพอไปอยูสโตรคือมันกลอง แลวมันตองปดกลองมิดชิด แลวเขาคือเขาไมสามารถแกะ
ดูไดวาสินคาตัวนี้อะไร แตมันมีชื่อติดขางนอก เขาไมรู คะมันคือปญหา แตเขาก็ทําอยางอื่นไมไดไง เขาก็ไมมี
ทางเลือก บางทีเราก็สงสารไงอยางคนเนี๊ยคนดี เขาซื่อสัตย เขาชวยงานอยางอื่นดวย เราก็ฝกใหมาลองสโตร

คนเนี๊ย ก็ทําไมไดเพราะอานหนังสือไมไดคะ ก็ที่จริงเรื่องนี้มันก็คอนขางจะนอยถาเทียบกับเรื่องการสื่อสาร 

หรือวาอะไรเน๊ีย จะเปนปญหาหลักคะ ” 

 

 ความลมเหลวของการสื่อสาร (communication breakdown) ที่เกิดขึ้นนี้ มักปรากฏ     

ในหลายลักษณะ ไดแก การพูดไมคอยชัด แปลความหมายของคําพูดผิดไป  ไมสามารถปฏิบัติ

ตามความตองการของหนวยงานได ไมสามารถอานหนังสือภาษาไทย การรับรูในเรื่องการสื่อสาร
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ขาวสารภายในองคกรเปนไดชา สงผลตอการประสานการทํางานรวมกันและการสรางความเขาใจ

และการอยูรวมกัน ทําใหตองเกิดการสูญเสียเวลาในการทํางานมากขึ้น นายจางไดปริมาณงานที่

ลดลง และเกิดความรูสึกเครียด (stress) และคับของใจ (frustration) อึดอัดใจดวยกัน ทั้งสองฝาย 

หรือ บมวนใจตึงสองฝาย  ดังนั้น    การใหขอมูลที่สอดคลองกันของสถานประกอบการหลายราย 

ดังตอไปนี้ 
 

“ เร่ืองภาษามันพูดไมคอยชัดเนาะ      แตวาถาเปนทางไทใหญนี่ก็พอสื่อกันพอไดใจความถาพมา
จริงก็ไมมีนะที่นี่สวนมากจะเปนไทใหญครับแตไทใหญก็ฟงก็ตองฟงดี  ๆ  หนอยเนาะปญหาที่เจอก็เปนการ
ปฏิบัติงานของเคา บางทีการับคําสั่ง การสื่อสารไมคอยเขาใจ บางทีดูเหมือนวาจะเขาใจที่เราสั่ง  แคเวลาไป
ปฏิบัติแลวไมใช  บางทีเคาอาจจะฟง เคาฟงความหมายที่เราพูด อาจจะไมเคาใจความหมายที่เราตองการ คะ 
สวนมากก็จะคุยสื่อสารกันไมคอยรูเร่ืองเทาไหร เคาพูดกันอีกภาษาหนึ่งไงคะ เคาพูดเปนภาษาไทใหญแตเคา
ก็ฟงเรารูเร่ืองนะคะ แตเราฟงเคาไมรูเรื่องการสื่อสารเขาไมรูหนังสือไงคะ  เวลาเราอธิบายอะไรแลว  เขาไม
เขาใจ  สื่อสารกันยากนิดหนึ่งคะ” 

 

หรือสถานประกอบการอ่ืน 
 

“คะ เขาก็จะเชื่อฟง แบบวาเราออกนโยบายอะไรไป สื่อสารปญหาในการสื่อสารมันจะชาหนอย 
เพราะวาเคาจะอานหนังสือไมออกอะไรอยางงี้      ก็จะมีเทานั้นเองที่สามารถอานหนังสือได เรียนรูงานได      
ก็จะเปนระดับหัวหนางานทั้งนั้น ” 
 

การแกปญหาการสื่อสารของลูกจางแรงงานตางดาวมีหลายวิธี ไดแก วิธีการแปลภาษา

ออกเปน 2 ภาษา คือ ภาษาไทใหญ และภาษาไทย เมื่อตองการสื่ออยางเปนทางการในองคกรจาก

ระดับบนลงสูระดับลาง และสื่อสารในระดับเดียวกัน  การสอนสระพยัญชนะภาษาไทยให          

ถานายจางพอมีเวลา หรือการคอยๆถายทอดคําสั่งหรือคําบอกเลาอยางชาๆ ทวนซ้ําหลายๆครั้ง

เพื่อใหแนใจวา ลูกจางเกิดความเขาใจอยางแทจริง หรือแมแตการสาธิตใหดู  ใหคนไทยคอยกํากับ

ควบคุมดูแลการทํางานอีกครั้งหนึ่ง  มอบหมายงานใหทํากับสวนอื่นที่มีความเกี่ยวของกับการใช

ภาษาไดนอย และกรณีสุดทายที่นายจางจะเลือกคือ การไมพิจารณาใหเขาทํางาน 
 

“ อันนี้เราตองบอกอยางเงี้ยคะของเรามี 2 อยาง อยางที่ 1คือ การศึกษาอยางที่ 2 คือภาษาแต
ตอนนี้เราแกปญหาโดยการที่วาทุกอยางเราจะทําเปน 2 ภาษาอยางคูมือคะแยกเปนภาษาขางในคะเพราะวา
ภาษาไทยเราก็จะแปลภาษาไทใหญเราก็จะทําเปน 2 ภาษา ประกาศทุกอยางเราก็พยายามจะใชเปน 2 ภาษา
เพื่อลดปญหาพยายามอยูคะ ณ ปจจุบัน ก็พยายามอยูคือ    ใชภาษาไทยเนี้ยใชไดอยูละแตการเขียนเนี้ยเขา
คอนขางลําบากพอสมควรภาษาไทใหญคะ อันเนี้ยคะก็คือ เราเปนการที่วาพยายามแกปญหาเรื่องภาษาแลว
ก็ประกาศท่ัวไปตอไปเนี้ยคะเราก็จะใชวิธีวา 2 ภาษาเนี้ยก็คนของเขานั่นแหละคะอานไดบางคนก็เกงเขาพิมพ
จากคอมพิวเตอรไดนะคะบางทีภาษาไทใหญของเขาก็เริ่มลดลงก็ไมถึงขนาดไมมีปญหาก็ยังมีปญหาอยูคะ 
แตความหมายก็คือวาเราพยายามที่จะอยูรวมกันยังไงใหมันแบบอยูดวยกันทั้ง   2 ฝายสอน ” 
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ภาพ 4.69 คูมือระเบียบบานพักที่มีการแปลเปนฉบับภาษาไทยและภาษาไทใหญใหแกลูกจางแรงงาน

ตางดาวที่พักอาศัยในหอพักเพื่อใหเกิดความเขาใจรวมกันในการส่ือสารและนําไปสูแนวทางปฏิบัติอยางสันติสุข

เมื่ออยูรวมกันในสังคมโรงงาน 
 

ความแตกตางของประเภทกิจการของสถานประกอบการนํามาซึ่งการเรียนรูการใชการ

สื่อสาร คําพูด คําจาสื่อความหมาย เพื่อใหเกิดความเขาใจลักษณะเฉพาะของงานแตกตางกันไป 

อยางเชน ลักษณะงานทางดานการซัก อบ รีด  ลักษณะงานทางดานไมแปรรูป  ลักษณะงาน

ทางดานเกษตร ฯลฯ 

 
“ ไมมี ๆ  สวนใหญเราจะใหพวกแรงงานเหลาเนี้ยเขาทํางานตรงนั้น แลวจะมีคนไทยเราคอยไปดูแล 

เพราะวาเขาอานหนังสือไทยไมออกใชไหม อยางเชนวาโรงแรมอันนี้โรงแรม สุริวงศ โรงแรมสตาร โรงแรมโน
โวเทล อะไรเงี้ย แรงงานเหลานี้เขาอานหนังสือไมออก แตเขาสามารถที่จะจําได  จําโลโกของโรงแรมนั้น  ๆ 
แลวเขาจะแยก  ๆ  ไวให  แตพอเวลาบรรจุถุงไปแลว  เวลาเราจะเขียนหนาชื่อถุงเนี้ยคนไทยตองเปนคนไป
เขียนเอง   คนไทยตองไปเขียนเองเนี้ยโรงแรมโนโวเทล โรงแรมอะไรทํานองนั้น คนไทยตองเปนคนไปทําให ” 

 

หรืองานทางดานอ่ืน 
“ การทํางานบางคนมันฟงภาษาเราไมรูเรื่อง เวลาเราสั่งเขาก็ไมรูเรื่องเงี้ย เขาก็ทําไปเรื่อยทําไปเรา

ตองคอยพูดกับเขาบอย  ๆ  ตองคอยบอกคอยจ้ําจี้จ้ําไช  แลวแบบบางคนก็ทํางานชาเอาเปรียบคนอื่นเอา
เปรียบเพื่อนแรงงานคนอื่นสอนก็จะใหคนที่พูดรูเร่ืองเปนคนสอนเปนคนบอกบางทีก็บอกใหเขาบอกกันตอ 
ๆ ไปเพราะวาที่นี้จะพยายามใหเขาพูดภาษาบานเราเนาะภาษาไทยใหเขาเขาใจเวลาลูกคาพูดเขาก็จะหัดพูด
กันอยูแตเวลาเขาอยูดวยกันเปนกลุมเวลาพักกลางวันเขาก็จะไมพูดภาษาเราละเขาจะพูดภาษาเขาไปมันไม
เขาใจถาเราฟงเรายังไมรูเรื่องเลยถาเวลามันมาพูดกันเรา ๆ ก็ไมรูเรื่องไดบางแตไมชัดมี 2 คนที่พูดชัดเพราะ
มาอยูนานแลวแตก็ยังไมคอยรูเรื่องใหคนที่พูดภาษาไทยไดเยอะ  ๆ  หนอยเปนคนสอนเปนคนบอกวา อันนี้
คนไทยเขาพูดวาอะไรหรือเฉพาะการนับเลขเนาะเพราะที่นี่จะตองแบบซื้อไม 100 ไมเมตร 100 เลมจะตองไป
นับๆ 12345 ตองวัดตองสอนเขาตอนเขามาใหม ๆ เราก็สอนเขาวา ตลับเมตรอันนี้คือ อานวายังไงๆ50 เซน 
60 เซน ประมาณนี้ใหเขาสอนเรื่องภาษาเดือนครึ่งนี้ 3 คนกําลังรับมาใหมบางคนอยูถึงสิ้นเดือนรอเราจาย
เงินเดือนก็ไปละแต 2 คนนี้อยูนานอันนี้ก็จะกลับบานละบอกเดี๋ยวคอยกลับอยูกอนเพราะวาแกอยูนานแกจะ
เปนงานแกจะรูแกก็จะชวยสอนคนที่มาใหมได เอาอะไรไวตรงไหนทํายังไงเขาจะสอนได มันก็ลดภาระเราตรง
นี้ไปหนอย อยางถามาใหมหมดนี่ตองตายแนเลยตองมียืนพูดยืนบอก คัดไมกันก็ยืนบอกนี้  เหน่ือย ๆ มาก ๆ 
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แลวยิ่งสื่อสารกันไมคอยจะรูเรื่องรูงานมันแลวแตคนเนาะบางคนมันฉลาดนะมันมาทํางานแควัน 2 วันมนัเหน็
คนอื่นทํามันก็ไมยากมันไมมีอะไรยากมันก็รูสักพักมันก็รูละบางคนที่มันไมรูนะ 4-5 เดือนมันก็ยังไมรูเราตอง
คอยบอกมันตลอดบางคนถารูก็วัน 2 วันก็รูแลววาทํายังไง ” 
 

จํานวนโควตาความตองการของนายจางบางหนวยงานไมเพียงพอกับปริมาณงานที่มี

จํานวนมาก จําเปนจะตองรับแรงงานตางดาวเขามาทํางานถึงแมวาจะมีปญหาเรื่องภาษามากมาย

เพียงใดก็ตาม ในทางตรงขาม    ถาจํานวนลูกจางที่มีอยูยังสามารถรองรับปริมาณงานได นายจาง

ก็จะพิจารณาไมเลือกแรงงานตางดาวเขามาทํางานหากกลั่นกรองแลวพบวา ไมสามารถสื่อสาร

เปนภาษาไทยไดเพื่อตัดปญหาที่เกี่ยวของทุกประการ 

 
“ ถามาแบบดิบ ๆ น้ีถาเขามีใบเรียบรอยก็อาจจะใหอยูลาง     อัด ฉีด โดยที่ไมตองสื่อสารกัน แตถา

ไมไดเลยจะไมใหอยูหนาราน เพราะวาหนารานเขามีการติดตอลูกคาแตถาลางรถนี่กมหนากมตาลางไดเลย 
หรือ …..มี ใชมี มีบางสวนที่เจอปญหาเองการสื่อสาร รุนแรงนอย  เพราะวาเราก็ใหเขาไปทํางานในสวนที่...
แตคุยก็ยังพอชัดนะ  ยังพอได ที่คุยไมรูเรื่องเลยไมรับ อา...ไมรับ ครับ เคยมีอยูครั้งนึงที่คุยรูเร่ืองเนี๊ยเอาญาติ
มา แลวคุยกันไมรูเรื่องเลย สั่งงานไมได ตองไปสั่งกับลูกนองเราใชมั๊ย เขาไปส่ังญาติเขางานไมเดินเลย  บอก
ไมเอาเลย ยังงี้ไมเอา เขามาขออยู           แตอยูไดนิดเดียว ครับ ไมรับเลย ถาสื่อสารไมไดหรือใชภาษาพมาไม 

                รับเด็ดขาดอยูละทํางานไมไดไมรูใครจะสั่งงานนะครับ ทั้งโรงงานคยุไมรูเรื่อง แกก็เดินเดียว ” 
 

2.2 ปญหาการเขา - ออกจากงาน 
 

ปญหาการออกจากงาน        มักเกิดขึ้น จากการที่ลูกจางแรงงานตางดาวทํางานใน 

สถานประกอบการมาสักเวลาหนึ่งอาจเปนชวงสั้นๆ หรือชวงระยะเวลานาน แรงงานตางดาว         

ที่รับเขามาทํางานเหลานี้ สถานประกอบการทุกแหง ตางยืนยันอยางหนักแนนวา ลูกจางแรงงาน

ตางดาวที่มีอยูจัดเปนแรงงานที่มีการจดทะเบียนและมีใบอนุญาตใหทํางานอยางถูกตองตาม

กฎหมายซึ่งสถานประกอบการจะมีการดําเนินการตออายุใบอนุญาตทํางานตามชวงระยะ           

ที่กําหนด นับตั้งแตชวงระยะป พ.ศ. 2547     เปนตนมา ที่ทางภาครัฐเปดใหแรงงานตางดาว            

3 สัญชาติ ที่หลบหนีเขาเมืองอยางผิดกฎหมายมาขึ้นทะเบียนแรงงานตางดาวอยางถูกกฏหมาย  

ที่นายจางเริ่มรับแรงงานตางดาวเขามาทํางานชดเชยแรงงานการขาดแคลนแรงงานคนไทย 

นายจางมักประสบกับปญหาการเขา- ออกจากงานของแรงงานตางดาวโดยมีหลายสาเหตุ     

อยางกรณีที่แรงงานตางดาวเขามาเปนลูกจางใหม นายจางตองลงทุนกับแรงงานตางดาวหลาย

อยาง เชน การใชงบประมาณคาใชจายแกแรงงานตางดาวในเรื่องคาใชจายของบัตรอนุญาต

ทํางานอยางถูกกฎหมาย  หลายสถานประกอบการจะมีการออกคาใชจาย จํานวน 3,800 บาท   

แกแรงงานตางดาว 1 คน หรือบางแหงอาจจะจายใหเพียงครึ่งหนึ่ง สวนอีกครึ่งหนึ่งแรงงาน      
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ตางดาวรับผิดชอบคาใชจายดวยตนเอง เหนื่อยยากและใชระยะเวลาในการฝกฝนเพื่อใหเกิดการ

เรียนรู หรือสอนงานในลักษณะตางๆ งานบางอยางเปนงานที่หนักและยากลําบากแรงงานตางดาว

ที่มีความอดทนนอยก็จะออกจากงาน ยิ่ งมีสวัสดิการใหนอย และมีแรงหนุนทางสังคม         

(social facilitation) จากกลุมของแรงงานตางดาวดวยกันนอย  มีสวนผลักดันใหเกิดการมี

แรงจูงใจในงานลดลงเปนแรงกระตุนใหเริ่มตนเสี่ยงโชคกับชีวิตใหมดวยการออกจากงานโดยมี

หลายสาเหตุ   ดังตอไปนี้ 

 

2.2.1 การเปลี่ยนบัตร  หรือเมื่อไดบัตร 
 

สถานประกอบการสวนใหญ        มีความประสงคจะจางแรงงานตางดาวอยางถูก 

กฎหมายเพื่อปองกันปญหาหรือผลกระทบที่จะเกิดขึ้นตามมากับธุรกิจนานัปการ  โดยแรงงาน  

ตางดาวทุกคนจะมีใบอนุญาตเขาทํางานเปนหลักฐานซึ่งสถานประกอบการบางแหงจะมีการเก็บ

ใบอนุญาตเขาทํางานไวที่ทํางานเพื่องายตอการมาตรวจสอบของเจาหนาที่และถายสําเนาเอกสาร

ไวใหแรงงานตางดาวพกติดประจําตัว  ขณะเดียวกันแรงงานตางดาวเกิดการเรียนรูวา ถามีบัตร

อนุญาตทํางาน ก็สามารถสมัครงานที่ตางๆไดอยางมั่นใจในความปลอดภัยตอการถูกจับกุมและ

สามารถดํารงชีวิตประจําวันอยางมีความสุข ปรากฏการณเขาออกจากงานของลูกจางแรงงาน  

ตางดาวมักจะเกิดขึ้น เมื่อถึงชวงกําหนดใบอนุญาตทํางานหมดอายุ และนายจางมีความประสงค

จะจางแรงงานตางดาวทํางานตอก็จะดําเนินเรื่องการตออายุใบอนุญาตเขาทํางาน  โดยสวนมาก

นายจางมักหยิบยื่นโอกาสในการทําบัตรใหโดยจะจายเงินคาใชจายในการทําบัตรอนุญาตทํางาน

ทั้งหมดใหกอนแลวจึงหักชําระภายหลัง  บางแหงจายใหเปนสวัสดิการในการทํางานโดยไมหัก

คาใชจายใดๆทั้งสิ้น   หรือ ออกเงินใหเพียงบางสวน และลูกจางมีหนาที่รับผิดชอบดวยตนเอง 

เทาที่พบจะเห็นวานายจางมักเปนฝายที่จะเอื้อประโยชนใหแกลูกจางเพราะคํานึงถึงผลประโยชน

ของงานเปนหลัก กลายเปนจุดออนที่สําคัญที่แรงงานตางดาวจะใชประโยชนตอการทํางานหรือ

ออกจากงาน  ปญหาของนายจางที่พบคือ ลูกจางแรงงานตางดาวทํางานยังไมครบกําหนดของ

ใบอนุญาตใหทํางานก็ออกจากงานไปกอน  บางครั้งแรงงานตางดาวฉวยโอกาสหลอกใหนายจาง

ทําบัตร ทร.38 ใหเมื่อไดบัตรก็จะออกจากงานและไปสมัครงานใหม นายจางตองรับภาระหลาย

อยาง แมกระทั่งการขนอุปกรณเครื่องใชที่จัดสวัสดิการที่พักใหไปดวย ยิ่งไปกวานั้น นายจาง      

ยังตองวุนวายกับการดําเนินการแจงเขาหรือออกจากงานของลูกจาง   ซึ่งตองยื่นเรื่องตอสํานักงาน
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จัดหางานจังหวัดเชียงใหมภายในระยะเวลา 15 วัน ถือเปนการการพนสภาพการจางงานและไม

รับผิดชอบใดๆ  หากมีการกระทําผิดกฎหมายเกิดขึ้น  

การออกจากงานของแรงงานตางดาว  นายจางตองปรับตัวตอการรับสมัครแรงงานใหม

เพิ่มมาทดแทนจํานวนแรงงานที่ไมเพียงพอตอปริมาณงานผลิตของธุรกิจ และเปนไปไดวา จะไม

รับพิจารณาเขามาทํางานใหมเพื่อปองกันปญหาที่จะเกิดขึ้นดังกลาว  ลักษณะเชนนี้นายจางจะ

เจอปญหาคลายๆกัน นายจางจึงมีขอเสนอแนะวา ควรจะมีระเบียบบังคับใหลูกจางแรงงาน      

ตางดาวตองทํางานภายในสถานประกอบการเปนระยะเวลาอยางนอย 1 ป เพื่อใหการมี

เสถียรภาพในการทํางานและคุมคาการลงทุนตอการดําเนินธุรกิจ 

 
“ ปญหาอื่น ๆ ก็จะมีประเภทเขางานเขา ๆ ออก ๆบางทอีารมณวันนี้ตอใบอนุญาตเสร็จละ ไมใชคะ 

ตอนนี้เรากําลังใหสแกนนิ้ว แตวาพอตอ ๆ พอเราที่เปนนายจางตอใบอนุญาตเสร็จเรียบรอยละ     ผานมา      
3  เดือนคือ ยงัไมถึงป คุณก็ชิ่งหายไปอะไรอยางเงีย๊ เขา ๆ ออก ๆ ยายที่ทํางานบอยกม็ี แตวาตอนนี้ตั้งแตป  49 
 มาเน๊ีย เรางดรับแลวนะ งดรับเลยคือ  มีแคไหนแคนั้น คือ ไมเอาเพราะวาปญหามันจะเกิดซ้ําซากเดิม ๆ อยาง
เงี๊ยคะ อีกขอหนึ่งก็คือเวลาตออายุบัตรเนี้ยมันใชเงินคอนขางเยอะ  4, 000  กวาไดคะ  2 คนเนี้ยคะ แพงมากแลว
ก็พอตอใหเน้ียคะ เราจายใหเขาเพราะเขาไมมีเงินกอนที่จะไปเนาะบางทีเราก็ไมไดอะไรคือเราก็จายใหเขาเลย
เราก็ไมไดไปเก็บกับเขาไงคะไมเลย แลวทีนี้พอเราทาํไปแลวเนี้ยทําไปไดไมถึงเดือน อาวออกละ แลวมันก็
เหมือนเราเสียคาใชจายตรงนี้ไปคอนขางจะเยอะ ” 

 

 การเรียนรูวิถีชีวิตในดินแดนลานนาทําใหแรงงานตางดาวเกิดการพัฒนาความคิดเพื่อให

หลุดพนจากสภาวะยอมจํานนทุกอยางภายใตสังคมไทยเหมือนกับการหลบหนีมาซึ่งแตกตางจาก

ชวงแรกที่สําคัญการสรางสังคมใหมของกลุมเครือขายแรงงานตางดาว  กอใหเกิดการเชื่อมโยงไปสู

การออกจากงานได ลักษณะงานที่แสนหนัก เชน ธุรกิจซักอบรีด การยกกระสอบผาแตละกระสอบ

ซึ่งมีน้ําหนักไมต่ํากวา 60 - 70  กิโลกรัม ตองใชกําลังในการยก แบก เคลื่อนยา ผาเหลานี้มีหลาย

ประเภท ผาบางชิ้นประเภทผาปูที่นอน 1 ผืนหนึ่งมีน้ําหนักประมาณ 6 -7  ขีด     ถาผาเปยกน้ําจะ

มีน้ําหนักเพิ่มมากขึ้น  แรงงานตางดาวตองใชพลังมากขึ้นตามลําดับดูเสมือนเปนการเหนื่อยนัก 

ทั้งทางกายและจิตใจ เปนตน ความไมเคยชินตอกฎระเบียบขอบังคับในการทํางาน    ทําใหตอง

ปรับตัวตอระบบการทํางานมาก ปริมาณของสิ่งเราที่มากระตุนและยั่วยุมากมาย  พรอมๆกับ

เงื่ อนไขของอารมณ  เชน  ความอดทนอดกลั้นนอยลง และความตองการสวนบุคคล                      

มีความสําคัญตอความกดดัน (pressure)    ที่ทําใหแรงงานตางดาวตัดสินใจที่จะออกจากงาน 

และแสวงหางานใหมทันที   

 
“ ใช ๆ พอเขาเริ่มติดนิสัยคนไทยปุบ งานหนักก็ไมเอาแตงานเบานี่จะสูละ  ก็เริ่มแลวเริ่มจะเปลี่ยน

งาน พอตอนนี้ไมอยากทํา เหนื่อยมั่ง คาแรงมันไมคุมกับอันนี้ก็พยายามเปลี่ยนนายจางไปเรื่อย  ๆ  เปลี่ยนไป
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ไมทํางานกับเรา พอไอคนที่เราทําบัตรใหไมทํางานกับเราเขาไปแลวเน้ีย เราก็ขาดแคลนแรงงาน  เราก็จําเปน
จะตองเอาแรงงานตางดาวเขามาใหมแตมันไมมีบัตรก็เกิดปญหากับทางราชการ  โรงงานนี้ก็มีปญหามาแลว  
3 ครั้ง โดนตรวจสอบแลวจับได     3  ครั้งแลว แลวเปนอยางเน้ียจริง ๆ แลวเน้ียอยากจะใหมองถึงปญหาตรง
นี้วาที่จริงทางราชการควรจะแกปญหาใหผมนิดหนึ่งตรงที่พนักงานหรือตางดาว  ที่ทําบัตรกับนายจางไดแลว
เน้ียควรจะใหเขาอยูกับนายจางนั้น อยางนอยสัก  1 ป  2 ป ถึงจะเปลี่ยนนายจางไดไมงั้นเน้ียเขามีอิสระพอทํา
บัตรกับนายจางคนนี้เสร็จแลวเขาก็ไปละ        แลวเขาไมไดมีเงินมาทํานะ  เขาไมมีเงินมาทํา  เราตองสํารอง
ออกไปกอน ทีน้ีถาเรามามองในหลักของธุรกิจเน้ียเขามายืมเงินเราไป  3, 800  บาทเขาใชเราครบ  3, 800 บาท 
เขาไปเลย เขาถือวาใชเงินเราหมดละ แตดอกเบ้ียนี่เราตองไปกูธนาคารนะ   3 , 800   บาท   100  คน  ลองคิดวา
เปนเงินเทาไหร ใช นี่แหละนี่คือปญหา  ตรงนี้ในการแกปญหาเนี้ยก็อยางที่ไดเรียนมันเปนปญหาเฉพาะหนา
เทานั้นมันไมมีปญหาใดที่วามันจะเกิดขึ้นลวงหนาไวกอน ยกเวนอยางเดียวนะ มาทํางานแลวมันไมไหว  เนี้ย
เห็นไหมมาสมัครงานอีกละ เนี้ยคือโรงงานจะมีแรงงานมาสมัครงานเร่ือย ๆ ยิ่งตอนชวงตอบัตร  หมายความ
วาบัตรหมดอายุแลว ๆ จะตอภายในเดือนนี้เนี้ยตองหาที่เขายิ่งจะมาเยอะขึ้น มามากมายกายกอง ซึ่งตรงนั้น
เราตองรับ ๆ ไว แตเรามาเลือกอีกทีวาเราจะเอาใคร เพราะเรารับไวทั้งหมดไมได เนื่องจากวาคาใชจายมันสูง
การตอบัตรแตละคน ” 

 

สวนเอกสารที่เกี่ยวของกับการขอใบอนุญาตเขาทํางานชั่วคราวของแรงงานตางดาว              

3 สัญชาติ   ในเขตพื้นที่ของจังหวัดเชียงใหม  มีหนวยงานที่ควบคุมและดูแลแรงงานตางดาว

หลบหนีเขาเมือง  3  สัญชาติ  และชุมชนบนพื้นที่สูง คือ     สํานักงานจัดหางานจังหวัดเชียงใหม  

กรมการจัดหางาน  กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม  ซึ่งมีที่ตั้งอยู  ชั้น   1  อาคารศาลากลาง 

จังหวัดเชียงใหม ถนนโชตนา  อําเภอเมือง  จังหวัดเชียงใหม  และไดแบงสาขายอยในการควบคุม

และออกใบอนุญาตใหแรงงานตางดาวทํางานชั่วคราวอยางถูกกฎหมาย  ตั้งอยูบริเวณชางเผือก

เดิม  ซึ่งเรียกวา    หนวยบริการงานควบคุมการทํางานของคนตางดาว   โดยที่นายจางที่มีความ

ประสงคจะจางแรงงานตางดาว  3 สัญชาติเขาปฏิบัติงานในสถานประกอบการตองยื่นเรื่องเพื่อขอ

อนุญาตตอ  หนวยบริการงานควบคุมการทํางานของคนตางดาว   สํานักงานจัดหางานจังหวัด

เชียงใหม และใหศึกษารายละเอียด  และข้ันตอนตางๆที่ตองรับผิดชอบตอแรงงานตางดาวที่เปน

ลูกจางและใหรับแรงงานตางดาวเฉพาะที่มีใบอนุญาตทํางานเทานั้น  มิเชนนั้นจะมีความผิดตาม

กฎหมายตามระเบียบการจางงานแรงงานตางดาวดังที่มีเอกสารที่เกี่ยวของหลายอยางดังนี้ 
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ภาพ 4.70 สถานที่ติดตอในการจัดทําเอกสารที่เกี่ยวของกับแรงงานตางดาวตั้งอยู ณ หนวยบริการยอย 

(รานอาหารนิวชางเผือกเดิม) ตรงขามกับศาลากลางจังหวัดเชียงใหมซึ่งเปนบทบาทหนึ่งของภารกิจหนาที่ของ

สํานักงานจัดหางานจังหวัดเชียงใหมในการควบคุมการทํางานของคนตางดาวที่ไดรับใบอนุญาตเขาทํางานเปน

การชั่วคราว 
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ภาพ 4.71  เอกสารกําหนดการแจงใหสถานประกอบการดําเนินการตออายุใบอนุญาตทํางานการตรวจ

สุขภาพ และการจัดทําทะเบียนประวัติและพิมพใบอนุญาตทํางานของแรงงานตางดาวประจําป  2551         

(ภาพซาย)   และตัวอยางใบคําขอรับอนุญาตเขาทํางาน ตามมาตรา 12 )12(  (ภาพขวา) 

       
 

 

ภาพ 4.72  ตัวอยาง  หนังสือแจงผลการอนุญาตจากสํานักงานจัดหางานจังหวัดเชียงใหมแกสถาน

ประกอบการ  ใหจางคนตางดาวเขาทํางานไดภายในสัดสวนโควตา  จํานวน 10 คน  (ภาพซาย) และตัวอยาง

ใบเสร็จรับเงินคาธรรมเนียมในการอนุญาตการยื่นขอทํางานของแรงงานตางดาวในชวงระยะเวลาไมเกิน           

3 เดือน (ภาพขวา) 
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ภาพ 4.73  ตัวอยาง  ตท  .10  ใบแจงการออกจากงานของแรงงานตางดาวของสถานประกอบการ   

(ภาพซาย ) และ ตัวอยาง ใบทะเบียนประวัติของแรงงานตางดาวสัญชาติพมา (ภาพขวา) 

 
 

        รูป 1 

     
 

        รูป 2 และรูป 3 

 
 ภาพ 4.74  รูป 1 ,2 และ 3 แสดงตัวอยางบัตรอนุญาตทํางานและบัตรประจําตัวคนที่ไมมีสัญชาติไทย 

ชุมชนบนพื้นที่สูง (ไมใชชาวเขา) ของแรงงานเพศชายและเพศหญิง (ดานหนาและดานหลัง) ซึ่งตองพกติดตัวไว 

หรือมีอยู ณ สถานที่ทํางาน เพื่อแสดงตนตอเจาหนาที่เมื่อตองการตรวจสอบ 
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ภาพ 4.75 ตัวอยางบัตรประจําตัวคนแบบรุนเกา (ภาพซาย) และบัตรรุนใหม (ภาพขวา) ทั้งดานหนา             

สวนดานหลัง  จะระบุชื่อสถานประกอบการของแรงงานตางดาวสัญชาติพมา ชื่อนายจางและ สถานที่ทํางาน 

      
 

ภาพ 4.76 การแสดงบัตรแรงงานอีกประเภทหนึ่งที่แสดงตนเปนคนชุมชนบนพื้นที่สูงทํางานมาเปน

ระยะเวลา 10 ป      มีภรรยาคนไทย ขณะที่เมื่อไปถึงสถานประกอบการพบวา ชายคนนี้กําลังใหพนักงานคนไทย

ทําสีผมไฮไลทดานหนาโดยมีคนไทยคนอื่นๆรวมมุงดู และรวมวงสนทนากันอยางสนุกสนานเฮฮา  โปรดสังเกต       

ในภาพยังเสริมหลอไมเสร็จ (ภาพซาย) และตัวอยางบัตรประกันสุขภาพของแรงงานตางดาว ซึ่งไดรับการตรวจ

สุขภาพ   ณ โรงพยาบาลนครพิงค อําเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม (ภาพขวา) 
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ภาพ 4.77 สองหนุมสาวชาวพมากําลังรอเจาหนาที่ฝายบุคคลเพื่อเดินทางไปทําบัตรตอใบอนุญาตทํางาน 

 

  อยางไรก็ตาม การจัดเตรียมเอกสารตางๆเพื่อยื่นความจํานงในการขอจางแรงงานตางดาว  

นายจางจะตองศึกษารายละเอียดและขั้นตอนการจัดเตรียมเอกสารตางๆในการดําเนินการตอ

ใบอนุญาตเขาทํางานของแรงงานตางดาว  ซึ่งเปนลูกจางของสถานประกอบการไดจากงาน

ควบคุมการทํางานของคนตางดาว สํานักงานจัดหางานจังหวัดเชียงใหม พรอมทั้งติดตามความ

เคลื่อนไหวของขาวสารขอมูลที่ทางภาครัฐที่เกี่ยวของกับแรงงานตางดาวอยูเสมอ 

 
 

2.2.2 ปญหาการกลับบานเปนระยะเวลานาน 
 

การเขา หรือ ออกจากงาน ของแรงงานตางดาวยัง มีสาเหตุมาจากความตองการ 

การกลับบานของแรงงานตางดาวที่พลัดถิ่นเขามาทํางานในดินแดนที่เรียกวาเปน “ เมืองนอก “ 

ตามความคิดชวงแรกของการหลบหนีเขามาทํางาน  สวนใหญแรงงานชาวพมาคอนขางให

ความสําคัญจดจอตอการปรับตัวอยางยวดยิ่งใหเขากับสังคมใหมวัฒนธรรมใหม (acculturation) 

หลายดาน นับตั้งแตการพักอาศัย  การแสวงหางานทํา การทํางานเพื่อเลี้ยงชีวิต  การดําเนินชีวิต    

การทํางานอยางถูกกฎหมาย   สิ่งเรียนรูใหมๆในชีวิต ฯลฯ  ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทาง

วัฒนธรรม (culture change) ซึ่งเปนการเปลี่ยนแปลงวิถีการดําเนินชีวิตและพฤติกรรมที่บุคคลใน

สังคมไดเคยประพฤติปฏิบัติ ติดตอกันมาเปนระยะเวลานาน ไปสูแบบแผนใหมที่ยังไมเคยชินมา

กอน การโยกยายถิ่น ที่อยูอาศัยไปยังแหลงใหมตองมีการปรับตัวเพื่อใหสอดคลองเขากันไดกับ

สถานที่ใหม และกลุมคนใหมที่บุคคลยายเขาไปอยูดวย การเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมจะเกิดขึ้น

เพื่อใหคนกลุมใหมยอมรับเขาพวก และจะไปมีผลใหวัฒนธรรมของผูที่ยายมาใหมเกิดการ
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เปลี่ยนแปลงไปทีละนอย  (นิยพรรณ  วรรณศิริ  2550) สืบเนื่องมาจากสภาพชีวิตที่เติบโตมาจาก

บริบทที่ยังดอยความเจริญเต็มไปดวยความลําบากยากแคน  มีปญหาความไมสงบทางดาน

การเมืองมาสูสภาพที่มีความเจริญทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี รวมถึงทางดานวัตถุและ  

มีเสถียรภาพความมั่นคงในคุณภาพชีวิตมากกวา    ตามปกติบุคคลจะตองใชระยะเวลาในการ

ปรับตัวสักระยะหนึ่ง  จนดูเสมือนวาจะเปนการลืมความคิดถึงบานเกิดไปชั่วขณะหนึ่ง   ตอมา  

เมื่อชวงวันเวลาผานไป       การปรับตัวในสังคมใหมเริ่มมีจุดที่พึงพอใจในระดับหนึ่ง  รูสึกวา  ชีวิต

มีความนิ่งและมั่นคงทางดานเศรษฐกิจในระดับที่ยอมรับของบุคคล  ณ จุดนี้ก็จะเกิดความรูสึก

คิดถึงพอแมญาติพี่นองที่อยูในเขตพมาและมีความตองการที่จะกลับไปเยี่ยมเยือนบาน  

 ระเบียบการลาของสถานประกอบการแตละแหงจะกําหนดการลาหลายประเภทในรอบป 

เชน การลากิจ ลาพักผอน และลาปวย  ไดกําหนดใหมีสิทธิการลาไดในระบบเดียวกัน ทั้งลูกจาง

คนไทย และแรงงานตางดาว  หากเปรียบเทียบการลาของลูกจางคนไทยยอมมีโอกาสที่จะลาให

เปนไปตามขอบเขตที่กําหนดมากกวาดวยเพราะมีความสะดวกในดานการคมนาคมและคํานึงถึง

ระเบียบปฏิบัติ  แตถาพิจารณาความแตกตางสําหรับลูกจางแรงงานตางดาวที่มีความประสงคจะ

ลากลับบาน  บานในที่นี่มีที่ตั้งอยูนอกอาณาเขตของประเทศไทยเปรียบเหมือนกับการเดินทางไป

ตางประเทศ แตตองใชระยะเวลาในการเดินทางกลับอยางยากลําบาก  บางครั้งอาจตองมีการขาม

ภูเขา ขามพรมแดนที่มีความสลับซับซอนในการเดินทางเปนเหตุใหตองใชจํานวนวันลาเพิ่มมากขึน้ 

เมื่อไปถึงก็ตองใชระยะเวลาในการอยูรวมกับญาติพี่นองทดแทนความรูสึกที่หางไกลบานจึงทําให

แรงงานดาวตองใชระยะเวลาในการอยูบานเปนระยะเวลานาน หรืออาจถึงรวมเดือน นายจาง

จําเปนตองสรรหาแรงงานตางดาวทดแทนแรงงานคนเดิม 

 
“ ก็มีการเปล่ียนงานแคนั้นนะกลับบานกลับไปบางแลวก็ยอนมาบางกลับแลวหายเลยก็มีหายเลยก็

หาแทนจะเขา ๆ ออก ๆ บางทีเขาก็ตองกลับบานไปที่พมามั่ง เวลาเขากลับบานเขาตองลาเปนเดือน ๆ นะ 
แลวระเบียบของเรามันก็ไมเปดชวงใหที่พนักงานจะลางานเปนเดือน บอกถาคุณจะลางานเปนเดือนเนี้ย    
มันไมได คือตองลาออกไปเลยเงี้ย แลวคอยกลับมาสมัครใหมทํานองนั้นเขาก็เขาออกแตวาเขาก็อยูไดนาน
พอประมาณหนึ่งคะ ชุดที่รับมาก็อยูได เพียงแตวาพอเขาลากลับบานเนี้ยเขาหายไปแบบ 3  เดือน กวาเขาจะ
กลับมาอีกทีนี้เราก็รอไมได ” 

 

2.2.3 ปญหาออกจากงานโดยไมแจงนายจางใหทราบลวงหนา 

 

แรงงานตางดาวเมื่อพบโอกาสทางสังคมในหลายรูปแบบที่ดีกวาสถานประกอบ 

การเดิม อาทิ การไดรับผลประโยชนในเชิงรายได และสถานที่พักอาศัย การถูกชักจูงจากเพื่อน

แรงงานดวยกัน  ความตองการมีรายไดยึดมั่นเปนหลักประกันชีวิต เพียงชั่วคราวเฉพาะหนา     
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แลวคอยเปลี่ยนแปลงสถานที่ทํางานในภายหลัง ความเกรงใจนายจาง  หรือเกรงกลัวที่จะตอง

ชดใชคาใชจายที่ตองออกจากงาน     หรือมีเหตุผล     สวนบุคคลในแงอื่นๆที่มิอาจจะแจงให

นายจางทราบลวงหนาได ก็จะออกจากงานไปโดยไมบอกกลาวใหเพื่อนรวมงาน หรือนายจางรับรู

แตอยางใด 

 
“เขาไมไดมาขอลาออก เขาคอื เขาจะไปเขาก็ไป นึกอยากจะไปวันนี้เขาก็แบบไมไดบอกเรา

ลวงหนาวาเขาจะไปนะ ซึ่งมันก็คอนขางจะลําบากในเรื่องของพอเขาไปเนี้ยมันขาดคนที่จะมาตอเนื่องหลักๆ
คือจะออกเขาก็ออกจะไปเขาก็ไปเขาไมอยูไมแจงใหทราบกอน” 
 

ความรูสึกคับแคนใจโดยที่มีสาเหตุอื่นทําใหนายจางตองไดรับผลกระทบหลาย 

อยางนับเปนประสบการณในเชิงลบอยางหนึ่งในการจางแรงงานตางดาวที่นายจางตองการ

เปดเผยความรูสึก 

 
“ จากที่เคยจางลูกจางเปนพมา รูสึกจางมาไดประมาณไมถึงอาทิตย  แลวมาหลอกใหทําบัตรใหไม  

กี่วันมาขอคาจางและก็หนีไป และลองคิดดูดิเราเปนนายจางตองเสียเวลาไปตอบัตรมากขนาดไหน ตองไปยนื
รอตากแดดลําบากแคไหน และลูกจางที่เปนแรงงานตางดาวมาทําอยางนี้ทําใหนาเจ็บใจมาก ตั้งแตนั้นมาเลย
เลิกจางและคิดวาใชแรงงานคนไทยดีกวาเพราะอยางนอยคุยกันรูเรื่อง  การทํางานก็ไมตางกันมาก  และ       
ไมตองไปเสียเวลาไปตอบัตร  และตองมาคอยปฏิบัติตามกฎหมายแรงงานตางดาวอะไรตอมิอะไร   เพราะ
แรงงานตางดาวที่มาทํางานไมนาไวใจและทําแสบมาก จากที่เคยจางมา ทางรานจึงไมคิดที่จะตองจางแรงงาน
ตางดาวมาไวที่รานอีกเลย ” 

 

  2.3 ปญหาพฤติกรรมการทํางาน 
  

 ความตองการดิ้นรนเพื่อความอยูรอดในดินแดนตางถิ่นเปนสิ่งที่มนุษยในทุกเผาพันธุ

แสดงออกเชนเดียวกัน จุดเริ่มตนที่ทุกคนเริ่มมองหา คือ การมีงานทํา นํามาซึ่งความมั่นคง

ทางดานเศรษฐกิจ การบริโภค (consumption) ชีวิตความเปนอยูโดยรวม แรงงานตางดาวสัญชาติ

พมาเปนแรงงานพลัดถิ่นที่เมื่อแรกเริ่มตนทํางานในสถานประกอบการ ทุกคนเตรียมความพรอม

เพื่อรองรับการการทํางานที่ยากลําบาก มีความตั้งใจที่จะทํางานอยางเต็มที่ เขาขายเปนการ

ทํางานในลักษณะหนักเอาเบาสูเพื่อแลกกับคาจางที่สูงกวารายไดในถิ่นเดิมของตน  การทํางานใน

หนวยงานสถานประกอบการเปนการเขาสูระบบปฏิสัมพันธทางสังคม (social interaction) ที่กวาง

ขึ้น  ดังที่ ทฤษฏีความสัมพันธทางสังคม (social relation theory) อธิบายวา การจัดระเบียบสังคม

ของมนุษยจะเริ่มสรางความสัมพันธทางใจตอบุคคลที่ใกลตัวไปหาไกลตัว นับแตตัวบุคคล 
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ครอบครัวเดี่ยว  ครอบครัวขยาย กลุมครัวเรือน หมูบานเครือญาติจนกระทั่งเขาสูความสัมพันธ

ทางการปกครอง (political relation) (นิยพรรณ  วรรณศิริ 2550) ในรูปแบบสถานประกอบการ 

 การเขาสูการปกครองในเชิงสังคมของนายจาง  เพื่อนรวมงาน ในสถานประกอบการ     

ทําใหบุคคลเกิดการเรียนรู และปรับประสบการณใหเขากับสิ่งแวดลอมดวยการเรียนรูสิ่งใหมๆ 

และประพฤติปฏิบัติตาม  พรอมกับการเปลี่ยนแปลงนิสัย (habits) กิจวัตร และมีพฤติกรรม          

ที่แสดงออกถึงความเปนตัวตนของตนเองมากขึ้น  ผลจากการที่นายจางไดสะทอนปญหา

พฤติกรรมการทํางานของแรงงานตางดาว พบวา แรงงานตางดาวเริ่มเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการ

ทํางานดังตอไปนี้ 

 

  2.3.1 เริ่มเกียจคราน 
 

 พฤติกรรมเกียจคราน เริ่มอูงาน มีความใสใจสนใจงานลดลง ขาดความกระตือรือรน

สามารถสังเกตพบเห็นไดในระยะตอมา  แตกตางจากการทํางานในระยะเริ่มตนของการทํางาน     

นั่นเปนเพียงการพิสูจนตนเองใหแกนายจางเพื่อจะไดเปนที่ยอมรับในการจางงาน  ใหเขาสูระบบ

การจางงานอยางเปนไปตามกฎหมายซึ่งลูกจางตางดาวคอนขางมั่นใจที่จะไดรับการจางงานตอไป 

ลูกจางตางดาวอาจมีเจตนาที่จะลมเลิกรูปพฤติกรรมที่ขยันขันแข็ง  แสดงความเบื่อหนายตอการ

ทํางานที่ซ้ําซากจําเจ มีการเลียนแบบพฤติกรรม และมีการทํางานที่เปนไปในทิศทางที่ผอนคลาย

มากขึ้น  กลับไดปริมาณงานที่ลดลง 

 
“ ก็ใหม ๆ ก็ขยันดีพอเสร็จปุบเวลาเราไมอยูแกก็ไมทํางานอะไรอยางงี้ก็อูงานก็คอยดูแลแลวก็เวลา

พูดคือพูดอีกอยางแลวไปทําอีกอยางสวนมากก็จะใหที่พักพิงดวยแลวก็มันจะมีเพื่อนชาวพมามาเที่ยวเรากไ็ม
ปลอดภัยกับทรัพยสินของเรา ก็คือมันทําแลวมันก็หยุด ๆ มันไปตรงนูนตรงนี้ไปสูบบุหร่ีไปอะไรเงี้ยแลวเวลา
พักเที่ยงพอนอนก็นอนนาน พอดีเด็กมันก็ไมกลามาบอกเราบางทีก็นอนเกินเวลาคือพักเที่ยงมันนอนเราจะ
พักให  1 ชั่วโมง บางทีนอนเสร็จเราเดินออกไปสักบาย  2 มันยังนอนมันบอกวามันลืมตื่นเงี้ย  แลวเด็กไมกลา
มาบอกมันกลัวขนาดเหลือคนเดียวนะตอนนั้นนองชายมันออกละเหลือมันคนเดียวปวดหัวขนาด บางทีออก 

 ไปเที่ยวตอนกลางคืนเนี้ยเราก็กลัวเอาเพื่อนชาวตางดาวมาอีก” 

 

ตัวแทนนายจางรายอื่นสะทอนปญหาในลักษณะเดียวกนั 

 
“แตกอนมาใหม ๆ ขยันบางทีลับหลังนั่งเฉย ๆ เราก็ทําอะไรมากไมไดเราก็ไดแคมองก็มีบางบางที

งานมันไมเสร็จมันก็ตองแบบวาเขาสั่งมาอาวทําตรงนี้ ๆ ใหเสร็จนะเขาก็กะแลววาแรงเขาพอที่จะทําตรงนั้น
ถาไมถึงเดี๋ยวเจเขาก็มาดูผลงานเชามาเขาก็มาดูคนงานอีกทีแลวก็วากลาวตักเตือนอีกทีหนึ่งเปนประจําหนูก็
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บอกวา พี่หนูไมไหวแลวนะก็พูดแคนี้แหละก็คือ มันสุดแลวเพราะหนูจะเปนคนเก็บความรูสึกเยอะที่สุด        
ถาหลุดปากจากนี่ไปก็คือ..มันทนไม ไหวแลว” 

 

คํายืนยนัของนายจางรายอื่นๆ 

 
“ มันก็ตอนแรกนะคุยกันวา   7  โมงครึ่งใชไหม  ตอนแรกใหม  ๆ  มันก็มาจริงอะ   7  โมงครึ่ง  พอนาน   

เขา ๆ จะมาเลื่อนเวลา  7 โมง 40  7  โมง 50  แลวก็  8 โมง แตตอนนี้มา  8 โมง  15 เริ่มมาสายขึ้น มันไมดีพวกนี้
นะแลวมันก็ เวลาไปสงของมันก็ไมคอยเอาใจใสงานคือแบบทํางานเหมือนตามใจฉันอะ  เสร็จแลวก็มันยังไง
งะ เจเขาตองควบคุมดูแล บางทีเก็บของขึ้นรถละอาวทําไมนั่งเฉย  ก็จะทําอะไรอีก อาวก็รถเต็มอะ อาวผมลืม
ไป พวกนี้มันไมมีสมองนะ มันเปนหุนไลกาเราตองใชจี้จุดมันทุกวัน เพราะฉะนั้นงานนี้นาเจาของตองลงไปทํา
เองนะทําเอง เก็บเงินเอง บางทีเขาก็ทําเอง พวกนี้บะจาง ถาจางแลวมีหวังแย แลวหันตี่ของเปนนา ลูกนองวิ่ง
ไปถังตกเปน  10 มันยังไมเก็บ ชาวบานนี่วิ่งกันเก็บคนละลูก  2 ลูกเก็บเอาไวใช         เราพูดไดเพราะ     อะหยัง
เพราะเฮาขับรถตามหลังไง ตามหลังเราก็เห็นนะ นี่ยี่หออะไรภูเขาเหรอ แลวพออีกวันดอยสะเก็ดก็ไปเจอมัน
ก็ไมเก็บนะเปน 10  เหมือนกันมันพังนะ แลวทีนี่คนขับกับลูกนองมัน อยูตั้งหนาแมนกอ  ” 

 

  2.3.2  ไมสามารถพัฒนาตนไปสูการทํางานในระดับที่ใชศักยภาพสูงขึ้น  
  

 การไมสามารถพัฒนาตนในการทํางานของแรงงานตางดาวมีความสัมพันธกับระดับ

การศึกษาของแรงงานตางดาวไทใหญในแควนรัฐฉานซึ่งเปนแรงงานสวนใหญที่อพยพหลบหนีเขา

มาในเขตจังหวัดเชียงใหม โดยแบงระดับการศึกษาไดเปน 2 กลุม ประกอบดวย การศึกษาของ

ชาวเมืองที่พบวา สวนหนึ่งของประชาชนไทใหญมีโอกาสไดเรียนในโรงเรียน แตสอนเปนภาษา

พมา เมืองขนาดเล็กสอนอนุบาล-ป.6 สําหรับเมืองใหญ อนุบาล-ม.4 (ม.4 พมาเทียบกับ ม.6 ไทย) 

นักเรียนสวนใหญนอกจากไดเรียนในเมืองของตนเองแลว สวนใหญที่ผานชั้นที่สุงสุดในเมืองของ

ตนแลวพอแมไมสามารถที่จะสงไปเรียนตอในเมืองใหญ อีกประการหนึ่ง ผูที่เรียนจบการศึกษา

ระดับ ม.4 (เทียบเทา ม.6) แลวก็ไมมีงานอะไรรองรับ นอกจากกลับมาประกอบอาชีพเดิมของ

ครอบครัว สําหรับผูที่สามารถเรียนจนจบระดับปริญญา ซึ่งนอยมาก ก็สมัครเปนครู แตเงินเดือน

และสวัสดิการไมเพียงพอตอการเลี้ยงชีพ บางสวนสงลูกเขาบวชเรียนในพุทธศาสนาเพื่อเขาสู

ระบบการศึกษาและมีความประหยัดมากกวาในการเรียนทางโลก สวนการศึกษาของชาวชนบท 

ขึ้นอยูกับพระสงฆเปนหลัก ที่จะถายทอดความรู แกชาวบานในชุมชนชนบท  ชาวบานก็จะสง    

ลูกชายเขาเรียน โดยเปนเด็กวัดบาง บวชเปนสามเณรบาง แตโดยสวนใหญจะบวชเปนสามเณร 

เพื่อศึกษาพระธรรมวินัย บางรูปก็จะถูกสงใหไปศึกษาตอในตัวเมืองในรัฐฉานเอง หรือสงไปศึกษา

วัดไทยใหญที่ยางกุงตอ  แตอยางไรก็ตาม  เมื่อเทียบกับจํานวนเด็กทั้งหมดแลว เด็กที่ไดไปศึกษา

ตอในที่อื่นมีจํานวนนอยมาก สวนใหญจึงไมไดเรียนหนังสือ โดยเฉพาะเด็กผูหญิง ไมมีโอกาสใด
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เลยที่จะไดรับการศึกษา ในทุกรูปแบบ มีเพียงเปนบางปที่พระสงฆจากในตัวเมืองจัดทําโครงการ

อบรมศีลธรรมจริยธรรมและสอนภาษาไทยใหญใหในภาคฤดูรอนหนึ่งเดือน ซึ่งก็ไมไดจัดทําในทุก

พื้นที่หรือทุกหมูบาน  จากขอมูลดังกลาว เปนขอมูลพื้นฐานที่สําคัญที่แสดงถึงภูมิหลังของแรงงาน    

ตางดาวที่เปนกลุมวัยหนุมสาว และวัยทํางานที่มีชวงอายุประมาณ 20 - 40 ป เปนสวนใหญ               

ที่นายจางไดจางงาน ดวยขอจํากัดทางดานการศึกษาที่แสดงถึงความสามารถทักษะวิชาชีพ 

เฉพาะดาน  ความสามารถทางเชาวนปญญา มีสวนสําคัญตอการขาดการพัฒนาตนในการ

สรางสรรคงานมากกวาที่ทําอยู  โอกาสที่ทําใหนายจางมีขอบเขตในการจางงานในลักษณะการ

เปนผูใชแรงงานมากกวาที่จะใหทํางานในระดับสูง หรืองานที่อาศัยความซับซอนในการทํางาน

เพิ่มขึ้นทั้งๆที่นายจางหลายรายมีความประสงคที่จะพัฒนาศักยภาพการทํางานของแรงงาน     

ตางดาวเพิ่มขึ้น   ดวยการทดลองใหทํางานที่มีทักษะเพิ่มขึ้น ผลจากการทดลอง แตก็ไมสามารถ

ทําได 

 
“ มันคือปญหาคือ  มันพัวพันกันอะ พัวพันกับเร่ืองงานแลวก็ทําใหงานที่เขาเหมือนจะทําไดเนี๊ยเปน

งานเฉพาะที่ใชแรงงานจริง ๆ งานอื่นที่เพ่ิมทักษะอไรใหเขาใช ที่เพิ่มทักษะหรืออะไรใหเขาเนี๊ยคือมันไมได
คือเขาก็จะอยูแคเน๊ียเนาะถาเราใหเขาทํา ไมวาจะเกงจะดี ซื่อสัตยนะ แตวาคือ เขาทําไดแคนี้ คือดวยความรู 
ดวยอะไรแลวทํามากกวาคนไทยไมได     พอเราใหลองทําจริง  ๆ  โอเค  คือ งานหนักเรายอมรับวาเขาทําได
ดีกวาแตงานอื่น  ๆ  ซึ่งจริง  ๆ  อยูในรูปแบบบริษัทนะมันตองทําไดหลากหลายกวานี้ ….ความตางเรื่องของ
ความคิด ความสามารถ ตรงนั้นตองตางกันอยูแลวเพราะวาพมาทําไดเฉพาะทางจริง  ๆ  คะ  แรงงาน  จริง  ๆ 
แตวาคนไทยเน๊ียคือจริง ๆ  แลวถาพูดถึงความอึดนี่คือแพแตวาทําไดหลากหลายกวา  แลวความเขาใจเขา
เขาใจไดงายกวา เพราะมันสื่อไปไงเขาก็จะรูวาขอชวยดูตรงนั้นเพิ่มตรงนี้เพิ่มไดไหมคือเขาจะรูเลยแตถาพมา
นี่คือบางคนนี่จะงง คือจะใหทําอะไรเพ่ิมเนี๊ย คือ   เขา  จะงง ” 

 
 

งานที่เหมาะแกการจางแรงงานตางดาวมักจะเปนงานที่มีลักษณะการใชแรงกาย ไมตอง

อาศัยความคิดที่ซับซอน หรือ ตอยอดในการทํางาน  และตองมีหัวหนางานหรือนายจางคอยกํากับ

ควบคุมดูแลการทํางานในลักษณะของการสั่งการตลอดเวลา ใหมีความตอเนื่อง          มิเชนนั้น 

จะทําใหการทํางานขาดตอนเปนชวงๆ  นอกจากนั้น       การทํางานยังขาดความมีระเบียบวินัย   

ในการทํางานหรือปฏิบัติตามกฎขอบังคับของ สถานประกอบการ 

 
“ ปญหาที่เจอก็คือ            หลักเลยถาเคาไมเปนระเบียบตองคอยสั่งลําบากตองคอยจี้เหมือนกันนะ 

เมื่อกี้ผมก็เขาไปเนาะเขาไปส่ังใหทําปฏิบัติงาน มันจะทําหนาไหนหนานั้น      ถาเราไมสั่งมันจะไมทาํสั่ง
ตลอด ไปพรวนดินนะ ก็ไดแตพรวนดิน ใหรดน้ําก็รดน้ําอยางเดียว ใช ๆ เนี้ยงานที่สั่งไดแคนั้นนะ แลวก็ไมทํา
ตามระเบียบเราบอกวาหามสูบบุหรี่ เขาก็จะบอกวา ทําไม อะไรเงี้ยคือคนเขาความรูนอย เขาก็จะไมเขาใจใน
กฎที่เราตั้งขึ้นมาวาเปนไปเพื่ออะไร แตถามีการอบรมอะไร        คนพวกนี้เนี้ยถาอยูไดประมาณ   ประมาณ   
4-5  เดือนขึ้นไปนะ เขาจะเริ่มพัฒนา” 
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สอดคลองกับความคิดเห็นของตัวแทนนายจางอีกราย 

 
“ โอโฮ...เด็กพวกนี้รับงานดีคะ            เขาชอบใหใชเขาเถอะ ไมใชไมรูเร่ืองนะตองมีคนคุมอีกทีคะ 

ตามธรรมชาติของตางดาวเนาะ เขาคิดเองโทษนะคะ  คิดเองไมเปนเพราะเฉพาะเราตองแบบอยางงี้นะ  ๆ
เรื่องการทํางานคือเขาจะทําไดเทาแคเนี๊ย จะเปนงานเลเบอร งานอะไรอยางเงี๊ย งานที่ใชแรงทํา  แตงานที่จะ

ใหชวยคิดหรืออะไรนี่ไมไดเลย ” 

 

  2.3.3 การหยุดงาน หรือขาดงานโดยไมแจงใหทราบ 
  

 ปญหาพฤติกรรมการทํางานของแรงงานตางดาวไทใหญที่พบไดอีกประการหนึ่ง ก็คือ  

การหยุดงานอยางกระทันหันโดยที่ไมมีการแจงใหนายจางทราบลวงหนา เปนเหตุใหการวางแผน

งาน เปาหมายการผลิตของสถานประกอบการในแตละวัน ไมเปนไปตามเปาหมาย ตองขาดชวง

การทํางาน แรงงานที่เหลืออยูก็ตองรับภาระในการทํางานเพิ่มขึ้น  และอาจมีการปรับระบบการ

ทํางานกับแรงงานที่มีอยูเพื่อชดเชยการทํางานนอกเวลา การหยุดงานแตละครั้ง นายจางมักตั้ง

ขอสังเกตวา แรงงานตางดาวจะหยุดเพราะใหความสําคัญอยางเครงครัดกับกิจกรรมทาง        

พุทธศาสนา ตองการมีสวนรวมในกิจกรรมวันสําคัญดังกลาว เชน วันพระ วันเขาพรรษา ฯลฯ     

โดยที่ขาดความเขาใจตอระบบการกําหนดวันหยุดของพนักงานและลูกจางที่นายจางจะเปน        

ผูกําหนดใหหยุดในรอบป พรอมยินยอมที่จะสูญเสียรายไดตอการจางงานในวันที่หยุด บางครั้ง 

การขาดงานอาจเปนเหตุผลสวนบุคคล และอาจไมเขาใจระเบียบการลาของสถานประกอบการแต

ละแหงที่มีเงื่อนไขการลาแตกตางกัน 

 
 
        ภาพ 4.78  วัดปาเปา (Wat Pa Pao)         ซึ่งเปนสถานที่ชุมนุมทางศาสนาที่แรงงานตางดาวไทใหญ

จากสหภาพพมา  มารวมทําบุญตามเทศกาลงานบุญเปนจํานวนมาก  และเปนการเปดพื้นที่ทางสังคมของชาติ

พันธุเดียวกันในการติดตอสื่อสารระหวางกันภายใตระบบเครือญาติ และสังคมวัฒนธรรมเดียวกัน 
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สาเหตุของการหยุดงานมีเหตุผลแรกอยางแนวแน คือ ปฏิบัติกิจกรรมทางศาสนา  และ    

มีความตองการพบปะ ญาติพี่นอง  หรือ แลกเปลี่ยนขอมูลทางสังคมของกลุมชาวไทใหญ ซึ่งมีชื่อ

เรียกอยางอ่ืน คือ “ไต หรือกนไต คนไทหรือชาวเงี้ยว” ดวยกัน ที่มาทํางาน กับ สถานประกอบการ

แตละแหง หรือ รับจางทั่วไป  แหลง จุดนัดที่ขึ้นชื่อและเปนสถานที่ยอดนิยม    ที่แรงงานตางดาว

จะมาพบกันในวันทางศาสนา คือ วัดปาเปา ซึ่งเปนวัดที่ถูกสรางขึ้นตามสถาปตยกรรม   ไทใหญ 

และเปนวัดเงี้ยวแหงแรกในเมืองเชียงใหม        มีผูสันนิษฐานวาสราง เมื่อครั้งเชียงใหมเปน

เมืองขึ้นของพมา ซึ่งจะเห็นไดชัดจากลักษณะของศิลปกรรมที่เปนเอกลักษณของศิลปะพุกาม      

มีตั้งอยูที่  เลขที่  58 บริเวณแจงศรีภูมิ  ถนนมณีนพรัตน  ตําบลศรีภูมิ  อําเภอเมืองจังหวัด

เชียงใหม  การไปรวมกลุมทางสังคมเพื่อประกอบกิจกรรมทางศาสนาของแรงงาน ตางดาวไทใหญ 

ชาวพมานี้สื่อความหมายถึง วัฒนธรรมทั่วไป (general culture) ที่ชาวไทใหญตองการที่จะ

แสดงออกถึงเจตนารมณที่จะสรางสังคมใหม  (new social need) ในดินแดนแหงใหม และมีความ

จําเปนทางดานจิตใจ (psychological need) เกี่ยวกับศาสนา  ระบบความเชื่อ (ideology)      

ทางสังคม  ประเพณีพิธีกรรมตางๆ ที่ยึดถือเปนธรรมเนียมปฏิบัติสืบตอมาชานานอยางเครงครัด 

สื่อถึงความเปนอัตลักษณที่สมาชิกของสังคมไทใหญซึ่งเปนพวกเดียวกัน (homogeneous 

society)    และสื่อถึงการสรางความมั่นคงทางดานจิตใจเพราะหางไกลบาน หางไกลครอบครัว

และญาติพี่นอง รูสึกหวาเหว อางวาง และงานวิจัยของ ณัฐภรณ ไชยแกว (2547) พบวา การอยู

ไกลบานทําใหแรงงานพมามีการวมกลุมกันทางสังคมเพื่อประโยชนของตนเอง มีความผูกพัน

ใกลชิด ชวยเหลือกันทําใหรูสึกอบอุนใจ  เชนนี้ ทําใหเกิดการรวมกลุมทางสังคม (social group) 

ของชาติพันธุ (ethnicity)  ไทใหญอยางไมเปนทางการอีกดวย นอกจากนั้น ยศ  สันตสมบัติ (2544 

อางถึงใน   B. Malinowski 1939) วา  ทฤษฏีจิตวิทยาพื้นฐานที่ใชในการอธิบายศาสนานั้น เชื่อวา  

ศาสนา   มีหนาที่หลักในการลดความวิตกกังวลและอารมณตึงเครียดอันเกิดจากความรูสึกไม

แนนอนในชีวิต และความกลัวของมนุษยตอความลมเหลวในกิจกรรมตางๆ    หากปลอยใหความ

กลัวและความวิตกกังวลตอความไมแนนอนในชีวิตนั้นดํารงอยู ความรูสึกเหลานั้นก็อาจขัดขวาง

ตอการทํางานและความราบรื่นตอเนื่องของสังคม ดวยเหตุนี้ มนุษยจึงคิดคนศาสนาหรือระบบ

ความเชื่อและพิธีกรรมตางๆขึ้นมาเพื่อทําหนาที่หลักในการใหความยึดเหนี่ยวทางจิตใจ 

 
“ ปญหาการจางงานก็มันหยุดวันพระมันหยุดไมมีเหตุผลใชหยุดไปบานเมียเงี้ยอยูๆมันหายไปเลย 

พมาหายไปไหนวะ ไปวัดปาเปาเพราะวาถามันเปนวันพระเราไมไปไงพมามันตึงไป สวนมากเขาจะหยุดเอง
สวนมากนี่วันสําคัญเขาพรรษา ออกพรรษานี่  หามหยุดไมไดเขาจะหยุดเองเลยอยางสงกรานตนี่คลายเปน
ประเพณีของเขาคนไทยนี่บอกใหไมหยุดเขาไมหยุดนะเราเพิ่มโอทีอะไรใหได ตางดาวนี่คือ       ประเพณีเขา
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เน้ียเขาจะมารวมญาติเนี้ยเขาจะหยุดเลย  เขาพรรษา  ออกพรรษา  เทศกาลสงกรานตเนี้ยแตสิ้นปอะไรนี่ไม
คอยมีปญหาพวกประเพณีวันสําคัญเนี้ยเขาจะหยุด ” 

 

     
 

ภาพ 4.79 สถานประกอบการบางแหงมีการบันทึกเวลาปฎิบัติงาน ขาด ลา มาสาย ของลูกจางดวยวิธี

บันทึกขอมูล (scan) จากระบบอัตโนมัติ 

 

  2.3.4 การใชโทรศัพทมือถือบอยในชวงเวลาทํางาน 
  

  ไมเพียงแตสังคมไทย และคนไทยมีการรับเอาวัฒนธรรมการบริโภคนิยม 

(consumerism) มาใชในการดําเนินชีวิตประจําวัน เพื่อตอบสนองความสะดวกสบาย และสราง

ความสุขในชีวิต รวมถึงความตองการหลุดพนจากความทุกขยากลําบากใดๆ  แรงงานตางดาว     

ก็เปนบุคคลอีกกลุมหนึ่งที่แตเดิมเคยมีวัฒนธรรมแบบดั้งเดิม (primitive culture)  จากสังคมทําไร

และเลี้ยงสัตว (horticultural and pastoral society) มีวิถีชีวิตที่เรียบงาย สิ่งแวดลอมที่เปนชนบท 

หางไกลจากวิถีชีวิตแบบสังคมเมืองไมเคยมีสิ่งอํานวยความสะดวกสบายและเทคโนโลยีใชใน

สังคมของตนมากอน ตองเกิดการปรับตัว (adaptation)    ทางความคิด รับเอาวัฒนธรรมใหม 

(acculturation) สิ่งของใหมๆ คานิยมของสังคมไทยรับมาเปนแนวปฏิบัติพัฒนาไปสูความทันสมัย

และกลายเปนสมัยใหม  (modernization) กลายเขาสูระบบสังคมอุตสาหกรรม ( industrial 

society) เศรษฐกิจของสัมคมไทยทั้งๆที่คาจางรายไดเฉลี่ยรายวันยังไมสามารถที่จะสนับสนุนและ

ตอบสนองตอความฟุมเฟอยจากสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจและสังคมและความตองการ 

(need) ของบุคคล   เชน    การใชโทรศัพทเคลื่อนที่  (mobile phone) หรือที่เรียกกันโดยทั่วไปวา

โทรศัพทมือถือ    รวมทั้ง การใชไฟฟาประเภทอื่นๆ เปนตน  การพัฒนาการเรียนรูและปรับตัวตอ
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ความตองการฟุงเฟอสะดวกสบายเทาที่สถานะทางการเงินและเศรษฐกิจสวนบุคคลจะเอื้ออํานวย

ใหสามารถตอบสนองตอความสุขเหลานั้นได และพยายามที่จะยกระดับคุณภาพชีวิตตนเองใหพบ

กับสิ่งอํานวยความสะดวกในชีวิตเทาที่จะเปนไปได ตระหนักถึงความจําเปนในการสื่อสารระหวาง

กันที่มีความสะดวกและรวดเร็ว  นายจางสวนใหญสะทอนถึงปญหาวา   ลูกจางตางดาวเริ่มนํา

โทรศัพทมือถือมาใชในชีวิตประจําวัน และแมแตสถานที่ทํางาน มีการใชกันโทรศัพทกันมากจนผิด

สังเกต เนื้อหาของการสนทนาสวนใหญจะเปนเรื่องราวสวนบุคคล            ถาแรงงานตางดาวมีการ

ใชโทรศัพทในเวลาการทํางานมากขึ้น สิ่งที่เห็นไดชัดก็คือ ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับปริมาณงาน

และคุณภาพ  จุดคุมทุนในการจางเปนรายวัน หรือรายเดือน แก  สถานประกอบการ ถึงแมวา   

การใชโทรศัพทมือถือจะเปนขอหามของภาครัฐที่ไมใหแรงงานตางดาวใชโทรศัพทมือถือ แตก็

พบวา  มีการใชโทรศัพทเปนจํานวนมาก 
  

“ บางทีก็แลวก็คุยโทรศัพทเยอะที่สุดใชมือถือคะ แบบตั้งแต 8 โมงเชาถึงเที่ยงวันมันเกินไปคะบางที
ใหไปตัดหญาขางนอกบางทีลูกคาเขาโทรมาบอกวานองอยางนี้ก็ไมไหวนะพี่จางเขามาตัดหญานะไมใชใหมา
คุยโทรศัพทแตกอนมาใหม  ๆ  ไมมีโทรศัพทก็โอเคแลวก็เพื่อนเขาคะที่ออกไปมันมีอยู 4 คนเปนผูชาย
เหมือนกันก็เปนวัยรุนก็เขาใจอยูแตวาคือ      เขาจางมาทํางานไมใชจางมาคุยโทรศัพทเราก็พูดกับเขาตอน
นั้นก็ออกไปได 3 วันมั้งแลวก็บอกวา โดนไลออกไปคุยไปฟองเจอีกทีหน่ึงหนูก็บอกวาแลวมันจริงรึเปลาละที่
คุณคุยโทรศัพทแลวคุณไมไดทํางานทําการก็คุยกับเจตรง ๆ แกก็วากลาวตักเตือน พี่เขาไลผมทําไงบอกไมได
ไลก็คือ ใหคุณมองวาคุณทําถูกไหมก็เสียเงินมาจางคุณไมใชจางมานั่งคุยโทรศัพทก็บอกแลวแตใหเจเลอืกเอา
ก็แลวกันก็พูดเงี้ยก็คือ แกปญหาดีที่สุดแลวก็เงินเขา ๆ มาจางใช   รึเปลาละ ” 

 

 ปญหานี้ เห็นไดชัดวา       นายจางไดรับผลกระทบในการทํางานจากการที่ลูกจาง 

แรงงานตางดาวปรับตัวตอการใชโทรศัพทมือถือเพิ่มมากขึ้น แรงงานคนใดยังไมมีโทรศัพทมือถอืใช

ก็จะ ดิ้นรนแสวงหามาใช  และถามีแรงงานตางดาวคนใหมๆเขามาก็จะเกิดการเลียนแบบ

พฤติกรรมซึ่งกันและกันในที่สุด  แนวคิดที่สนับสนุนการเกิดพฤติกรรมเชนนี้ วสันต  ปญญาแกว 

(2543) ไดอาศัยจิตวิทยาเชิงการเรียนรูทางสังคมที่อธิบายวา เปนการขัดเกลาทางสังคมในแงเปน

กระบวนการเรียนรูทางสังคมโดยเนนใหความสําคัญตอการพิจารณาระบบกลไกการเรียนรู 

(mechanism of learning) เปนหลักโดยมองวา  “เนื้อหา” ที่ปจเจกเรียนรูผานการขัดเกลา       

ทางสังคมและเงื่อนไขทางประวัติศาสตร ประสบการณชีวิตของปจเจกและสิ่งแวดลอมทางสังคม

นั้นลวนมีสวนอยางสําคัญตอกระบวนการเรียนรูทางสังคมของปจเจกบุคคล  

 
“ เออ...อยูกินกะเรา อูย…เดี๋ยวนี้มือถอืเปนปญหา         ตอนนี้ ผม คนตางดาวใชมือถอืบอยมาก      

มีปญหาเรื่องมือถอืถาเขามีเพ่ือนฝูงโทรมาบอยเนี่ยเออ...มือถือมีแทบทุกคนตองคอยบอกติวา เวลาทาํงาน
ตอง บางทคีุยมอืถือ คุยจนแบบละเลยงาน เปนครึ่งชัว่โมงแบบนี้มีเยอะมาก ตอนนี้มีปญหาเรื่องมือถือทุก 
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เติมเงิน เหมาจายเออ...อันนี้สวนมากคนตางดาวกับนายจางมีปญหาเรื่องมอืถือ…. แลวก็เรื่องการปฏิบัติงาน 
บางครั้งแบบอูงานอะไรอยางเงีย้ ก็มีอยางเชน การใชโทรศัพท บางทีเราเตือนแลว ก็ยังมีอยูก็คอื  มือนึง
ทํางานมอืนึงคยุโทรศัพทอะไรประมาณนี”้ 
 

สถานประกอบการบางแหงมีการนํามาตรการคุมเขมเพื่อปรับพฤติกรรมลูกจางมาใชโดย

วิธีการลงโทษ (punnishment) ดวยการปรับ หรือ หัก เงินรายไดจํานวนหนึ่ง   นั่นจะเปนการ

เตือนสติ ควบคุมพฤติกรรมการทํางานของลูกจางตางดาว ใหมีการงดใชโทรศัพทมือถือชั่วคราว  

รูจักแยกแยะเรื่องราวสวนบุคคลที่อาจสงผลกระทบตอสมาธิในการทํางาน และการสูญเสียเวลา

ทํางานตางๆ วิธีนี้เปนกติกาสังคมที่มีสวนใหแรงงานตางดาวเกิดความรูสึกเกรงกลัววา รายไดตอ

วันจะลดลง 
 
“ ตอนนี้โทรศัพทก็เยอะมีเกือบทุกคนเดี๋ยวโทรหากันละที่นั้นที่นี่ใชที่นี่จะไมใหคุย   ถาใครพูดจะหัก 

ตังค  ๆ  คนละ 50บาท หรือถาสมมุติวาถาทําเกินถาเห็น 2-3  ครั้ง ก็จะไลออกเลย  ไมใหพูดถาจะพูดก็คือ       
พูดเวลากินขาวพักเที่ยงหรือวาเลิกงานแลวตอนเย็น ” 

 

  2.3.5 แรงงานตางดาวไมยอมรับการปกครองการทํางานโดยสัญชาติพมา

ดวยกันหรือไมเห็นชอบตอการแบงแยกจําแนกระดับการทํางาน 
 

 การแตงตั้ง หรือการมอบหมายใหแรงงานตางดาวไทใหญคนใดคนหนึ่ง ทําหนาที่

รับผิดชอบคลายกับตําแหนงหัวหนางานในสายงานทั้งที่เปนทางการ หรือไมทางการ ในการ

ควบคุมดูแลการทํางานของกลุมแรงงานตางดาวดวยกัน  พรอมทั้งประสานการทํางาน และนํา

ขอมูลขาวสารมาถายทอด รายงานไปยังสวนงานที่สูงขึ้น  รวมกันระหวางกลุมแรงงานตางดาวกับ

หัวหนางานสวนอื่น เพื่อนพนักงานคนอื่นซึ่งเปนคนไทย  พบวา  แรงงานตางดาวคนอื่นจะแสดง

ความตอตาน  ไมพอใจ ไมตองการใหคนใดคนหนึ่งไดรับการเลื่อนระดับทางสังคมดีกวามีโอกาส

เขาถึงทรัพยากรทางเศรษฐกิจ ไดมาซึ่งอํานาจทางการเมืองและชื่อเสียงเกียรติยศ ตางจากคนอื่นๆ

ที่ไมสามารถเขาถึงชวงชั้นทางสังคมที่สูงกวาได โดยที่ตนเองตกอยูในสภาพที่ดอยกวา  หรือ

แรงงานตางดาวคนนั้นอาจมีบุคลิภาพบางอยางที่ไมดี เปนที่ทราบกันดีในแวดวงแรงงานตางดาว

ดวยกัน หรือดวยเหตุผลอ่ืนๆ  ในทางตรงขาม ตามความคิดเห็น และการรับรูของนายจางอาจมอง

ไปคนละดาน แตกตางจากความคิดของแรงงานตางดาวซึ่งเปนคนกลุมใหญ      การทําหนาที่

เสมือนกับเปนหัวหนา หรือเปนผูแทนของแรงงานตางดาว แสดงใหเห็นถึงนัยยะทางสังคมที่สื่อถึง

การจัดลําดับชั้นทางสังคม (social stratification) หรือลําดับสถานภาพ ของแรงงานตางดาว ใหอยู

ในชั้นที่แตกตางกัน โดยมีตําแหนงทางสังคมในสถานประกอบการเปนเครื่องวัดใหอยูในตําแหนง
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สูงกวา ดังที่ สุพัตรา  สุภาพ (2545) กลาววา การจัดลําดับชั้นทางสังคม หมายถึง กระบวนการ     

ที่ทําใหครอบครัวในแตละสังคมแตกตางกันในดานอํานาจ สิทธิพิเศษ เกียรติยศ และในสังคม      

ที่ซับซอนใหญโต ครอบครัวหรือบุคคลในระดับเดียวกัน จะเกิดการรวมกลุมกันขึ้น และมีการ

แบงตัวออกเปนชั้นตางๆ ซึ่งชนชั้นทางสังคมอาจแบงออกเปนกี่ระดับก็ไดโดยอาศัยหลักเกณฑ

ดังตอไปนี้  1. พิจารณาดูการแยกความแตกตาง (differentiation) ซึ่งดูจากความผูกพันใน

ครอบครัว ความมั่งคั่ง อาชีพ และการศึกษา ฯลฯ 2. พิจารณาดูจากระดับหรือชั้นของสมาชิก       

ที่ไดมาดวยความสามารถ (achievement) และที่ติดตัวมา (ascription) 3.พิจารณาจากโอกาส

ของการเคลื่อนไหว หรือเลื่อนชั้นภายในชั้น หรือระหวางชั้นที่กอใหเกิดระบบวรรณะ (caste)            

ชั้น(class) และฐานันดรศักดิ์ (estate) (ทัศนีย  ทองสวาง 2549) ดังนั้น การแบงชวงชั้นทางสังคม

ของกลุมแรงงานตางดาวจะนํามาซึ่งความขัดแยงกันในกลุมเกิดขึ้นได  

 
“ อันนี้จะอยูที่แตละคนจะใชระเบียบเขาไปปฏิบัติหรือวาพูดคุยกับเขาอยางไร    อยางจริง  ๆ  แลว

เน้ีย แรงงานตางดาวจริง ๆ เลย เทาที่เราสัมผัสเทาที่อยูกับแรงงานตางดาวมาเปนสวนใหญก็จะเห็นวา  เออ
สัญชาติไทใหญ  คนที่เปนไทใหญเนี้ยไมคอยยอมที่จะยอมรับคนที่เปนไทใหญเหมือนกัน  ซึ่งจะตองดูแล
ควบคุมตัวเอง  คือจะตองใหคนอื่นมาเปนนาย  อยางกรณีถาผมแตงตั้งใหนาย  ก  ขึ้นมาซึ่งเปนคนไทใหญ
เหมือนกันเนี้ยในกลุมเขาเนี้ยวาอาว  นาย  ก  ใหเธอเปนหัวหนางานนะ  พวกลูกนองหรือคนงานที่เหลือจะ
แอนตี้เลย พอเวลานาย ก ไปสั่งงานนี่จะไมไดผลละ แตเขายินดีที่จะกมหัวใหคนอื่น สัญชาติอื่นหรือเปนอะไร
ก็ชั่ง       คนไทยก็ไดหรืออะไรก็ได เขาไปเปนหัวหนาเขาจะยอม  แตเขาจะไมใหพวกเดียวกันขึ้นไปอยูเหนือ
กัน อันนี้คือ.....ที่เราสอบถาม ” 

 

 Talcott Parsons (1965) ยังกลาววา การจัดลําดับชั้นทางสังคมเปนผลเกิดจาก

กระบวนการกระทําของมนุษย และจะมีการประเมินความหมายในแงของคานิยมในสังคม 

ตําแหนงที่มีความสําคัญมากจะอาศัยความสามารถและความชํานาญมากกวาตําแหนงอื่นๆ 

นํามาซึ่งผลลัพทคาตอบแทนที่สูงกวา  หรือไมเทากัน  สวน Young & Mack (1959) กลาววา     

ชนชั้นทางสังคมที่แตกตางกัน ยอมกอใหเกิดความแตกตางกันในเรื่อง แบบแผนการดําเนินชีวิต  

โอกาสของชีวิตทุกดานที่ดีกวา   สถานภาพทางสังคม หรือชวงชั้นทางสังคม จะสามารถคาดคะเน

พฤติกรรมของบุคคลในสังคมได เพราะชนชั้นในชวงชั้นเดียวกัน (strata)  มักมีปฏิสัมพันธมากกวา

บุคคลที่อยูคนละชวงชั้น ดังนั้น จึงมีแนวคิด ทัศนคติ  และผลประโยชนคลายๆกัน และ           

ความแตกตางของชนชั้นทางสังคมจะพบไดในทุกสังคม  

 สอดคลองกับแนวคิดของ งามพิศ  สัตวสงวน  (2543) กลาววา  นักมานุษยวิทยาสนใจ  

ในมติใหมๆ 3 อยาง ที่กําหนดความแตกตางของคนในชนชั้นและวรรณะตางๆ คือ อํานาจ 

(power) ความมั่งคั่ง (wealth) และเกียรติคุณ (prestige) โดยเฉพาะอํานาจในเชิงบริหารจากกรณี
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นี้ เปนความสามารถที่จะทําใหเกิดผลกระทบอยางจงใจตอตนเอง ตอมนุษยคนอื่นๆและตอสิ่งอ่ืนๆ 

การตัดสินใจที่จะมีผลกระทบตอชีวิตของตนเอง หรือเพื่อควบคุมพฤติกรรมคนอื่นๆ ได แรงงาน 

ตางดาวจึงหลีกเลี่ยงที่จะอยูภายใตอํานาจดังกลาว จากการปกครองของชาติพันธุเดียวกัน 

 

  2.3.6 การทะเลาะเบาะแวง /ขาดการควบคุมอารมณ  
 

การทะเลาะเบาะแวงเปนพฤติกรรมสวนหนึ่งของความขัดแยง ( c o n f l i c t )  ที่ม ี

ความหมายมากมายนับ ตั้งแตความขัดแยงภายในบุคคลระดับบุคคล องคกร และสังคม        

ความขัดแยงมีแนวคิดตางๆไดอธิบายความขัดแยง เชน แนวคิดดานมนุษยสัมพันธ  (human 

relations view) ยืนยันวา ความขัดแยงอาจจะเกิดขึ้นตามธรรมชาติ และหลีกเลี่ยงไมไดภายใน ทุก

องคการ เนื่องจากไมสามารถหลีกเลี่ยงความขัดแยงได มุมมองดานมนุษยสัมพันธจึงสนับสนุนการ

ยอมรับความขัดแยง โดยอธิบายไววา เหตุผลของการมีความขัดแยง เพราะไมสามารถถูกกําจัดได 

และความขัดแยงอาจจะมีประโยชนตอภายในองคการไดบางในบางเวลา และ แนวคิดสมัยใหม 

(contemporary view) อธิบายวา สนับสนุนความขัดแยงบนรากฐานที่วา องคการที่มีความสามัคคี 

ความสงบสุข ความเงียบสงบ และมีความรวมมือ หากไมยอมรับปญหาที่เกิดขึ้น จากความขัดแยง 

การใหความรวมมือแกองคการจะกลายเปนความเฉื่อยชา  อยูเฉย  และไมตอบสนองตอความ

ตองการเพื่อการเปลี่ยนแปลง  และการคิดคนใหมๆ  ดังนั้น แนวความคิดสมัยใหมสนับสนุนให

ผูบริหารรักษาระดับความขัดแยงภายในองคการใหอยูในระดับต่ําสุดเพียงพอที่จะทําใหองคการ

เจริญเติบโตและสรางสรรค  การทํางานในองคกร อยางเชน   สถานประกอบการ ที่มีการทํางาน

รวมกันของบุคคลจํานวนมาก โรงงานจะมีลักษณะพิเศษเพราะเปนแหลงรวมของ 2 ชาติพันธุใหญ 

คือ    กลุมคนไทยที่ประกอบดวย คนเมือง หรือคนพื้นบานและกลุมของแรงงานตางดาวสัญชาติ

พมา สวนใหญความเปนไปไดก็มีการสรางปฏิสัมพันธทางสังคมแนวโนมในทิศทางบวกมากกวา

การแสดงออกในทิศทางลบ อยางไรก็ตาม  ในทุกสังคม เราตองยอมรับกันวา ความขัดแยงเกิดขึ้น

ไดหลายสาเหตุทามกลางสถานการณทางสังคมในมิติที่แตกตางกัน เนื่องจากธรรมชาติของมนุษย

ลวนแลวแตมีทั้งความคลายคลึงและความแตกตางกัน (interdiference) ในทุกดาน    และมนุษย

จะตองมีการแสดงออกทางอารมณตอสิ่งเราที่มากระตุนอยางหลากหลาย หากนําความรูทาง

ศาสตรจิตวิทยามาอธิบายความเขาใจมนุษย นักจิตวิทยา  มีแนวความคิดวา อารมณ (emotion) 

มักถูกกระตุนจากสิ่งเราภายนอก (external stimulus) มากกวาสิ่งเราภายใน (internal stimulus) 

ในกระบวนการทางจิต (mental process) ของแตละบุคคล เชน การโดยทาทาย  ดูถูกเหยียด
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หยามทําใหเกิดความรูสึกโกรธ การถูกคุกคามสวัสดิภาพปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินกอใหเกิด

อารมณกลัว  การไดรับของขวัญที่ถูกใจทําใหมีความสุข     เปนตน การแสดงออกของอารมณ

มนุษยประกอบดวย 3 สวน ไดแก   การตอบสนองทางดานสรีระ (physiological response) เชน        

เกิดการเปลี่ยนแปลงของการเปลี่ยนแปลงของกระแสไฟฟา    ที่ผิวหนัง มานตาขยาย ความดัน

โลหิตสูงขึ้น หนาแดง เหงื่อมาก สวนที่สอง คือ      การประเมินการคิด (cognitive appraisal)   

ตามประสบการณสวนบุคคล และการแสดงออกของอารมณ (emotional expression)              

ในทิศทางบวก หรือลบ  ทางดานสีหนา (facial expression) ทาทางตางๆ ทั้งหมดที่กลาวมา            

ลวนแลวแตเปนสิ่งที่มนุษยมีปฏิกิริยาทางอารมณทั้งสิ้น นอกจากนั้น นักจิตวิทยาชื่อวา Robert 

Plutchik ป 1980 อธิบายวา มนุษยจะมีการแสดงออกทางดานอารมณในหลายระดับนับตั้งแต

ระดับเบา ปานกลาง และระดับรุนแรง ข้ึนอยูกับวา บุคคลจะสามารถควบคุมอารมณไดมากนอย

เพียงใด  ดังนั้น ความเปนไปไดที่จะเกิดการไมลงรอยทางความคิด การสรางความพึงพอใจตอกัน 

การกระทบกระทั่งกัน นําไปสูการทะเลาะเบาะแวงไดในที่สุด อยางไรก็ตาม สถานประกอบการ  

ตางรายงานวา ความขัดแยงที่เกิดขึ้นในองคกรจากการจางกลุมแรงงานตางดาวมีเปอรเซ็นตการ

เกิดขึ้นนอยอยูในระดับที่สามารถแกไขปญหาได 
 
“ ถาเปนอดีตเนี๊ย เอาอดีตแลวกันเนอะ ที่ผานมาเนี๊ยก็คือจะมีทะเลาะเบาะแวงบาง เพราะบางทีเขา

จะมาจากคนละตางพื้นที่กัน ถึงแมจะเปน...พมาเหมือนกันหนะนะคะ แลวรูสึกแบบ เขาทะเลาะกันหนะ  แลว
เขาเอายาพิษใส ๆ หมอขาวอะ แลวใหอีกครอบครัวกินเงี๊ยอา ใจดํานะพี่  พอดีพอมาดูมารูซะกอน  เพราะวา
มันเหม็นไงคะ เพราะวามันเหม็น แลวก็...เอะทําไมเปนอยางนั้น มันเหม็นกลิ่น  หนอย ๆ เงี๊ย แลวก็มีอีกกรณี
หนึ่งก็คือ  เวลาเขาทํางานแลวเรา  สมมติเขาทํางานไมไดดั่งใจเราวาเขาเงี๊ย  เขาไมพอใจ  แสดงอารมณ          
ไมพอใจ มานั่งตื้ออะไรยังงี้คะ เออ ที่รับคราวที่แลวนี้คือพมา ก็เลยรูสึกวาเขาใจดําเนาะ” 

 

 
 

ภาพ 4.80 สถานประกอบการบางแหงนิยมจางกลุมบนพื้นที่สูง (ชาวเขา) ซึ่งเปนชวงอายุวัยรุน           

ที่ใกลเคียงกันมากกวาแรงงานตางดาวดวยคุณสมบัติที่ดีกวาหลายประการ ในภาพเปนการอบรมลูกจางกอน

ทํางานในชวงบายวันหนึ่ง 
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 2.4 ปญหาการตอบัตรที่ใชเวลานานและมีการเปลี่ยนระบบ กระบวนการหรือ
สถานที่ตางๆ 

 

 เกือบทุกแหงสถานประกอบการมักจะแสดงอารมณ ระบายความรูสึกยุงยากลําบากใจตอ

การดําเนินการประสานกับทางภาครัฐในประเด็นเอกสารที่เกี่ยวของกับการจางแรงงานตางดาว 

โดยเฉพาะการตอบัตรใบอนุญาตทํางานของแรงงานตางดาวที่เมื่อถึงกําหนดการนายจางจะตอง

ทําหนาที่ดําเนินการทุกอยางติดตอที่สํานักงานจัดหางานจังหวัดเชียงใหมซึ่งแจงกําหนดการใหตอ

อายุบัตรในรอบป นายจางมักประสบกับปญหาการตอบัตรที่ตองใชเวลานานและมีการเปลี่ยน

ระบบ กระบวนการหรือสถานที่ตางๆ และเมื่อไดดําเนินการทําบัตร และตอบัตรอนุญาตของ

แรงงานตางดาวไปแลว บางครั้งเมื่อเวลาผานไปหลายเดือน ลูกจางแรงงานตางดาวยังไมไดบัตร

อนุญาตทํางานแตอยางใด แตก็ตองถึงเวลาไปตอใบอนุญาตทํางานในรอบใหมอีกครั้ง  หรือ      

เมื่อนายจางหรือตัวแทนไปรับบัตรอนุญาตแทนแรงงานตางดาว กลับพบวา มีผูมารับแทนไป

เรียบรอยแลว หรือ บัตรสูญหาย  ดังที่ผลงานวิจัยของเรือนคํา ออนคลาย (2546) และ   สุณีย  

จอยจํารัส  (2547) พบวา สถานประกอบการแจงวา ปญหาและอุปสรรคที่สําคัญคือ การขาดความ

รวมมือการประสานงานกันระหวางสวนงานราชการและหนวยงานที่เกี่ยวของกับการขึ้นทะเบียน 

แรงงานตางดาว รองลงมาคือ นายจางไมใหความรวมมือประสานงานกับภาครัฐในการปฏิบัติตาม

กฎหมาย และการขึ้นทะเบียนแรงงานตางดาวยังขาดการประชาสัมพันธที่ดี   มีปญหาและ

อุปสรรคเกี่ยวกับนโยบายการขึ้นทะเบียนของแรงงานตางดาว และตออายุใบอนุญาตทํางานมีการ

เปลี่ยนแปลงบอยและมีระยะเวลาดําเนินการเรงรีบเปนปญหาสูงสุด รองลงมาเปนปญหาดานการ

ประชาสัมพันธขาวสารใหผูประกอบการหรือนายจางทราบถึงขั้นตอนการขึ้นทะเบียนและตออายุ

ใบอนุญาตทํางานมีนอย และเสียเวลาในการดําเนินการเพราะตองติดตอกับหลายหนวยงาน  

อยางไรก็ตาม หนวยงานภาครัฐควรมีการจัดระบบในการทํางานใหเปนแบบสําเร็จรูป (one stop 

service) รวมถึงการแจงขั้นตอน กระบวนการทํางานโดยละเอียด โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหการ

สื่อสารที่ชวยสรางความเขาใจรวมกันระหวางหนวยงานและสถานประกอบการ  เพิ่มศักยภาพการ

ทํางานที่มีความสะดวก รวดเร็ว คลองตัวในการทํางาน  แกผูมารับบริการ  สวนสถานประกอบการ

ควรติดตามการแจงขอมูลขาวสารจากเว็บไซตของสํานักงานจัดหางานจังหวัดเชียงใหม หรือ

ติดตามขาวสารตางๆที่เกี่ยวของกับการจางแรงงานตางดาว และศึกษาระเบียบและขั้นตอน รวมถึง

การเตรียมความพรอมในเรื่องเอกสารใหเปนที่เรียบรอยสําคัญที่สุด ควรไปขอรับบริการการ
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ดําเนินการตั้งแต เนิ่นๆ ที่มีการแจงเปดใหมีการดําเนินการตออายุใบอนุญาตได เพราะ                

ถาดําเนินการในชวงหลังที่ใกลๆจะหมดเวลาการดําเนินการ จะเห็นไดวา มีสถานประกอบการไป

ขอรับบริการเปนจํานวนมาก จะทําใหอาจไดรับการบริการที่ลาชาและใชเวลาในการติดตอ

ประสานงานมาก 

 
“ คือมันคอนขางจะเสียเวลาการไปตอใบอนุญาตทํางานก็เลยมีเขียน comment  วาอยากใหรัฐชวย

อะไร ชวยอํานวยความสะดวกไหมเรื่องการตอใบอนุญาตทํางานคือมันจะลาชาแลวเสียเวลามากแลวบางที
เนี๊ยเปนไปไมไดที่เราจะใหตางดาวเนี๊ย  สมมุติวาที่อื่น  ๆ  แลวมันมีเยอะเนี๊ย  ขนไปหมดไมไดนะ  เราคือ        
เราจะตองเปนตัวแทนไป  1 คนแลวให   4-5  คน  เนี๊ยอยูทํางานใชไหม  แลวเราตองไปเสียเวลามันยุงยาก  คือ 
ระบบเขาคอนขางชา เราอยากใหเขาปรับระบบใหมอะไรอยางนี้บางไหมเพื่อความสะดวกอะไรอยางเงี๊ย บาง
ทีเช็คละก็ตอคนหนึ่งแลวก็ดู ๆ  ก็ชาอยูละ เดี๋ยวขอมูลตรงนี้ไมไดนะ จะตองไปอีกชองหนึ่งตองไปตอคิว มันจะ
บาเหรอก็คิด จริง ๆ มีคน comment เยอะเรื่องการตอใบอนุญาตทํางานเพราะวาหลาย  ๆ  ปที่เราทํามาเนาะ
คือเรารูสึกวามันก็เปลี่ยนไปมาตลอด เดี๋ยวปนี้ใหไปตอที่โนน ปน้ีไปตอที่นี่อีกอะไรอยางงี้คือชอบเปลี่ยนแลว
เราก็งง แลวเวลาถาเราโทรไปถามกอนก็บอกวาบางทีถาพี่ไมรูพี่ตองโทรมาถามกอน แลวเราโทรไปไมใชวาจะ
ติดงาย ๆ นะ อันนี้นี่มันก็คือ ความจริงเพราะเราทําเราเจอเรารูวาปญหาเนี๊ยมันเปนอยางไง  แลวบางทีอันนี้
เราพูดเฉย ๆ ถาเปนตางดาวไปเอง คือทางเราก็คอนขางจะสงสารเพราะเราบางทีตัวเราใช แลวเจาหนาที่เนี๊ย
ก็พูดไมดีกับพวกตางดาวอันนี้เราพูดจริง ๆ ไมมีทางหรอกที่เราจะใหลูกนองพวกเนี๊ยไปแลวไปเงอะ  ๆ  งะ  ๆ  
ไมรู แลวใหโดนพวกนั้นดาไมได คือมันก็ไมใชเรื่องตองเสียเวลาเปนวันแตเราไปเราอาจจะเสียเวลาครึ่งวันแต
พวกนั้นไปท้ังวันบางทีวันหนึ่งมันอาจไมเสร็จกวาจะรูวาฉันตองตอคิวตรงนี้ เสร็จตรงนี้ฉันใช  บางทีเขาใจผิด
เตรียมเอกสารแลวลืม ๆ เอาไป มันก็ชัก นี่เราพูดเฉย ๆ เนาะ มันซิกแซกไมเปนมันก็ตองยอนไปยอนมา ” 

 

สอดคลองกับความคิดเห็นของนายจางรายอื่น 

 
“เรื่องการตออายุก็เขาใจระบบนะครับวามัน คือตางดาวมาทําประวัติอะไรกวามันใชตรงนั้นตรงนี้ 

กระบวนการมันเยอะ แตถาถามวาเขาใจไหมก็เขาใจ แตถาเปนจุดเดียวจบมันก็จะดีกวา อยางคนมาใหมเนี้ย 
ตองไปศาลากลางกอนแลวก็กลับเขามารายงานตัวที่อําเภอไรงี้” 

 

นอกเหนือจากการทําบัตรใบอนุญาตการทํางานของแลว  การทําบัตรประกันสุขภาพ     

ยังเปนอีกสวนหนึ่งที่เปนขอบังคับในการทํางานของแรงงานตางดาวที่ตองมีการตรวจสุขภาพควบคู

กัน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อกลั่นกรองความเสี่ยงในการนําโรคติดตอมาแพรระบาดในประเทศไทย 

และยังเปนหลักประกันความเชื่อมั่นในการจางงานแกนายจาง  การเลือกสถานพยาบาลในการ

ตรวจสุขภาพสวนใหญจะเลือกในเขตที่มีที่ตั้ งของสถานประกอบการ  บางแหงก็ เลือก

สถานพยาบาลที่ใกลหรือมีความสะดวกในการเดินทาง ถึงแมวาจะเลือกสถานพยาบาลใดในการ

ตรวจสุขภาพดังกลาว  ก็ยังพบปญหาบางอยางในการติดตอดําเนินการดังกลาว 

 
“ เหมือนกับเหมือนกับการตรวจสุขภาพที่โรงบาลอันนี้ก็คือปญหา อันนี้เพราะเราเพิ่งเจอนะคะ คือ 
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ครั้งแรกเน๊ียขอย้ําเลยวาสันทรายนี่ปญหาเยอะกวานครพิงคเลยนะบอกวาอยางงี้คือโรงพยาบาลสันทรายคือ
เราเจอดวยตัวเองเลยนะคะ คือมันอยางงี้รอบท่ีผานมาเดือนกุมภาทุกปไมใชวาเราไมเคยมีตางดาวมีตลอด
เรารูเราก็แนบสําเนาบัตรนายจางเพราะวันนั้นนายจางไมอยูเขาไปเมืองนอก เราแนบสําเนาบัตรประชาชนไป
ละ ใบขอโควตาอะไรที่เขาตองการ  นายจางเซ็นพรอมทุกอยางละแลวก็ใบ  ทร  .   สามแปดพันหนึ่ง  ขอให
ลูกจางเปนคนไปเอง  เพราะวาจริง  ๆ  ถาเราพาไปเราก็ไปนั่งรอเขาเฉย  ๆ  ใช  ๆ  เขาก็ตรวจเองจะบาเหรอ    
อันนี้ขอพูดนะคะไปเสร็จนัดกอนคือไปวันแรกก็นัดอีก  3 วัน  5 วัน  7 วัน คอยมาตรวจพอตรวจเสร็จก็นัดอีกวา     
3 วัน  5 วัน     7 วัน ก็คอยมารับใบ พอวันไปรับใบ ก็ไมยอมใหใบรับรองแพทยบอกวาตองใหนายจางเปนคน
มารับ ลูกจางก็ไมรูจะทํายังไง  เราก็โทรไปบอกวาเนี๊ยนายจางเขาไปเมืองนอกเออ  เราเปนตัวแทนไดไหม    
แตวาพอดีนายจางเขาอาจจะไมไดเซ็นตรงมอบอํานาจงี้สมมุติ เพราะวาพอดีทานไปกะทันหัน  แลวทุกปเนี๊ย
คุณก็มีเอกสารเราก็รูนายจิ่งนายไขก็เปนลูกนองเรา  เอกสารคุณก็เอาไปวันแรกที่เขารอคิวตรวจแลวเอาไป
หมดเลยแลวคุณเช็คไมไดเลยเหรอ เราโทรยืนยันขนาดนี้แลวไมใหเลยเหรอ  เนี๊ย  คือมันยุงยากมากเลยของ
หนวยงานราชการแลวในที่สุดก็เถียงกันนิดหนึ่งแลวเขาบอกวาขอตรวจเอกสารของนายจางชื่อไรนะ เขาก็ไป
ขอตรวจหองนั้นหองนี้แลวก็บอกวาโอเคเดี๋ยวจะเอาใบรับรองแพทยใหตางดาวมาไดละอะไรอยางงี้  มันคือ
มันตลก มันทําอยางงี้คือมันไมดีอะมันทําใหเสียแลวบอกวาใหทางโนนเขามาคุยกับทางโรงบาลคือใหทาง
จัดหางานมาคุยกับคือเราคิดวา    จริง ๆ ถาระบบมันมีแลวคุณไดขอมูลเราไปแลวเบื้องตนถาคุณไมชัวรวา
ระหวางที่รอ  3 วัน     5 วัน  7 วัน แลวคุณใหเขาไปรับเอาใบรับรองแพทยเนี๊ยคือระหวางนี้อาจจะมีตางดาวบาง
คนเนี๊ยเปล่ียนนายจางกะทันหัน แตขอคํายืนยันกับเราที่เปนคนไทยเน๊ียซึ่งเปนฝายบุคคลหรือฝายที่เก่ียวของ
เนยแคนั้นก็ไดเนาะเราคอนเฟมเฉย ๆ แตวาไมจําเปนวาเราตองบึ่งรถไปมันทําลาชามันทําใหเสียในเรื่องของ
ความรูสึกใช ๆ อันนี้เราอุตสาหทําแบบถูกตองนะเนี๊ยคะก็มี comment ลักษณะนี้คะคือเจอแตวาทุก  ๆ  ปคือ
เราไมเคยเจอไง  คือเจอปนี้เรารูสึกวาแยมากเลยโรงพยาบาลสันทราย     ทุกปลูกจางที่มีที่ไปตรวจตรง
เน๊ีย        ก็เตรียมแตเอกสารแบบเนี๊ยใหคือบางทีมันไมจําเปน      มีนายจางบางคนเนี๊ยเขาไป  เขาก็ไมไดไป
ทําอะไรนะคะ คือเขาก็ขับรถไปสงตางดาว ๆ ก็ถือใบนั้นไปเอาเองดวยซ้ําแลวเขาก็ถามนายจางคนไหน  เขาก็
ชี้โนนนายจางคนนั้น คือนายจางไมตองไปยืนปนจิ้มปนเจออะไรนะคะเขาก็ชี้ เขาก็พอใจแลว เราก็บอกทีหลัง
ใหชี้ไปเลย คือมันตลกงะ ทําเรื่องงาย ๆ ใหเปนเรื่องยากทําไมเนาะโรงบาลสันทรายนะคะขอ comment เลย 
โรงบาลนครพิงคยังไมเทานี้นะ  โรงบาลนครพิงคลูกจางเราไปรับเองไดเลยขอมีบัตรวาใหมารับใบรับรอง
แพทยวันนี้ เขาก็ไปเองบางทีมีปญหาอะไรเนี๊ยเขาก็จะบอกลูกจางตางดาวคนนั้นวาคุณตองมาตรวจซ้ํานะ
เพราะปอดคุณมีปญหาอะไรงี้ โรงบาลนครพิงคนี่ยังคอนขางจะดีกวาสันทรายนี่ comment มาก” 

 
 

 
 2.5 ปญหาเรื่องสุขภาพ 

  ประเทศไทยเปนหนึ่งในภูมิภาคเอเชียและทั่วโลกที่ไดรับการยอมรับวาเปน

ประเทศที่มีระบบการสาธารณสุขอยูในขั้นดี ผลจากการที่ประเทศไทยมีหนวยงานหลายกระทรวงที่

ชวยใหการขับเคลื่อนการพัฒนาระบบสาธารณสุขใหมีความกาวล้ํานําหนาทางดานเทคโนโลยี

ตางๆ และมีรากฐานระบบสาธารณสุขแกประชาชนทุกระดับ  โดยกระทรวงสาธารณสุขมีภารกิจ

หนาที่หลัก 3 กลุม ไดแก ภารกิจดานพัฒนาการแพทย  ภารกิจดานการพัฒนาสาธารณสุข ภารกิจ

ดานการสนับสนุนงานบริการสุขภาพ มีโครงสรางการสาธารณสุขในสวนกลางซึ่งมีหลายหนวยงาน  

ที่รับผิดชอบ และสวนภูมิภาค ตั้งแตสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด โรงพยาบาลศูนย  /ทั่วไป 
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โรงพยาบาลชุมชน สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ กิ่งอําเภอ  และสถานีอนามัย /ศูนยสุขภาพชุมชน

ครอบคลุมทั่วทั้งประเทศ สวนประเทศสหภาพพมา พบวา  สุขอนามัยและยารักษาโรค ยังขาด

แคลน ไมทันสมัย ไมเทียบเทาเชนการสาธารณสุข ในประเทศไทย ดังที่ ขอมูล Myanmar BOI 

Investment Information 2008  กลาววา  ปจจุบันพมากําลังประสบปญหาดานสาธารณสุข 

โดยเฉพาะในเรื่องงบประมาณ ดังจะเห็นไดจากตัวเลขการจัดสรรคาใชจายในดานนี้ลดลง       

อยางมาก เหลือเพียงไมถึงรอยละ 0.19 ของงบประมาณทั้งหมด ทําใหมีชาวพมาบางสวน           

ที่เจ็บปวยตองเขามารับการรักษาในไทยมากยิ่งขึ้นรายงานลาสุดขององคการอนามัยโลก           

ไดประเมินคุณภาพบริการ ดานสาธารณสุขของพมาอยูในลําดับที่ 190 จากทั้งหมด 191 ประเทศ 

โรคติดตอ  ตาง ๆ   ที่สําคัญ ไดแก มาลาเรีย วัณโรค โรคเทาชาง โปลิโอ และ HIV / AIDS 

นอกจากนี้ ยังมีปญหาภาวะขาดแคลนสารอาหารในเด็ก โดยเฉพาะในพื้นที่เขตชนบท พมาเปน 1 

ใน 22 ประเทศ ที่มีภาระในการดูแลรักษาผูปวยวัณโรคสูงสุด โดยมีผูปวยเพิ่มขึ้นประมาณ 85,000 

คนตอป สาเหตุสวนหนึ่งเนื่องจากมีผูติดเชื้อ HIV / AIDS จํานวนมาก และเมื่อภูมิคุมกันบกพรองก็

จะทําใหอัตราการติดเชื้อวัณโรคสูงวัณโรคสูงขึ้นดวย ดังนั้น จึงพบวาวัยทารกมีอัตราการตายสูง 

จนทําใหพมาเปนประเทศที่มีอัตราการเพิ่มประชากรอยูในระดับต่ํา ทั้งนี้ UNAIDS ประมาณการวา

มีผูติดเชื้อ HIV ในพมาจํานวน 400,000 คน ในขณะที่กระทรวงสาธารณสุขพมาประมาณการวา  

มีผูติดเชื้อเพียง 180,000 ขอมูลที่พบเพียงบางสวนนี้ แสดงใหเห็นวา ประชาชนในประเทศพมา

ยังคงมีความเสี่ยงตอการเกิดปญหาสุขภาพ ความรูทางดานพฤติกรรมสุขภาพ และการพัฒนา

คุณภาพชีวิตมากมาย และการอพยพหลบหนีเขามาทํางานในประเทศไทยของแรงงานชาวพมา  

ยังเปนชองทางนําพาโรคติดตอที่รายแรงบางชนิด มาแพรระบาดในประเทศไทย เปนเหตุให ตองมี

การสูญเสียงบประมาณและเปนภาระสําคัญในการดูแลสุขภาพบุคคลกลุมนี้เพิ่มขึ้น เนื่องดวย

เหตุผลทางดานมนุษยชนและ สิทธิมนุษยชน  การตรวจสุขภาพของแรงงานตางดาวจะเปนการ 

เฝาระวังและควบคุมโรคติดตอมาสูประชาชนชาวไทย โดยมีนายจางและเพื่อนรวมงานเปนกลุม

ทางสังคมที่อยูใกลชิดกับแรงงานตางดาวพมามากที่สุดที่จะเกิดความเสี่ยงตอภาวะการเกิดโรค          

ที่รายแรงที่ควรอยางยิ่งจะตองมีการตรวจคัดกรองสุขภาพและเฝาระวัง 

 “ สวนอีกเรื่องหนึ่งคือเรื่องของความเปนอยูเพราะวาแรงงานตางดาวเหลานี้เราตองยอมรับอยู

อยางหนึ่งวา แรงงานตางดาวถึงแมวาเราจะทําการตรวจโรคแลวก็ชั่ง เขาก็ยังเปนพาหะนําโรคบางอยางอยู 
อยางในโรงงานของผมนี่เมื่อกอนไมเคยมีใครเปนไทฟอยดแตปรากฏวามีคนไทยติดไทฟอยดก็มีอันนี้เรื่อง
ของเริ่ม ๆ ครับ ” 
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 บรรดาผูเชี่ยวชาญหลายกลุมไดแสดงแนวคิดที่มีตอสุขภาพและความเจ็บปวยของมนุษย

ไว  4 กลุมใหญ กลาวคือ กลุมแรก แนวคิดทางการแพทยหรือชีวะแพทยศาสตร  ดังเชน คํานิยาม

ขององคการอนามัยโลก (world health organization) กลาววา  สุขภาพคือความสมบูรณของ

รางกาย จิตใจและสภาพความเปนอยูทางสังคม ซึ่งมิใชแตเพียงการไมมีโรคหรือไมทุพพลภาพ

เทานั้น   สวนความเจ็บปวย แพทยจะใหความสนใจเฉพาะทฤษฎีความเจ็บปวย (theories of 

illness) ใหเกิดความเขาใจอาการของโรค การติดตอ และวิธีการรักษาโรค  กลุมที่สอง แนวคิดทาง

จิตวิทยา เชื่อวา ความสุขมีความสัมพันธกับองคประกอบ 3 ประการ คือ ความออนเยาว 

การศึกษา และสุขภาพ คนที่มีความสุขที่แทจริงคือ คนที่มีสุขภาพสมบูรณและเชื่อวา การเปนโรค

และการเจ็บปวยเกี่ยวเนื่องกับปจจัยอื่นๆ เชน ภาวะทางจิตใจ การเปลี่ยนแปลงของสารตางๆ     

ในรางกายเปนสถานการณที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติของการดํารงชีวิต     และเปนสวนหนึ่งของการ 

ปรับตัวตอสภาวะความรุนแรงในชีวิต กลุมที่สาม แนวคิดของนักสังคมวิทยาหรือวัฒนธรรม   

แสดงทัศนะวา  สุขภาพและความเจ็บปวยเปนสวนหนึ่งของปรากฏการณทางสังคม ปญหาสุขภาพ

เปนเรื่องของ Dynamic interaction process และพิจารณาถึงองคประกอบตางๆที่มีความสัมพันธ

กับความเจ็บปวย  นอกจากนั้น ยังมีแนวคิดของคนธรรมดา ที่มีความแตกตางทางฐานะทาง

เศรษฐกิจ ชนชั้น เชื้อชาติ ชาติพันธุ  เพศ เพศสภาพ อายุ ฯลฯ (เชาวลักษณ  ฤทธิสรไกร 2550)       

จากแนวคิดตางๆดังกลาวจะมีความแตกตางกันอยางไร สิ่งที่มนุษยทุกคนจะตองมีแนวทางการ

ปฏิบัติที่สอดคลองกัน คือ จะตองมีการปองกัน (prevent) สุขภาพของตนเองการบําบัดรักษา

( treatment)  ตามก ระบวนการทางการแพท ย  และการประคับป ระคองรัก ษาสุ ขภาพ  

(maintenance)  เชน การเจ็บปวยดวยโรควัณโรค เปนโรคที่ถูกจัดอันดับความสําคัญเปน 1 ใน 3 

โรค ที่มีปญหาการแพรระบาด ในประเทศพมา ไดแก โรคมาเลเรีย  โรควัณโรค และ โรคเอดส     

ซึ่งการเคลื่อนยายแรงงานอพยพเหลานี้ก็เทากับวามีการถายเทโรคติดตอตางๆมาสูคนไทยและ

สงผลใหปญหาทางดานสาธารณสุขในประเทศไทยตองเพิ่มภาระมาตรการควบคุมโรคมากยิ่งขึ้น

และตองมีการยอนรอยเสนทางการรักษาโรครายแรงที่ เคยเลือนหายไปจากสังคมไทย  

ประกอบการมีพฤติกรรมสุขภาพ (health behavior) ที่เสี่ยงตอการเกิดโรค เชน การอยูทามกลาง

ฝุนละออง เศษวัสดุขนาดเล็กตามกระบวนการผลิตของสถานประกอบการขาดการปองกันตนเอง

ใหพฤติกรรมที่ปลอดภัยดังที่สถานประกอบการรายงานขอมูลทางดานสุขภาพของแรงงานตางดาว

ดังนี้ 

 
“ รูสึกวาเปนวัณโรคคะ แตโอเคตรงนี้รักษาอะไรก็คอยยังชัว่แลว อาการรักษาได ” 
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“แตเปนโรคที่แบบวาเหมือนเวลาไอพวกที่ไมไดฉีดวัคซีนพวกเขาเรียกอะไรที่เปนตุมใหญ  ๆ  ผมจํา
ชื่อไมไดละ   ฝเหรอครับเออฝจะเปนกันเยอะก็แลวแตเคยเห็นเขาเปนใตรักแรนี่ก็มีครับเทาที่เห็นมาเปน      
2   คนผูชาย ไมไดเปนบอยคือเทาที่ผมเคยเจอก็เห็นเปนก็ครั้งหนึ่งตามที่หนีบ ” 

 

 ผลกระทบจากการสาธารณสุขในประเทศพมาสงผลตอการดูแลสุขภาพพื้นฐานของ

ประชาชนพมา  ประกอบการมีคุณภาพชีวิตในฐานะแรงงานอพยพที่หลบหนีเขามา ซึ่งสวนหนึ่ง

ไดรับอนุญาตใหทํางานอยางถูกกฎหมาย  ไมวาจะอยูในบทบาทใด      รัฐบาลไทยก็ไมสามารถจัด

สวัสดิการสังคม (social welfare) รองรับแรงงานกลุมนี้ไดเทียบเทาประชาชนคนไทย  ตองมุงเนน

การสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชนในประเทศเปนหลัก       แรงงานตางดาวมีขอจํากัดใน

หลายดาน  โดยเฉพาะปจจัยทางดานเศรษฐกิจ การทํางานที่ตองแลกกับคาแรงขั้นต่ําดวยคาแรง

หนึ่งรอยกวาบาทตอวัน ตองรับภาระคาใชจายมากมายมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคอาหารที่ไม

ถูกสุขลักษณะ มีคุณคาทางโภชนาการนอย ไดรับสารอาหารไมครบ สงผลตอภูมิคุมกันของ

รางกาย ซึ่งทําใหมีสุขภาพที่ไมแข็งแรง  นอกจากนั้น ยังมีพฤติกรรมเสี่ยงตอสุขภาพหลายอยาง  

เชน โรคเอดส   โรควัณโรค เพราะขาดความรูในการปองกันตนเอง  การตั้งขอสังเกตความเจ็บปวย

บางอยางเมื่อเปรียบเทียบกับลูกจางคนไทยทําใหไดขอมูลบางอยาง 
  

“ที่สังเกตมานะคะ คือ รูสึกวาถาเปนแรงงานตางดาวเนี๊ยถาเขาปวยเน๊ีย เขาจะคือเราก็ไมรูเนาะวา
มันเกิดจากอะไร คือเขาจะเปนเหมือน ถาเปนไขหวัดก็จะเปนนานกวาคนไทยนะเออ  เหมือนมันเรื้อรัง  เปน  

3-4  วันมันก็ไมหายขาดอะไรเงี๊ย กลับมาทํางานวันนี้หนามันก็ไมไหวแลว คือหลาย ๆ คนที่เราสังเกต  เราก็ไม
แนใจวามันเกิดจากภูมิอะไรของเขารึเปลาตรงนี้ไมแนทานยา แลวเขาก็ไปหาหมอเออ  คือมันจะหายชากวา
ถาเทียบกันไมรูวาที่อื่นจะเปนอยางนี้รึเปลา เพราะถาเกิดพมาคนนี้ปวยคือมันจะหลายวันคะ คือ เราไมแนใจ
วามันเกิดจากอะไร แตเขาก็เปนจริง ๆ นะ ไมใชอูงานคะตัวรอน  หนาแดงหรือวาถาเจ็บคอเปนหลายวันนะ 
ถาเทียบกับคนไทยกับคนปกติเนี๊ย”  

 
 
 

 แรงงานตางดาวยังขาดวัฒนธรรมในการดูแลสุขภาพ (cultural health care) ที่ดี            

ที่เกี่ยวของกับแบบแผนความคิด ความเชื่อ และการกระทําที่เกี่ยวกับสุขภาพที่เชื่อมโยงตั้งแตการ

ดูแลสุขภาพตนเองโดยพื้นฐานที่มีความสัมพันธกับระดับความรูและการศึกษาของตนตลอดจน

การดูแลสุขภาพที่อาศัยความรู วิทยาการ หรือเทคโนโลยีทางการแพทยสมัยใหมที่มนุษยในสังคม

นั้นๆใชในการดูแลสุขภาพกาย จิตใจ สังคม และจิตวิญญาณที่ครอบคลุมการดูแลสุขภาพทั้ง 4 มิติ 

ไดแก สงเสริมสุขภาพใหสมบูรณแข็งแรง ปราศจากโรคภัยไขเจ็บ ปองกันไมใหเกิดความเจ็บปวย

หรือพิการ การดูแลรักษาสุขภาพเมื่อตกอยูในภาวะเจ็บปวยเปนโรค และฟนฟูสุขภาพใหเขาสู

สภาวะปกติ (เชาวลักษณ  ฤทธิสรไกร 2550) 
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 2.6 ปญหาเรื่องความสะอาดและความไมปลอดภัยในบานพักสวัสดิการ 

 

 ชีวิตความเปนอยู ณ บานพักสวัสดิการ จากการสังเกตของผูวิจัย แรงงานตางดาวจะใช

ชีวิตอยางเรียบงาย เรียกวา ยึดเอาความสะดวกเปนที่ตั้ง การจัดวางสิ่งของเครื่องใชไมเปน

หมวดหมู จะเห็นวา     ความสะดวกสบายในชีวิตของบุคคลเริ่มตนจากจุดเล็กๆที่เรียกวา       

ความตองการ (need) ของมนุษยที่ตองการเพิ่มพูนความสุขในชีวิต การปรับตัวใหเขากับ

สิ่งแวดลอมมีมากขึ้นตามลําดับ   การเก็บออมรายไดจากคาจางโดยสวนใหญซึ่งจะมีการจางงาน

เปนรายวันนั้น ไมเพียงพอที่จะตอบสนองความสุขอันเกิดจากวัตถุสิ่งของไดที่มีราคาสูงไดเมื่อ

เปรียบเทียบกับรายไดเฉลี่ยตอเดือนยังไมนับคาใชจายในการอุปโภคบริโภคในชีวิตประจําวันอีก 

การสะสมสิ่งของเครื่องใชเปนแบบคอยเปนคอยไปตามเงื่อนไขทางเศรษฐกิจและภาระรับผิดชอบ

ของแตละบุคคล เชน บางคนตองการตูเย็น  บางคนตองการโทรทัศน บางคนตองการหมอหุงขาว 

มากอน  จากชีวิตที่รีบเรงเขาทํางานแตละวัน บางคนมีภาระทางครอบครัว มีบุตร หลาน ผนวกเขา

กับอุปนิสัยรักความสะอาดมีระเบียบเรียบรอยยังมีนอย การขาดสุขอนามัยสวนบุคคลที่ดี         

การไมไดรับการศึกษาสงผลตอความรูสึกนึกคิดของแรงงานตางดาวที่จะคํานึงและตระหนักถึง

ความสําคัญในเรื่องนี้ 

 
“ เคาไมคอยจะเปนระเบียบ ตองกําชับอยูตลอด เฮย.. ตองดูแลความสะอาด อะไรพวกเนี้ย ไมคอย

มีระเบียบ ไมรักความสะอาด ” 

 

               
 

            ภาพ 4.81  ของใชและอุปกรณเครื่องครัวของแตละหองพักดูคอนขางรกและไมคอยเปนระเบียบ วัสดุ 

อุปกรณที่ใชก็เปนไปตามกําลังทางเศรษฐกิจสวนบุคคล 
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                                             ภาพ 4.82 ความไมเรียบรอยของหองพักและหองนอน 

 

ในชวงวันหยุดหรือพนจากชวงปฏิบัติหนาที่การงานเสร็จสิ้น แรงงานตางดาวตางตองการ

ที่จะพักผอนหยอนใจ ดวยวิธีตางๆ  เชน พาเพื่อนมาเที่ยวที่พักพบปะสังสรรคกัน การดื่มสุรา      

มึนเมา สงเสียงดัง เอะอะโวยวาย และบางครั้งอาจมีการเลนการพนันภายในบานพัก  เหลานี้ 

กลายเปนจุดที่สรางความเสี่ยงตอสวัสดิภาพและความปลอดภัย ในชีวิต ทรัพยสิน ทั้งที่จะเกิดแก

ตัวลูกจางเอง และนายจางได ที่พักบางแหงมีที่ตั้งอยูภายในบริเวณสถานประกอบการ  บางแหงมี

บานพักของนายจางรวมอยูดวย 

 
“ เวลาเรามีที่พักใหเนี้ยพาพวกมาเปนกลุมเปนกอนมาอยูเยอะเหมือนแบบเหมือนบานพักเปนแหลง

ซองสุมของคนไมมีบัตรซึ่งดูแลวมันก็ไมปลอดภัยสําหรับเราเทาไหรไมไกลก็อยูในตัวโรงงานเราก็จะทําไวให
คะ อันนี้เปนหนาราน แลวก็โรงงานอยูดานหลังคะ ดานหลังอีกฝงหนึ่งไมถึงคะสัก  100 เมตร  200 เมตรใช แลว
ก็มาแบบสมมุติวาเราทํางานถึงวันเสารพอตกกลางคืนเขาก็มาละ  กินเหลาแลวแบบยันเชา คะ  มันก็ดูไม
ปลอดภัยสําหรับเรา  เพราะวาเราบานพักเราก็อยูใกลก็คือในบริเวณนั้นซึ่งเราก็เตือนเขาอยูตลอดเวลา 
สุดทายเราก็คิดวา ไมดีกวา  ถาคือจะไปก็คือไมรับแลว  ก็พอชุดนั้นออกไปก็คือ...ชุดสุดทายที่เรารับเขามา  
เออ... ถาคนโสดนี้มีปญหา ปญหาเยอะ พอเวลาทิ้งงานพรอง คนหนุมก็มีปญหา เมาเหลาอะหยั่งก็พรอง     
ค่ํามาเขากินเหลาเนอะ เอาเพื่อนเอาฝูงเขามา พอดีพี่ก็ตัดปญหาไปเลย ” 

 
2.7 ปญหาการเปลี่ยนคูสามี-ภรรยา 

 

การมีชีวิตครอบครัว หรือชีวติคู คือ อีกสถานภาพทางสังคมประเภทหนึ่งที่แรงงานตาง 

ดาวตองการมีการสรางชีวิตรวมกันจากคนสองคนที่มีอุปนิสัยใจคอ รสนิยมความชอบแตกตางกัน

หรือคลายคลึงกันในบางสวน นํามาซึ่งการสรางครอบครัวตอกัน Ember and Ember (1973) 

กลาววา  ครอบครัว คือ หนวยทางสังคมหนวยหนึ่ง หรือเปนกลุมบุคคลที่มีฐานะภาพ (statuses) 

เปนตัวกําหนดความสัมพันธ บุคคลกลุมนี้ผูกพันกันโดยบทบาทและหนาที่ตอกันและกัน คาดหวัง
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ตอกันบุคคลอื่นจะสัมพันธกับบุคคลกลุมนี้ก็โดยการกําหนดฐานะภาพและบทบาทของตนเสยีกอน  

ในครอบครัวหนึ่งๆอยางนอยที่สุดครอบครัวจะตองประกอบดวยคูสมรส หนึ่งคูและลูกๆซึ่งอาจจะ

เปนทั้งเพศหญิงและชายหรือเพียงเพศใดเพศหนึ่ง   บางครอบครัวที่ไมมีลูกนั้นถือเปนขอยกเวน 

ไมใชเรื่องปกติธรรมดา ครอบครัวเปนกลุมบุคคลทางสังคม (social group)  ซึ่งเกิดจากสถาบัน

แตงงาน การกระทําทุกอยางของครอบครัวก็เพื่อจะผดุงสถาบันแตงงาน   การสรางครอบครัวจะ

เอื้อตอการสรางความสัมพันธ (dimensions)  การชวยเหลือเกื้อกูล (reciprocity) และความเปน

ปกแผน (collectivity)     เกิดความมั่นคงทางจิตใจและความมั่นคงในสังคม  การดํารงสภาพชีวิต

ครอบครัวมีความยั่งยืนเสมอไป เพราะบางครั้งการสรางครอบครัวทําใหกลายเปนการสรางความ

ขัดแยง  การหยาราง เลิกลากัน และบางคนจะมีการเกิดความรักครั้งใหมเกิดขึ้น มีสามีใหม ภรรยา

ใหม หรือที่เรียกวา มากผัวมากเมีย (polygamy) ดวยการเริ่มตนที่จะใชชีวิตครอบครัวกับชายหรือ

หญิงที่เขามาเกี่ยวพัน ภายใตสังคมของคนทํางานเดียวกัน บางครั้ง บางคูอาจเกิดปญหาความ

วุนวายแบบรักสามเสาไดที่สงผลกระทบตอการทํางาน สมาธิ อารมณและจิตใจ  ในทัศนะของ

นักจิตวิทยา เชื่อวา มนุษยทุกคนจําเปนตองเรียนรูเพื่อที่จะเกิดความรูสึกรักตอบุคคลอื่น  มิเชนนั้น

ความรูสึกดังกลาวจะไมเกิดการพัฒนาความสามารถในการรัก และรูปแบบของความรักจะมี

ความสัมพันธกับประสบการณเดิมในอดีตของบุคคล การเปลี่ยนคูสามีภรรยาระหวางเชื้อชาติ

เดียวกัน หรือขามเชื้อชาติกับคนไทย จัดเปนตัวอยางของการปรับตัวการผสมกลมกลืนทาง

วัฒนธรรม (assimilation) หรือ การรวมเปนพหุสังคม (pluralism) ระหวางสองวัฒนธรรม ลูกจาง

แรงงานตางดาวคอยๆเลื่อนฐานะทางสังคมอาศัยการเปลี่ยนสถานภาพความสัมพันธ ตามประสา

คนรูจักโดยทั่วไปขึ้นมาเปนสามี หรือภรรยา จนในที่สุดเปนที่ยอมรับกันในสังคมระดับลูกจาง  

 
“ ก็อยางประเพณีและวัฒนธรรมนะแรงงานตางดาวเหลานี้เน้ีย เปล่ียนคูผัวตัวเมียกันบอย เดี๋ยวคน

นี้ก็จะเปลี่ยน  เดี๋ยวคนนั้นก็เลิกรากันไป  เลิกคนนั้นก็ไปอยูกับคนนั้น   อันนี้เราอยูกับทางเขาเนี้ยเราจะรู 
เพราะฉะนั้นปญหาเร่ืองชูสาวเนี้ยมันจะเกิดขึ้นในโรงงานไดตลอด    พอมันเกิดแลวก็สงผลสะทอนอยางเงี้ย
คือมัน  ๆ  อยางงี้นี่มันยังไงอยางสมมุติวา  คูผัวตัวเมียนี้อยูดวยกันนาย  ก  กับนาง  ข  อยูดวยกันแลวเกิด
ความรูสึกวาไมอยากออยูแลวเนี้ย  นาย  ก  ก็ไปเลย  ไปคือ ออกนอกโรงงานไปเลยก็เหลือนาง  ข  คนเดียว        
พอนาง ข อยูคนเดียวปุบพอมีคนใหมเขามานาง ข ก็เร่ิมมีปฏิสัมพันธกับคนใหมละก็อยูดวยกันไปก็กลายเปน
คูผัวตัวเมียกันไป ลักษณะเปนแบบนั้น  พออยูไปไดสักระยะหนึ่ง  สามีตัวเองกลับมา  เอาละทีนี้ก็เปนปญหา  
3    เศราละวาจะทํายังไง มันก็มีปญหาการทะเลาะแบะแวงบาง อะไรบาง  แตวาผูที่เปนเจาของกิจการก็ตอง
เขาไปดําเนินการตรงนั้นมันมีก็มีนอยมีไมเยอะประมาณ 3-4 %   ก็ไมเยอะบางทีก็อาจจะเปนคูผัวตัวเมียที่อยู
ดวยกันแลวอีกคนมาชอบมาพูดมาคุยกันคือในคําวาโรงงานนะ  มันก็คือ.....รวมหมูคนทั้งหลาย ” 

 

3. ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการจางแรงงานตางดาวในสถานประกอบการ 
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ผลกระทบจากการจางแรงงานตางดาวไดอาศัยการวิเคราะหโดยยึดหลักพื้นฐานแนวคิด

เปน  2 ดาน กลาวคือ แนวคิดในเรื่องความม่ันคงของรัฐ ที่สงผลกระทบตอความมั่นคงและความ

สงบสุขของประชาชนในประเทศ เชน ปญหาความไมสงบภายในประเทศ ปญหายาเสพติด ปญหา

แรงงานตางดาวที่หลบหนีเขาเมืองมาอยางผิดกฎหมาย เปนตน และการนําเอาประเด็นสัญชาติ

ไทยมาเพื่อแบงแยกใหชัดเจนวา “คนไทย” กับ “คนตางชาติ” ในเชิงกฎหมาย และแนวคิดในเรื่อง

สิทธิมนุษยชน (human rights) เกี่ยวกับมนุษยที่วา มนุษยนั้นมีสิทธิหรือสถานะสากล  เชน       

เชื้อชาติ หรือ สัญชาติมีอิสระเสรี มีความเทาเทียมกันทั้งศักดิ์ศรีและสิทธิทุกคนที่ เปนหลัก        

จากปฏิญญาสากลที่ทุกรัฐจะตองคํานึงถึงมิติทางสังคมและวัฒนธรรม  ทั้งสองแนวคิดมีจุดยืน    

ที่แตกตางกัน อยางไรก็ตาม ผูวิจัยจะใหความสําคัญกับการวิ เคราะหดังกลาวรวมกัน                

อนึ่งผลกระทบจากการจางแรงงานตางดาวในสถานประกอบการสามารถมองไดเปน 2 แนวทาง 

เพื่อใหเกิดการมองภาพที่กวางขึ้นซึ่งจะไดกลาวดังตอไปนี้  

ผลกระทบที่ประเทศไดรับสิทธิประโยชน   การจางแรงงานตางดาวในสถานประกอบการ

จะชวยทดแทนปญหาการขาดแคลนแรงงานภายในประเทศ โดยเฉพาะแรงงานระดับไรฝมือ หรือ

แรงงานระดับลาง(กรรมกร)ในพื้นที่จังหวัดเชียงใหม สภาพการณทางสังคม พบวา จังหวัด

เชียงใหมเปนเมืองแหงเศรษฐกิจใหญทางภาคเหนือ และมีคนเมืองเชียงใหมซึ่งอยูในฐานะเจาของ

พื้นที่ทางสังคมที่แทจริง และเปนเจาของทรัพยากรหลักเปนสวนใหญ เชน   การมีที่พักอาศัย 

เจาของกิจการดําเนินธุรกิจเปนจํานวนมาก รวมถึงการมีทรัพยสินที่ดิน สวน ไร นา ตางๆนี้สามารถ

ประกอบอาชีพเลี้ยงตนเองและครอบครัวไดอยางไมลําบาก     การเลี้ยงชีพสวนใหญของคนใน

พื้นที่ซึ่งอยูในวัยทํางานกลุมนี้ ประกอบอาชีพในเชิงธุรกิจขนาดยอม ขนาดกลางและขนาดใหญ 

และมีการเพาะปลูกพืชผลทางดานการเกษตรเปนรายไดทางเศรษฐกิจหลักของครัวเรือน อาทิ    

การปลูกพืช ลําไย ลิ้นจี่ กระเทียม  ฯลฯ โอกาสและสัดสวนของการผันตนเองไปเปนลูกจางใน

สถานประกอบการในฐานะของกรรมกรจึงมีนอย เมื่อกอนสังคมเชียงใหมเริ่มเปลี่ยนจากสังคม

เกษตรกลายเปนสังคมอุตสาหกรรมมากขึ้น ทําใหพื้นที่ทางการเกษตรลดลง  คนในพื้นที่อยูใน

บทบาทเปนเจาของกิจการ หรือไมก็ทํางานรับจางโดยทั่วไปและคาขาย นอกจากนั้นคนเมืองและ

คนไทยในเชียงใหม ยังมีบุคลิกภาพที่รักความสบาย ขาดการสูงานที่ตองทุมเทแรงกายอยางหนัก 

ไมอดทน แตดวยการอาศัยอยูในสังคมที่สิ่งแวดลอมอํานวยความสะดวกสบายและเทคโนโลยี 

ขณะเดียวกันก็มีการอนุรักษวัฒนธรรมตามวิถีแหงลานนาทําใหมีระดับความคิดในเชิงเปรยีบเทยีบ 

(comparative thinking) เพื่อใหไดผลลัพทที่พึงประสงคพรอมๆกับ มีโอกาสทางสังคมที่สูงกวา
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แรงงานตางดาว    มีชองทางทํามาหากินและสามารถเลือกงานไดตามความพอใจหรือที่ไมเสี่ยงตอ

ชีวิต และสวัสดิภาพความปลอดภัยแกตนเอง เชน การพนยาและสารเคมี  การแบกของหนัก     

การอยูในสิ่งแวดลอมที่ไมดี ปนไปดวยฝุนละอองตางๆ  ลําดับตอมา คนเมืองยังใหความสําคัญกับ

วัฒนธรรมประเพณีหลักในทองถิ่น เชน งานปอย งานบุญ งานบวชนาค   งานศพ ฯลฯ และมักจะ

เขารวมกิจกรรมทางสังคมดังกลาวซึ่งเปนผลมาจากความเชื่อทางวัฒนธรรม และการไดรับอิทธิพล

ทางสังคม (social influence) ที่อยูเปนสาเหตุใหเกิดการขาดงาน หยุดงาน สงผลกระทบตอการ

ดําเนินธุรกิจของนายจาง นอกเหนือจากนั้น ยังมีคนวัยทํางานอีกกลุมหนึ่งซึ่งสําเร็จการศึกษา      

ในทุกระดับที่สูงกวาแรงงานตางดาวก็สามารถเลือกงานใหตรงกับคุณวุฒิ สามารถเลือกงานและ

ทํางานประกอบอาชีพที่เหมาะสมหรือสอดคลองกับความรูความสามารถของตน      ความเปนไป

ไดที่จะทํางานแบบกรรมกรจึงมีนอยมาก เพราะตองการคาจางสูง ทําใหโอกาสการจางงานแรงงาน

ไทยในระดับลางแคบลงๆทุกขณะ    การจางงานแรงงานตางดาวทดแทนกลายเปนทางเลือกที่

สําคัญที่ดีที่สุดที่ทําใหสามารถตอบสนองตอการดําเนินธุรกิจของนายจางไดเปนอยางดี และการ

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทยและเพิ่มขีดความสามารถการแขงขันตอนานาประเทศไหกาวหนา  

โดยรวมแลวแรงงานตางดาวยังมีความจําเปนตอการทํางานในระดับลางอยู นํามาซึ่งการอพยพ       

คลื่นแรงงานตางดาวเขาทํางานในราชอาณาจักรไทยเพิ่มขึ้น                                          

“ ไมกระทบเลยในหมูบานนี่จะไมกระทบเลยเพราะคนพื้นบานนี่เปนคนเมืองเขาไมชอบทํางาน
อยางงี้มันเหมือนเปนกรรมกรถาเขาทําเขาก็จะไปทําเกี่ยวกับการรับเหมากอสราง  คือที่นั้นมันอาจจะสบาย
กวา เก็บตะปู เขาวาเขาไดเยอะแลวก็งานเบาดวยเพราะวาเขามีเครื่องทุนแรงใชไหมคะ อยางผสมปูนเขาจะมี
เครื่องทุนแรงคนเมืองไมคอยสนไมสนคะเพราะคนไทยเขาไมชอบมาทํางานที่นี่งานมันหนักสูไมไหวคนไทย
ชอบงานเบาๆ เขาก็ไปชวยที่บานเขาทําดีกวา เลือกงานนิดหนึ่งแลวก็  คลายๆวา  เงินรอย  สองรอย  เขาอยูที่
บาน เขาขอที่บานไดอยูแลวใชฮะ อันนี้คือ จนเดียวเน้ีย ปกติตอนเนี้ยนะ หยุดก็บอย เดี๋ยวงานศพงานนูนงาน
นี่อยากมาก็มา อยากไมมาก็ไมมา นี่มันตองทํามันนอนอยูนี่มันตองทําถามันไมทํามันก็ออกไปแคนั้นเองเราก็
หามาใหมคนไทยงานเยอะ เดี๋ยวงานศพ งานโนน งานนี้ เพราะคนที่นี่ไมเหมือนคนกรุงเทพ  คนที่นี่มีงานเขา
ตองไป งานศพอะไรเขาตองไป ใครเสียเขาตองไปตลอดรวมหมด..คือ...ทุกงานหยุดบอย ” 

ถึงอยางไร ผลพวงจากวิกฤต "แฮมเบอรเกอร" และวิกฤติซับไพรม (sub-prime)  ที่เกิดขึ้น

ในสหรัฐอเมริกาเมื่อกลางป 2550  ไดสงผลลุกลามไปทั่วโลกทําใหกลายเปนปญหาเศรษฐกิจโลก  

ทุกประเทศตางประสบกับปญหาทางดานเศรษฐกิจตกต่ําโดยเฉพาะประเทศไทยมีเศรษฐกิจที่ตอง

พึ่งเศรษฐกิจโลก เรื่องการสงออกที่ไดรับผลกระทบจากคาเงินบาทแข็งคา ก็ถูกกระทบกระเทือนไป

ดวยทําใหสงผลกระทบตอการสงออกของไทย และผลผลิตภาคอุตสาหกรรม  เปนเหตุให       

สถานประกอบการเปนจํานวนมากตองปรับลดอัตราการผลิตและลดตนทุน หรือตองปดกิจการลง

นํามาซึ่งการปลดคนงาน ทยอยเลิกจาง และเลิกจางแรงงานไทย    คาดการณวาจะมีผูที่วางงาน
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ในป  6 เดือนแรก ของป 2552 เปน จํานวน 130,000 คน และตอไปคาดวาจะมีจํานวนเพิ่มขึ้น

ประมาณ 2,000,000 คน จําเปนอยางยิ่งที่รัฐบาลไทยจะตองใชมาตรการกระตุนเศรษฐกิจตางๆ            

อยางเรงดวนเพื่อชวยเหลือหรือฟนฟูเศรษฐกิจไทย รวมถึงกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม

ตองออกมาตรการแกปญหาตอการวางงานของแรงงานไทยในประเทศดังกลาว ทํานายวา        

การวางงานจะทําใหแรงงานไทยหันกลับมาสนใจงานในระดับที่ต่ํากวาความรูความสามารถของ

ตนเพื่อใหประคับประคองสภาวะเศรษฐกิจในครอบครัวใหไดในระดับหนึ่งไมมากก็นอย และ

นําไปสูการสรางปญหาสังคมตอไป   ดังตัวอยางเชน งานบริการลางรถสวนใหญจะเปนการทํางาน

ของลูกจางแรงงานตางดาว แตในบางพื้นที่ บางจังหวัด บรรดาผูที่วางงาน หรือตกงาน   เริ่มไม

เลือกงาน และแยงชิงพื้นที่ประเภทงานในระดับลางมากขึ้นซึ่งเคยเปนงานประจําหลักของแรงงาน

ตางดาว   ทําใหผูประกอบการตองพิจารณาวาจางแรงงานไทยเปนจํานวนมากกวาเพราะ         

เอื้อประโยชนหลายอยาง และลดจํานวนการวาจางแรงงานตางดาวลง เหลานี้ จะกลายเปน

จุดเริ่มตนของการเกิดปญหาในหลายดานตามมาที่จะกระทบตอสวัสดิภาพและความมั่นคง

ภายในประเทศตอไป เมื่อสถานการณทางสังคมและเศรษฐกิจเปลี่ยน แรงงานตางดาวตองตกอยู

ในสภาพที่ไรตัวตน ไรอาชีพ ไรงานทํา ไรการเหลียวแลจากสังคม  เชนนั้นแลว จะทําใหเกิดปญหา

ทางสังคมในอนาคตได 

ประโยชนอีกประการหนึ่ง คือ การทํางานของลูกจางแรงงานตางดาวภายในสถาน

ประกอบการจะไดรับประโยชนในแงของความม่ันคงในชีวิตทั้งในดานสวัสดิการตางๆ การประกัน

สุขภาพ รายไดที่แนนอน  การพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น การทํางานที่มีบัตรอนุญาตทํางาน    

อยางถูกกฎหมาย    การพัฒนาทรัพยากรมนุษยในสถานภาพของพนักงานหรือลูกจางซึ่งสามารถ

ตอบสนองตอความตองการพื้นฐานของมนุษย (physiological need) และความปลอดภัย    

(safety need) และการไดรับการยอมรับเปนสวนหนึ่งของสมาชิก (love and belonging need) 

ในสังคม ไทย ไดรับการดูแลและคุมครองจากนายจางในแงของบทบาทสิทธิมนุษยชนที่ทําใหเกิด

ความปฏิบัติที่เทาเทียมกันในองคกรการทํางานนั้นๆ แสดงทําใหเห็นถึงความสุขกายสุขใจของชีวิต

มนุษย เมื่อแรงงานตางดาวไดรับการดูแลเชนนี้ ก็จะเปนการปองกันปญหาตางๆที่จะตามมาได  

โอกาสที่จะกอความเดือดรอนใหแกตนเองและครอบครัวคอนขางเปนไปไดยาก ถาสามารถ

ตอบสนองความตองการพื้นฐานขั้นปฐมภูมิ (primaryneeds) ของพวกเขาอยางเพียงพอ และ   

จากงานวิจัยของ ณัฐภรณ ไชยแกว (2547) ไดศึกษาสภาพการเมือง เศรษฐกิจ สังคมของแรงงาน

พมาในจังหวัดเชียงใหม พบวา แรงงานพมาที่เขามาอยูในเมืองเชียงใหม ตางตั้งใจมุงหางานทํา 

เก็บเงินหวังสะสมรายไดเพื่อสงไปชวยเหลือทางบาน จึงไมสนใจหรือพยายามที่จะมีบทบาททาง
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การเมืองใดๆเพื่อตอรองกับรัฐบาลไทย หรือตอรองเรื่องคาจาง และเมืองเชียงใหมเปนศูนยกลาง

ความเจริญทุกดานในภาคเหนือ จึงหางานทําไดไมยากนักและมีชีวิตความเปนอยูที่ดีพอสมควร

สามารถเก็บสะสมเงินและสามารถสงกลับไปใหญาติพี่นองที่บานเกิดได เมื่อเปนเชนนี้ แรงงาน

ตางดาวไดรับประโยชนดังกลาว โอกาสที่จะกอปญหาใหแกสังคมมีความเปนไปไดนอยมาก 

 
“ ก็อยางนอยอันดับหนึ่งนะ  ผมชวยในการควบคุมแรงงานตางดาว  เรามองตรงนี้กอนนะคือ..

แรงงานตางดาวที่มาอยูกับเราตรงนี้ไดเนี้ยมันอยูในบริเวณรั้วรอบขอบชิด นายจางดูแลอยูเพราะฉะนั้นเขาไป
กอปญหาทางอื่นไมไดอยาลืมวาตอนนี้แรงงานตางดาวของประเทศไทยเนี้ยมันมีเยอะทีนี้ถาเกิดวันหนึ่งเนี้ย 
เขาไมมีที่อยู ไมมีที่กิน ไมมีเงินใช ตองไปกออาชญากรรมแนนอน แตถาเขามีที่อยู ที่กิน เขามีงานทํา มีเงินใช
พอที่จะดูแลตัวเอง สงไปทางบานเขาได ใครจะไปเสี่ยงกอใหเกิดอาชญากรรม ” 

 

 อีกนัยหนึ่ง คือ ผลกระทบที่ประเทศไทยตองแกปญหา ในเรื่องการไหลทะลักของคลื่น

มหาชนแรงงานอพยพที่หลบหนีการเขาเมืองอยางผิดกฎหมายที่เพิ่มมากขึ้น ตางมีจุดมุงหมาย   

ในชีวิตเพื่อแสวงหาความมั่นคงและความปลอดภัยในชีวิต  มุงเขาสูจังหวัดเชียงใหมเปนจํานวน

มาก การมีรายไดที่สูงกวาและมีชองทางประกอบอาชีพประจําเปนปจจัยที่สรางแรงดึงดูดที่เอื้อ

ประโยชนในทุกดานไดเปนอยางดี ยิ่งมีการสงตอขอมูลขาวสารเพื่อบอกตอและการกลับบานของ

แรงงานตางดาวทําใหเห็นถึงการเปลี่ยนแปลงหลายอยางที่บงชี้ถึงความผาสุกของชีวิต เชน           

มีรสนิยมการแตงกายใหมๆที่ดีขึ้น  การใชโทรศัพทมือถือ การซื้อเครื่องประดับ  มีเงินเก็บ          

การสื่อสารภาษาไทยได ฯลฯ ไดสรางเครื่องลอ (incentive) และแรงจูงใจ (motive) ของคนอยาง

แรงกลาที่จะกระตุนใหแรงงานตางดาวเกิดการตอบสนองและพรอมที่จะเขาหา ดังที่ทฤษฎีเครื่อง

ลอ (incentive theory) อธิบายวา ถาสิ่งลอใจมีคาก็จะทําใหเกิดพฤติกรรม แตถาสิ่งลอใจ           

ไรความหมาย ไรคุณคา การกระทําก็จะไมเกิดขึ้น พรอมๆกับการเกิดความคิดในเชิงอนาคต 

(futuristic thinking) เปนการคิดในการฉายภาพแนวโนมที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตโดยใชหลักการ

คาดการณที่เหมาะสม (เกรียงศักดิ์  เจริญวงศศักดิ์ 2549) ดังนั้น การทํางานในสถานประกอบการ

สามารถสรางความเชื่อมั่นถึงหลักประกันการดําเนินชีวิตในอนาคตไดเมื่อพลัดถิ่นเขามาแสวงหา

งานทํา แตทวาการรับแรงงานตางดาวเขาทํางานนั้นจะตองเปนไปตามกฏระเบียบและขอบังคับ

ของกระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม ที่จะกําหนดโควตาใหสถานประกอบการแตละแหง

สามารถรับแรงงานตางดาวเขาทํางานไดไมเกินจํานวนคนที่กําหนดขึ้นอยูกับรายละเอียดของ

ประเภทธุรกิจที่จะใหโควตาแตกตางกัน  ซึ่งสถานประกอบการจะประเมินสถานการณทาง

เศรษฐกิจกับธุรกิจของตนวาอยูในสภาวะใด จะสามารถรับแรงงานตางดาวเขาทํางานตามจํานวน

โควตา หรือไม บางแหงรับนอยกวาโควตา หรือบางแหงยังขาดคน  ภายใตเศรษฐกิจในปจจุบันการ
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ขยายธุรกิจเปนไดไดยาก นอกจากการประคับประคองใหธุรกิจอยูรอดตอไป แรงงานตางดาว

จํานวนมากที่ เหลือไมสามารถทํางานภายในสถานประกอบการได    และที่สําคัญสถาน

ประกอบการทุกแหงที่ศึกษารายงานวา รับแรงงานตางดาวเขาทํางานอยางถูกตองตามกฎหมาย

เทานั้นเปนการปองกันปญหาตางๆที่จะเกิดขึ้น บางแหงเคยมีประสบการณไดรับความเดือนรอน

จากการจางแรงงานตางดาวอยางผิดกฏหมายมาแลว   

 
“ ถูกตองหมดทุกคนเลยคะ เพราะวามันใชเยอะเวลามีถูกมั้ง ไมถูกมั้งมันมันก็มีปญหาขัดแยง คือ

เวลาที่คนไมมีบัตรก็คือคนที่ไมเสียเงินคาบัตร นึกออกไหมคะ แตถามีบัตรคือตองเสียเงินรายป ของเราก็เลย
เนนถูกตองหมด จะเอาแบบมีบัตรบาง ไมมีบัตรบาง คนที่เหลือก็จะไมทําบัตร พอไมมีบัตรเวลาเขาตรวจสอบ
มันก็จะผิดกฎหมายไทย วุนวาย เพราะมันเยอะคะ มันไมเหมือนแบบงานนอย ๆ  ใชพื้นที่นอย ๆ  ทําก็ไดไม
ทําก็ไดมันไมไดคะ” 

 

แรงงานที่มีการหมุนเวียนเขา - ออกจากงานอยูเนืองๆในสถานประกอบการเพื่อ ไปทํางาน

ในลักษณะอื่น  ในชวงที่เปลี่ยนชีวิตหากยังไมไดงาน ขาดรายได     ขาดการแจงเขาทํางานของ

นายจางรายใหม และ  กระบวนการตอบัตรอนุญาตเขาทํางานชั่วคราวอยางถูกกฎหมายจาก

นายจาง และลูกจาง และคาใชจายการตอบัตรที่มีราคาแพง แรงงานตางดาวมีรายไดนอย กลับจะ

ยิ่งทําใหแรงงานตางดาวออกนอกระบบของการจางงานอยางถูกตองตามกฎหมายมากขึ้นทุกขณะ  

มกีารตออายุเพื่อทํางานตอในปถัดไปกับมีนอยลง   ประกอบกับภาครัฐไมมีนโยบายในการเปด

ชองใหมีการทําบัตรอนุญาตทํางานอยางถูกกฎหมายแกกลุมแรงงานตางดาวรุนหลังๆ นายจางก็

ไมกลาจางแรงงานดวยเกรงวาจะมีความผิดตามกฎหมาย  ถูกตีตราวาเปน “แรงงานเถื่อน” ไปโดย

อัตโนมัติ  ยิ่งไปกวานั้น ยังพบวา มีการอพยพของแรงงานพลัดถิ่นหลบหนีเขามาอยางตอเนื่อง  

และยิ่งจะเปนการเพิ่มความเสี่ยงกับการสรางปญหาดานความมั่นคงของชาติในระดับที่มีความ

รุนแรงมากขึ้น  เพราะการปองกันและจับกุมแรงงานตางดาวที่อพยพหลบหนีเขามาอยางผิด

กฎหมายเปนสิ่งที่ปราบปรามและควบคุมไดยาก สรางปญหาตางๆติดตามมาสอดคลองกับ

งานวิจัยของ นายพิมล  ตึกขาว (2548) และมาลีวรรณ    เลาะวิถี (2541) ที่พบวา มีผลกระทบทํา

ใหเกิดปญหาดานความมั่นคง ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานการเมือง ดานสิทธิมนุษยชน และ

ดานสาธารณสุข ปญหาอาชญากรรม  ปญหาสังคม  ปญหาการแพรระบาดโรคติดตอ  การเขาถึง

รัฐสวัสดิการ   การแขงขันประกอบอาชีพกับแรงงานไทย  เกี่ยวเนื่องจากสถานการณทางเศรษฐกิจ

และสังคมเปลี่ยนไปสาเหตุใหเกิดการวางงานของแรงงานไทยเปนจํานวนมากกลายเปนรัฐบาล

ตองแกปญหาซอนปญหาทั้งของแรงงานไทยและแรงงานตางดาว  ฯลฯ   
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“ กระทบเหมือนกับวามาแยงงานคนไทยทําเงี้ยเหมือนที่บอกเมื่อกี้วางานอยางงานของพี่เนาะคน
ไทยมันไมทํามันเปนงานหนักแลวพี่ไมมีทางเลือกก็ตองใชแรงงานพวกนี้ตองใชแรงงานตางดาวแลวแบบเขา
เขามากันเยอะอันตรายก็เยอะอยูถึงวัน นากลัวไงคือแบบมันเยอะมากเขามาเยอะแลวคนพวกนี้เขาไมใชคน
บานเราไมใชคนในประเทศเราเนาะอยางจิตใจเขานากลัว บางคนเปนเจาของแผงขายกวยเตี๋ยวดวยนะเซง
ตอมา มาถึงคุยไมชัด       เปนเจาของลอเข็นขายมี ๆ คนหลาย ๆ คนบางคนนะผันตัวจากเปนกรรมกร      
เปนผูรับเหมาก็เยอะเลย ” 

 

ลําดับตอมา คือ ปญหาการเพิ่มขึ้นของจํานวนประชากรเดก็แรงงานตางดาวทีน่ับวันจะม ี

ปริมาณที่เพิ่มขึ้น มีจุดเริ่มตนกระทบตั้งแตระดับลางจนถึงระดับบน    เมื่อศึกษาในขอบเขตเฉพาะ

แรงงานตางดาวที่ทํางานภายในสถานประกอบการ พบวา แรงงานตางดาวยังขาดความรูในเรื่อง

ของการคุมกําเนิด เพื่อปองกันตนเองจากการตั้งครรภ ทําใหมีจํานวนบุตรหลายคนและสงผล

กระทบดานอื่นๆตามมา เชน ปญหาการหยุดงาน ขาดงาน ปญหาเศรษฐกิจของครอบครัว ปญหา

การแพรระบาดของโรคเอดส  ปญหาที่ภาครัฐตองเขาไปดูแลหลายดาน ฯลฯ  ยังไมนับถึงจํานวน

แรงงานตางดาวที่อพยพหลบหนีเขามาอ่ืนๆพรอมกับประชากรเด็กอีกจํานวนมาก รวมถึงกลุมชาติ

พันธุอื่นๆ  ที่ภาครัฐตองยื่นมือเขาไปแกปญหาดานการบริหารจัดการเกี่ยวกับปญหาดังกลาวดวย

เหตุผลในแงสิทธิมนุษยชน และจะตองจัดสรรงบประมาณของประเทศจํานวนมากเพื่อสนับสนุน

สิทธิรัฐสวัสดิการ เชนการประกันสุขภาพ การจัดการศึกษาแกเด็กที่ไรสัญชาติ เปนตน เนื่องจาก

ประชากรเด็กกลุมนี้ไมเพียงแตจะไมมีหลักฐานทางทะเบียนราษฏร ยังไมมีโอกาสไดรับการศึกษา 

เทียบเทาเด็กไทย หรือถาไดรับการศึกษาก็จะไมไดใบรับรองสําเร็จการศึกษาและไปศึกษาตอ      

ในระดับที่สูง รวมถึงชองทางการประกอบอาชีพตอไป  

 

 
 

ภาพ 4.83 ประชากรเด็กไรสัญชาติที่เพิ่มจํานวนขึ้นในสถานประกอบการ เปนภาระในแงสิทธิมนุษยชน

ที่รัฐบาลไทยตองโอบอุมดูแลประชากรกลุมนี้ทั้งในปจจุบันและอนาคต 

สําหรับประเทศไทยแลว ก็ใหความสําคัญตอการจัดรัฐสวัสดิการแกแรงงานตางดาวโดย

ยึดหลักพื้นฐานทางดานสิทธิมนุษยชนที่พึงจะไดรับไมแตกตางกัน ดังที่ สุรพงษ  กองจันทึก กลาว

วา ภาครัฐจึงมีนโยบายแกไขระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ พ  .ศ  . 2535  โดยในวันที่ 5 กรกฎาคม 
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2548 ที่ผานมา คณะรัฐมนตรีไดมีมติอนุมัติในหลักการรางระเบียบการะทรวงศึกษาธิการวาดวย

หลักฐาน  วัน เดือน ป เกิด ในการรับนักเรียนนักศึกษาเขาเรียนในสถานศึกษา(ระเบียบ

กระทรวงศึกษาธิการ วาดวยหลักฐานในการรับนักเรียนนักศึกษาเขาเรียนในสถานศึกษา พ  .ศ.

2548) ที่ไมมีหลักฐานทะเบียนราษฎรหรือไมมีสัญชาติไทย (  มีมติเห็นชอบใหขยายโอกาสทาง

การศึกษาแกบุคคลที่ไมมีหลักฐานทะเบียนราษฏร และไมมีสัญชาติไทย ไดเขาศึกษาทุกระดับทุก

ประเภททุกพื้นที่  จัดสรรงบประมาณอุดหนุนเปนคาใชจายรายหัวใหแกสถานศึกษา  ตั้งแตระดับ

กอนประถมศึกษาถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ในอัตราเดียวกับคาใชจายรายหัวที่จัดสรรใหแก

เด็กไทย ใหกระทรวงมหาดไทยจัดทําฐานขอมูล  )เลขประจําตัว  13 หลัก (   เกี่ยวกับบุคคลที่ไมมี

หลักฐานหรือไมมีส ัญชาติไทย เพื่อประโยชนตอการจําแนกสถานะ  และการอนุญาตออกนอกพื้นที่

เพื่อเดินทางไปศึกษาเปนระยะเวลาตามหลักสูตรระดับนั้นๆ  โดยไมตองขออนุญาตเปนครั้งคราว  

นอกจากนี้ ทางกระทรวงมหาดไทยจะสํารวจเด็กทุกคน และใหเลข 13 หลัก ซึ่งจะนํามาสูการมี

สิทธิอาศัยในประเทศไทยตอไป 

 

 
 

                ภาพ 4.84 แรงงานตางดาวสองแมลูกชายในชวงพักเที่ยง เด็กชายจะไดรับการขัดเกลาทางสังคม      

(socialization) ในฐานะสมาชิกใหมของสังคมไทย ขณะที่มารดาที่ยังสาวคงอนุรักษวัฒนธรรมบางอยาง        เชน 

 การทาแปงประทินผิว ตะนะคา (thanakha) ซึ่งสะทอนใหเห็นถึง ความเชื่อทางวัฒนธรรมของชาติพมาไวอยาง

เหนียวแนน 

 
“ เราเห็นมามี 2 คนแลวเฉพาะครอบครัวนี้มี 2   คนแลวใชไหมคะก็ยังเล็ก ๆ ก็ทองอีกละประมาณ

นั้น เราก็บอกวาทําไมไมคุมละ เขาบอกวาเขาแพยาคุมแลวสวนมากก็อยู 2 คน  ๆทีนี่เอามาแจกบาง:สวนมาก
ก็คนเดียว 2 คนคนนี้ใชเงินเปล้ืองเน๊ียนั่นนะเราออกใหทุกครั้งเลยนะ อันนั้นเขาก็มี 2 คนเขารับผิดชอบเอง ก็
โอเคนะเขาขยันแบบวาอยางวันอาทิตยเน๊ียเราหยุดงานใชไหมคะแตจะมีจอบพิเศษให จอบพิเศษนี่เธอเหมา
ไปเลยนะ งานนี้เทาไหร 4,000 ๆ ถาทําอยู 5 คนก็ไดคนละ 800 ละประมาณนั้นเขาจะไดตรงนี้ แลวไอคนที่วามี
ลูก 3 คนนั้นคอนขางจะตอนนี้เราก็ออกไปใหเปนหมื่นแลวนะก็จะลองดูวาถาสักเดือน 2 เดือน 3 เดือนนี้ถา
หักไมไดนะคะ ไมใหเราหักบางเลยนะก็จะใหไปทํางานที่อื่นละ ถือวาไมรับผิดชอบตัวเองมันก็เหนื่อยนะ        
ก็เดี๋ยวนี้ลูกจะ 3 คนใชไหมลูก 2 เมีย 1 ในทองอีกใชไหมคะแลวมาทํางานคนเดียวมา ๆ หยุด ๆ บางนายเนี๊ย 
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อืมกอนนี้มาทําชวงหลังนี้จะแพทองอะไรก็ไมรูไมเห็นมาเปนอาทิตยแลวนะแต ๆ ตัวนี้คลอดฟรีที่วาเขามี
ประกันสุขภาพปวยไขก็ฟรีแลวมันตองคิดเนาะ ชวงทองก็ไมไดทํางานเนาะลูกออนก็ไมไดทํางาน” 

 

 จากขอเรียกรองจากองคกรทางดานสิทธิมนุษยชนและการที่ประเทศไทยเปนประเทศหนึ่ง

ในประชาคมโลก คือสิ่งที่รัฐบาลไทยจะตองตระหนักถึงการปฏิบัติตามแนวทางสิทธิมนุษยชนตอ

แรงงานตางดาวและกลุมคนไรสัญชาติไทยในทุกชวงวัย      เชื่อวา รัฐทุกรัฐตองใหความสําคัญตอ

ความมั่นคงของรัฐ หรือมองในแงของรัฐศาสตรกอนเปนลําดับแรก  โดยที่ไมอาจละเลยการ

คํานึงถึงสิทธิมนุษยชนไปดวยวาจะเอื้อใหเกิดโอกาสความเทาเทียมแกแรงงานตางดาวในขอบเขต

ไดเพียงใด ดวยการยึดหลักปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน ที่กลาววา" มนุษยทั้งหลายเกิดมา 

มีศักดิ์ ศรีเทาเทียมกันอยางฉันทพี่นอง Jonathan M. Mann (1999) กลาววา หลักการพื้นฐาน      

6 ประการของสิทธิมนุษยชน  ประกอบดวย  1)  ประชาชนทุกคนมีสิทธิของตัวเอง เพราะทุกคน

ตางเปนมนุษย       2)สิทธิมนุษยชนเปนสากล หลักการสิทธิมนุษยชนใชกับคนทุกคนทั่วโลกได

เหมือนกัน ไมข้ึนอยูกับวาเขาเปนใครหรืออาศัยอยูที่ไหน 3) ตามหลักการที่วา “มนุษยทุกคนลวนมี

เสรีภาพ เสมอภาค และมีศักดิ์ศรีติดตัวมาแตเกิด” สิทธิมนุษยชนปฏิบัติกับทุกคนอยางเทาเทียม

กัน (treated equally)  และให“โอกาส”แกทุกคนอยางเทาเทียมกัน เคารพความหลากหลายทาง

วัฒนธรรมและยอมรับความแตกตางของมนุษย ทั้งในดานเชื้อชาติ สีผิว เพศ ภาษา ศาสนา 

การเมืองหรือความคิดเห็น ชาติ ทรัพยสิน ชาติกําเนิด หรือสถานภาพทางสังคม    4)สิทธิมนุษยชน

สนับสนุนสิทธิในระดับปจเจกชนเปนเบื้องแรก สิทธิมนุษยชนมุงเนนความสัมพันธระหวางรัฐกับ

ปจเจกชนโดยตรง มนุษยทุกคนตองไดรับการปกปองคุมครองสิทธิของตนจากสังคมหรือรัฐบาล   

5)สิทธิมนุษยชนหอหุมดวยหลักการพื้นฐานของมนุษยภาพ  (humanity)  สิทธิบางประการ         

6)การสงเสริมและปกปองสิทธิมนุษยชน ไมผูกติดอยูภายใตพรมแดนของรัฐ-ชาติ  ชาติทุกชาติตอง

รับผิดชอบในการสงเสริมและเคารพสิทธิมนุษยชน ปจเจกชน ชุมชน หรือรัฐตองมีความรับผิดชอบ

ที่จะสนับสนุนและใหความสําคัญกับสิทธิมนุษยชนขามพรมแดนในทุกที่และทุก เวลา           

อยางไรก็ตาม ประเทศไทยไดใหความสําคัญในการดูแลกลุมแรงงานตางดาว ในแงของสิทธิ

มนุษยชนและไดวางแนวทางการปฏิบัติ ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 20 พฤศจิกายน  2550 

รับทราบมาตรฐานและคูมือการสงเสริมสวัสดิภาพและคุมครองพิทักษสิทธิเด็ก เยาวชน 

ผูดอยโอกาส   คนพิการ และผูสูงอายุ ตามที่กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย

เสนอ โดยไดกําหนดมาตรฐานและมีตัวชี้วัดหลายประการ เพื่อดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ชนกลุมตางๆ  ที่ดอยโอกาส   เชน    ทางสังคมและการคุมครองสิทธิดานตางๆ   และสถาน

ประกอบการหลายแหงมีการปฏิบัติตอลูกจางแรงงานตางดาวใหเกิดความเทาเทียมกันหลาย
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ประการ เชน  จายคาตอบแทนเทียบเทาแรงงานไทย  ใหสิทธิสวัสดิการเทาเทียมกัน การดูแลเอาใจ

ใสสารทุกขสุกดิบ  พาไปพบแพทยเมื่อมีการเจ็บปวย ฯลฯ  

 
“ ถาบางคนคิดในแงดี เขาก็คิดวาแรงงานตางดาวเปนคนมาชวยเราทํางาน แตบางคนก็คิดอีกแงมุม 

หนึ่ง วาเปนประชาชนชั้น 3 ใชแรงงานเขาไมคอยดี ดิฉันก็เคยเจอบางทีคนงานเกาลาออกไป เราก็ใหออกโดย
ดี แตพอไปทํากับคนอื่น เขาก็ลาออกมา เราก็ไมรูวาเด็กทําอะไรไว แตเวลาอยูกับเราเขาก็นิสัยดี เวลาคนงาน
ลาออกมาเขาก็ไมยอมเซ็นอะไรให พอเราโทรไปถาม เขาก็บอกวา คุณจะเอาอะไรกับคนประเภท 3 เราก็บอก
วาคนประเภท 3 ก็คนเหมือนกันนะ คนแตละคนคิดไมเหมือนกันนะ ใช เราคิดอีกอยางหนึ่งวาเราสงสารเขา 
เขามาทํางานไดเงินวันละรอยกวาบาท ถาเรากินยังไมพอเลย แตเขากินได เขาอยูได ตองเก็บเงินสงไปบาน
เขา สงลูก ๆ แลวลูกเขาก็ไปโรงเรียนในเชียงใหมเขาก็ไปโรงเรียนแถวนี้คะ เขาก็มีบัตรสําหรับเด็ก ที่อื่นไมรู
นะคะ แตที่นี่ไมมี สวนมากเปนพมากับพมา เขาก็ไปใชสิทธิ์ที่โรงพยาบาลเหมือนคนไทย ถาเขาไมไดมาแบบ
ผิดกฏหมายนะ เขาก็ไปใชสิทธิ์ที่โรงพยาบาล ไปคลอดลูกปกติทั่วไป พอโตก็ไปโรงเรียนเหมือนเด็กปกติ     
แตเขาอาจจะไมมีบัตรประชาชนเหมือนเราแคนั้นเอง ” 
 

เมื่อมีการอพยพหลบหนีเขามา การใชทรัพยากรธรรมชาติ (natural resources) และ

ทรัพยากรอื่นๆภายในชาตินับวา เปนสิ่งจําเปนแกการดํารงชีวิตของมวลมนุษยทุกคน      

เนื่องมาจากการที่มนุษยดําเนินชีวิตภายในทุกสังคมจะตองมีการนําทรัพยากรไปใชประโยชน     

ในเชิงเศรษฐกิจ   การพัฒนาประเทศสูความเปนอุตสาหกรรม การพัฒนาทางดานวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยี    การพัฒนาสังคมและอ่ืนๆ โดยทางตรงและออมทั้งที่ในความเปนจริงจากขอมูล

ในปจจุบันที่แสดงใหเห็นวา จํานวนประชากรทั่วโลกและประเทศไทยมีจํานวนเพิ่มมากขึ้นทุกขณะ 

กอใหเกิดความตองการของมนุษยที่มากขึ้นและไมเพียงพอกับทรัพยากรที่มีอยู   จํานวน

ทรัพยากรธรรมชาติ ที่เคยมีความอุดมสมบูรณในอดีตไดถูกมนุษยตักตวงนํามาใชประโยชนจาก

ทรัพยากรเหลานั้นอยางไมรูคุณคา ขาดการวางแผนการใชอยางระมัดระวัง และมีการนําความรู

ทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมาชวยใหเกิดการพัฒนาทรัพยากรมากมาย  ทําใหเกิดปญหา

ความเสื่อมโทรมลง  เรงสูญสิ้นเร็วขึ้น หรือ คอยๆหมดไปจนตองแสวงหาสวนอื่นมาทดแทน

โดยเฉพาะทรัพยากรที่ใชแลวสูญสิ้น (exhaustible natural resources)  เชน แหลงน้ํา ปาไม สัตว

ปา ดิน อากาศ  แรธาตุ สภาพพื้นที่ตามธรรมชาติและพลังงานอันเกิดจากสิ่งมีชีวิตไดแก ถานหิน 

กาซธรรมชาติ น้ํามัน ฯลฯ มีการทําลายแหลงน้ํา ทําลายปาไม  การใชพลังงานอยางไมประหยัด 

นําไปสูปญหาเรื่องของสิ่งแวดลอมดานตางๆตามมาและไดสงผลกระทบตอมนุษยและสิ่งมีชีวิตทั้ง

พืชและสัตวตามธรรมชาติในที่สุด เชน ปญหาน้ําทวม  ปญหาโลกรอน  ปญหาหมอกควัน ปญหา

การขาดแคลนอาหารและที่ดินทํากิน ฯลฯ  สิ่งเหลานี้ไดเปนจุดเริ่มตนประเด็นใหเกิดกระแสการ

ตื่นตัวที่จะอนุรักษทรัพยากรไปทั่วโลกและเรงฟนฟูทรัพยากรที่เหลืออยูเพื่อใหมนุษยเกิดการ
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ตระหนักถึงความสําคัญ รูคุณคา  เกิดประสิทธิภาพ ใชทรัพยากรอยางสรางสรรค และฟนฟู

ซอมแซม หาแหลงทดแทนใหคงอยูกับมนุษยใหยาวนานที่สุด 

 
“ ออเรื่องปญหาประชากรแลวก็มาแยงทรัพยากรเราเนาะพูดถึงเพราะเขาไมไดเสียภาษีไมไดจาย

อะไรเลยมีแตรับอยางเดียวอันนี้พูดถึงในฐานะคนไทยที่ตองปกปองผลประโยชนแตถามนุษยธรรม ..
มนุษยชาติก็อีกเรื่องนะเพราะเขาไมไดเสียอะไรเขาไดแต   ใช ๆ ของเรา  ไฟนี่ตองจายเองเพราะวาพวกนี้ไม
ประหยัดเลย ....เรายังประหยัดนะคะ      บานเรานี่หุงขาวใหหมาใหไก เรายังตองใชฟนเพราะฟนบานเรามี
เยอะ กิ่งไมกิ่งอะไร..        แตพวกนี้จะใชเตาไฟฟาหมดทั้งทํากับขาวทําอะไรเนี๊ย....แลวอยางอยู 5 หองเงี๊ยไฟ
ลอไปพันกวาบาท แบบน้ีคุณก็รับผิดชอบไปเอง ใชไหมคะ... พันกวาบาทก็มาหารกี่คนใช ถาคุณไมจาย คุณก็
ไมตองใชไฟ ก็คนละประมาณรอยกวาบาท แปดสิบบาทเราก็ไมตองมาเครียดวา...ทําไมไฟเดือนนี้มัน 2 พัน   
3 พัน อันนี้ใหเธอรับผิดชอบไป ฉันใหที่อยูเธอกวางสะดวกสบาย ” 

 ยิ่งสถานการณในโลกยุคปจจุบันและแนวโนมในอนาคตที่ทั่วโลกกําลังประสบปญหาการ

ขาดแคลนอาหารโดยเฉพาะในหลายประเทศของทวีปอัฟริกาที่ไดมีการขาดแคลนอาหารอยาง

รุนแรงและ     มีผูเสียชีวิตไปแลวเปนจํานวนมาก ดังเชน แซมเบีย  อังโกลา  นามิเบีย  บอสวานา

และซิมบับเว  เปนตน และอเมริกาใต รวมทั้งเอเชีย เชน ประเทศเกาหลีเหนือ เปนตน  สาเหตุใหญ 

คือ การเพิ่มขึ้นของจํานวนประชากรโลกที่มีปริมาณมากกวาการเพิ่มขึ้นของผลผลิตทางการเกษตร 

ซึ่งเปนอาหารหลักของประชากรโลกไดมีการคาดการณจํานวนประชากรในอีก 10 ปขางหนา จะมี

ประมาณ 7,000 ลานคน สงผลตอการเกิดปญหาการขาดแคลนอาหาร ประเภทธัญพืช 

ไดแก     พืชประเภทขาว  เชน ขาวสาลี  ขาวบารเลย หรือขาวฟาง  เปนตน  ดังนั้น ทั่วโลก        

ตางตระหนักถึงความสําคัญของปญหาดังกลาวและรวมประชุมเพื่อหาแนวทางรวมมือแกไข  เชน    

จากการประชุมระดับโลกในงาน Science and Technology in Society (STS) forum ประจําป 

2008 หรือเวทีการประชุมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพื่อสังคม ณ กรุงเกียวโต ประเทศญี่ปุน     

จัดขึ้นระหวางวันที่ 5 - 7 ต .ค. 2551 ที่ผานมานั้น ไดมีการเสนอประเด็นปญหาหลักคือ ปญหาการ

ขาดแคลนอาหาร และผลกระทบจากภาวะโลกรอนที่ตางประสบปญหารวมกัน  ที่ไดสงผลกระทบ

ตอการเจริญเติบโตและการผลผลิตพืชผลทางการเกษตรลดลง และสงผลกระทบตอความอยูรอด

ชีวิตของประชาชน ถึงแมวาในปจจุบัน ประเทศไทยเปนประเทศผูผลิตและสงออกขาวรายใหญเปน

อันดับหนึ่งของโลกและสถานการณการขาดแคลนอาหารในประเทศยังอยูในสภาวะปกติคือ ยังไม

ขาดแคลน  แตยังคงมีปญหาการจัดการภายในประเทศ และเริ่มมีประเทศเพื่อนบาน เชน ประเทศ

เวียดนาม กลายเปนผูแขงขันรายใหญที่มีกําลังการผลิตสูงและราคาถูกกวา    ไมวาสถานการณใน

ประเทศจะเปนเชนไรรัฐบาลก็ตองมีการเตรียมการรับมือกับปญหาดังกลาว   
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หากนับจํานวนแรงงานตางดาวที่มีอยูในระบบและไดรับอนุญาตใหอาศัยอยูในประเทศ

ไทยเปนการชั่วคราวอยางถูกตองตามกฎหมาย และจํานวนแรงงานตางดาวอีกกลุมใหญที่ยังคงได

ชื่อวาเปนผูหลบหนีเขาเมืองอยางผิดกฎหมายรวมทั้งหมดไมต่ํากวา 1,000,000 คน ไดพลัดถิ่นเขา

มาใชประโยชนจากทรัพยากรภายในชาติ เชน น้ํา ไฟฟา พลังงาน  อาหาร ที่ดิน ฯลฯ โดยที่ ภาครัฐ

ไดรับประโยชนดานรายไดที่มีจํานวนนอยจากแรงงานกลุมที่อยูในระบบที่นับวันจะมีจํานวนที่มา

ขึ้นทะเบียนอายุบัตรอนุญาตทํางานนอยลงเรื่อยๆ ซึ่งตางจากแรงงานกลุมที่หลบหนีเขาเมือง      

ไมสามารถจัดเก็บรายไดของคนกลุมนี้ แทนที่ รัฐจะสามารถนํารายไดมาพัฒนาประเทศไดทําใหรัฐ

เสียประโยชนในแงของเศรษฐกิจ กลไกทางสังคมตางๆ ผลกระทบที่เกิดขึ้นเหลานี้ อาจกลาว

ไดวาเปนเพียงเสี้ยวหนึ่งของสิ่งที่ประเทศไทยตองปรับเปลี่ยนมาตรการและทิศทางในการบริหาร

จัดการกลุมแรงงานตางดาวใหเกิดความสมดุลกับการบริหารจัดการของรัฐ และภาพลักษณที่

ปรากฎแกสายตาของประชาคมโลกที่เฝาจับตาในบทบาทที่ประเทศไทยพึงปฏิบัติตอเพื่อนรวมโลก

ดวยกัน 
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 4.2 ผลการวิจัยเชิงสํารวจ 
 

จากการสํารวจขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับปญหาการจางงานแรงงานตางดาวของกลุม         

สถานประกอบการ จํานวน  86 แหง โดยไดนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหและนําเสนอในรูปของสถิติ         

เชิงพรรณา และหาคารอยละ พบวา  สถานประกอบการตั้งอยูในอําเภอสันทรายมากที่สุด          

ถึงรอยละ 34.88 รองลงมาตั้งอยูในอําเภอเมือง อําเภอหางดง อําเภอแมริม  อําเภอดอยสะเก็ด  

อําเภอสันกําแพง อําเภอแมแตง อําเภอสารภี อําเภอดอยหลอ และ อําเภอสันปาตอง คิดเปน   

รอยละ 22.09, 15.12, 10.46, 6.98, 3.49, 2.33, 2 .33, 1.16 และ 1.16  ตามลําดับ ดังตารางที่ 

4.1 

 

ตารางที่ 4.1 จํานวนและรอยละของสถานประกอบการจําแนกตามเขตที่ตั้ง  
  

 

สถานประกอบการดําเนินกิจการประเภทไมและผลิตภัณฑไมมากที่สุด คิดเปนรอยละ 

16.28 รองลงมาคือ ดําเนินกิจการประเภทอาหาร อุปกรณกอสราง อุตสาหกรรมเกษตร จําหนาย

อิฐ การเกษตร กิจการรานคา ปมน้ํามัน เซรามิก วัสดุตกแตงธรรมชาติ เครื่องจักรกล อุตสาหกรรม

ซัก อบ รีด ทําความสะอาด และอุปกรณตกแตงบาน คิดเปนรอยละ 11.62,  11.62,  9.30,  5.81,  

5.81,  4.65,  3.49,  3.49, 3.49,  2.33,  2.33,  2.33 และ 2.33 ตามลําดับ  ดังตารางที่ 4.2 

เขตที่ตั้ง จํานวนสถานประกอบการ(แหง)  รอยละ 

1.อําเภอสันทราย 30 34.88 

2.อําเภอเมือง 19 22.09 

3.อําเภอหางดง 13 15.12 

4.อําเภอแมริม  9 10.46 

5.อําเภอดอยสะเก็ด 6   6.98 

6.อําเภอสันกําแพง  3 3.49 

7.อําเภอแมแตง    2 2.33 

8.อําเภอสารภี  2 2.33 

9.อําเภอดอยหลอ 1 1.16 

10.อําเภอสันปาตอง 1 1.16 
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ตารางที่ 4.2 จํานวนและรอยละของสถานประกอบการจําแนกตามประเภทกจิการ 
 

หมายเหตุ : กิจการประเภทอื่น ๆ ประกอบไปดวย  รับเหมากอสราง น้ําแข็ง ผลิตกระดาษสาและผลิตภัณฑกระดาษสา นํ้าดื่ม 

               ขนสง โรงสีขาว อูควบเทนเนอร โรงงานรับซื้อพีวีซีใชแลว อาหารสัตว ปนบัว-สําเร็จ อูซอมรถขนสงไกเนื้อ และ 
                 หินแกรนิต กิจการละ 1 ราย 

 

 สถานประกอบการมีจํานวนแรงงานตางดาวในสถานประกอบการที่ตั้งในเขตอําเภอเมือง 

มากที่สุด คิดเปนรอยละ 46.56 รองลงมามีจํานวนแรงงานตางดาวในเขตอําเภอแมริม อําเภอ    

สันทราย อําเภอสันกําแพง อําเภอหางดง อําเภอดอยสะเก็ด อําเภอสารภี อําเภอสันปาตอง และ 

อําเภออื่นๆ คิดเปนรอยละ 18.23,  13.67,  8.88,  8.45,  2.02,  0.78,  1.14 และ 0.27 ดังตาราง  

ที่ 4.3 

 
 

 

ประเภทกิจการ จํานวนสถานประกอบการ(แหง)  รอยละ 

1.ไมและผลิตภัณฑไม 14 16.28 

2.อาหาร 10 11.62 

3.อุปกรณกอสราง 10 11.62 

4.อุตสาหกรรมเกษตร 8 9.30 

5.จําหนายอิฐ 5 5.81 

6.การเกษตร 5 5.81 

7.กิจการรานคา 4 4.65 

8.ปมน้ํามัน 3 3.49 

9.เซรามิก 3 3.49 

10.วัสดุตกแตงธรรมชาติ 3 3.49 

11.เครื่องจักรกล 2 2.33 

12.อุตสาหกรรมซัก-อบ-รีด 2 2.33 

13.ทําความสะอาด 2 2.33 

14.อุปกรณตกแตงบาน 2 2.33 

15.ประเภทกิจการอื่น ๆ 13 15.12 
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ตารางที่ 4.3 จํานวนและรอยละของจํานวนลูกจางทั้งหมดในสถานประกอบการจําแนกตามเขต

ที่ตั้งของสถานประกอบการ 
 

หมายเหตุ : อําเภออื่น ๆ ประกอบไปดวย อ.แมแตง 5 คน และ อ.ดอยหลอ 8 คน 
 

  สถานประกอบการมีระยะเวลาในการดําเนินกิจการ 1 - 5 ปมากที่สุด คิดเปน  รอยละ 

30.2 รองลงมาคือ ระยะเวลา 6 - 10 ป,  11 - 15 ป,  16 - 20 ป และ 21 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 

18.60,  18.60, 16.30 และ 16.30 ตามลําดับ ดังตารางที่ 4.4 

 

ตารางที่ 4.4 จํานวนและรอยละของสถานประกอบการจําแนกตามระยะเวลาการดําเนินกิจการ 
 

  

เขตที่ตั้ง จํานวนลูกจางทั้งหมด (คน) รอยละ 

1.อําเภอเมือง 2,214 46.56 

2.อําเภอแมริม  867 18.23 

3.อําเภอสันทราย 650 13.67 

4.อําเภอสันกําแพง  422 8.88 

5.อําเภอหางดง 402 8.45 

6.อําเภอดอยสะเก็ด   96 2.02 

7.อําเภอสารภี   37 0.78 

8.อําเภอสันปาตอง  54 1.14 

9.อําเภออื่น ๆ 13 0.27 

รวม 4,755 100.00 

ระยะเวลาการดําเนินกิจการ จํานวนสถานประกอบการ(แหง)  รอยละ 

1 - 5 ป 26 30.20 

6 - 10 ป 16 18.60 

11 - 15 ป 16 18.60 

16 - 20 ป 14 16.30 

 21 ปขึ้นไป 14 16.30 

รวม 86 100.00 
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 สถานประกอบการรอยละ 59.30 ดําเนินกิจการขนาดเลก็ รองลงมาดําเนินกิจการขนาด

กลาง และขนาดใหญ รอยละ  33.72 และ 6.98 ตามลําดับ ดังตารางที่ 4.5  

 

ตารางที่ 4.5 จํานวนและรอยละของสถานประกอบการจําแนกตามขนาดของกิจการ    

                      

 
 

ลูกจางแรงงานคนไทยเกือบครึ่งที่ทํางานในสถานประกอบการซึ่งตั้งอยูในอําเภอเมือง 

ถึงรอยละ 47.96 รองลงมาคือ สถานประกอบการซึ่งตั้งอยูในอําเภอแมริม อําเภอสันกําแพง อําเภอ

สันทราย อําเภอหางดง อําเภอดอยสะเก็ด อําเภอสารภี อําเภอสันปาตอง และอําเภออื่น ๆ คิดเปน

รอยละ 18.84,  11.48,  10.92,  7.67,  1.54,  0.73,  0.64 และ 0.22  ดังตารางที่ 4.6 

 

ตารางที่ 4.6 จํานวนและรอยละของจํานวนลูกจางแรงงานคนไทยจําแนกตามเขตทีต่ั้งของสถาน

ประกอบการ 
 

หมายเหตุ : อําเภออื่น ๆ ประกอบไปดวย อ.แมแตง 2 คน และ อ.ดอยหลอ 6 คน 

ขนาดของกิจการ จํานวนสถานประกอบการ(แหง)  รอยละ 

เล็ก 51 59.30 

กลาง 29 33.72 

ใหญ 6   6.98 

เขตที่ตั้ง 
จํานวนลูกจางแรงงานคนไทย 

(คน) 

รอยละ 

1.อําเภอเมือง 1,713 47.96 

2.อําเภอแมริม  673 18.84 

3.อําเภอสันกําแพง  410 11.48 

4.อําเภอสันทราย 390 10.92 

5.อําเภอหางดง 274 7.67 

6.อําเภอดอยสะเก็ด  55 1.54 

7.อําเภอสารภี  26 0.73 

8.อําเภอสันปาตอง  23 0.64 

9.อําเภออื่น ๆ 8 0.22 

รวม 3,572 100.00 



 

 

144

  

 

 

 ลูกจางแรงงานคนพมาจะทํางานในสถานประกอบการซึ่งตั้งอยูในอําเภอเมือง รอยละ 

44.72 รองลงมาคือ  อําเภอสันทราย อําเภอแมริม อําเภอหางดง อําเภอดอยสะเก็ด อําเภอสารภี 

อําเภอสันกําแพง อําเภอสันปาตอง และอําเภออื่น ๆ คิดเปนรอยละ 20.00, 18.05, 11.28, 2.87, 

1.03, 0.82,  0.82  และ 0.41 ตามลําดับ ดังตารางที่ 4.7  

 

ตารางที่ 4.7 จํานวนและรอยละของจํานวนลูกจางแรงงานพมาจําแนกตามเขตทีต่ั้งของ 

                   สถานประกอบการ 
 

 หมายเหตุ : อําเภออื่น ๆ ประกอบไปดวย อ.ดอยหลอ 2 คน และ อ.แมแตง 2 คน    

 

ลูกจางแรงงานพื้นที่สูงจะทํางานในสถานประกอบการซึ่งตั้งอยูในอําเภอสันทราย  รอยละ 

44.23 รองลงมาคืออําเภอสันปาตอง อําเภอหางดง อําเภอแมริม อําเภอดอยสะเก็ด อําเภอเมือง 

อําเภอสันกําแพง อําเภอแมแตง และอําเภอสารภี คิดเปนรอยละ 15.65,  12.24, 12.24,  8.84, 

2.72, 2.72, 0.68 และ 0.68 ดังตารางที่ 4.8  

 

 

 

               เขตที่ตั้ง จํานวนลูกจางแรงงานพมา (คน) รอยละ 

1.อําเภอเมือง 436 44.72 

2.อําเภอสันทราย 195 20.00 

3.อําเภอแมริม  176 18.05 

4.อําเภอหางดง 110 11.28 

5.อําเภอดอยสะเก็ด  28 2.87 

6.อําเภอสารภี  10 1.03 

7.อําเภอสันกําแพง  8 0.82 

8.อําเภอสันปาตอง  8 0.82 

9.อําเภออื่น ๆ 4 0.41 

รวม 975 100.00 
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ตารางที่ 4.8 จํานวนและรอยละของจํานวนลูกจางแรงงานพื้นที่สูงจําแนกตามเขตที่ตั้งของ    

สถานประกอบการ 
 

  

หมายเหตุ :  ไมมีลูกจางแรงงานพื้นที่สูงในเขตอําเภอดอยหลอ 
 

 แรงงานเพศชายที่ทํางานในสถานประกอบการในเขตอําเภอเมือง  เปนแรงงานคนไทย

มากที่สุด ถึงรอยละ 71.58 รองลงมาคือ แรงงานพมา และแรงงานพื้นที่สูง รอยละ 28.25 และ 

0.17 ตามลําดับ และแรงงานเพศหญิงที่ทํางานในสถานประกอบการในเขตอําเภอเมือง           

เปนแรงงานคนไทยถึงรอยละ 88.91 รองลงมาคือ แรงงานพมา และแรงงานพื้นที่สูง รอยละ 10.89 

และ 0.20 ตามลําดับ ดังตารางที่ 4.9  

 

 ตารางที่ 4.9 จํานวนและรอยละของลูกจางในสถานประกอบการเขตอําเภอเมืองจําแนกตามเพศ 

และ ประเภทลูกจาง 
 

เพศ ประเภทลูกจาง จํานวน (คน) รอยละ 

ชาย คนไทย 831 71.58 

 พมา 328 28.25 

 พื้นที่สูง 2 0.17 

เขตที่ตั้ง จํานวนลูกจางแรงงานพื้นที่สูง (คน) รอยละ 

1.อําเภอสันทราย 65 44.23 

2.อําเภอสันปาตอง  23 15.65 

3.อําเภอหางดง 18 12.24 

4.อําเภอแมริม  18  12.24 

5.อําเภอดอยสะเก็ด  13    8.84 

6.อําเภอเมือง 4 2.72 

7.อําเภอสันกําแพง  4  2.72 

8.อําเภอแมแตง 1 0.68 

9.อําเภอสารภี 1 0.68 

รวม 147 100.00 



 

 

146

หญิง คนไทย 882 88.91 

 พมา 108 10.89 

 พื้นที่สูง 2 0.20 

 

              แรงงานเพศชายที่ทํางานในสถานประกอบการ ในเขตอําเภอสันทรายเกินครึ่ง            

เปนแรงงานไทย รอยละ 58.60 รองลงมาคือ แรงงานพมา และแรงงานพื้นที่สูง รอยละ 33.60 และ 

7.80 ตามลําดับ และแรงงานเพศหญิงที่ทํางานในสถานประกอบการ เขตอําเภอสันทราย          

เปนแรงงานคนไทยมากที่สุด ถึงรอยละ 61.87 รองลงมาคือ แรงงานพมา และแรงงานพื้นที่สูง   

รอยละ 25.18 และ 12.95 ตามลําดับ ดังตารางที่ 4.10  

 

ตารางที่ 4.10 จํานวนและรอยละของลูกจางในสถานประกอบการเขตอําเภอสันทรายจําแนกตาม

เพศ และ ประเภทลูกจาง 
 

เพศ ประเภทลูกจาง จํานวน (คน) รอยละ 

ชาย คนไทย 218 58.60 

 พมา 125 33.60 

 พื้นที่สูง 29 7.80 

หญิง คนไทย 172 61.87 

 พมา 70 25.18 

 พื้นที่สูง 36 12.95 

  

 แรงงานเพศชายที่ทํางานในสถานประกอบการ ในเขตอําเภอหางดงเปนแรงงานคนไทย 

มากที่สุด รอยละ 63.22 รองลงมาคือ แรงงานพมา และแรงงานพื้นที่สูงคิดเปน     รอยละ 32.65 

และ 4.13 ตามลําดับ และแรงงานเพศหญิงที่ทํางานในสถานประกอบการ เขตอําเภอหางดง     

เปนแรงงานคนไทยมากที่สุด รอยละ 75.62 รองลงมาคือ แรงงานพมา และแรงงานพื้นที่สูง รอยละ 

19.38 และ 5.00 ตามลําดับ ดังตารางที่ 4.11  
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ตารางที่ 4.11 จํานวนและรอยละของลูกจางในสถานประกอบการเขตอําเภอหางดงจําแนกตาม

เพศ และ ประเภทลูกจาง 
 

เพศ ประเภทลูกจาง จํานวน รอยละ 

ชาย คนไทย 153 63.22 

 พมา 79 32.65 

 พื้นที่สูง 10 4.13 

หญิง คนไทย 121 75.62 

 พมา 31 19.38 

 พื้นที่สูง 8 5.00 

 

 แรงงานเพศชายที่ทํางานในสถานประกอบการ ในเขตอําเภอแมริม เปนแรงงานคนไทย 

มากที่สุด รอยละ 37.80 รองลงมาคือ แรงงานพมา และแรงงานพื้นที่สูง   คิดเปนรอยละ 46.31 

และ 15.89 ตามลําดับ และแรงงานเพศหญิงที่ทํางานในสถานประกอบการในเขตอําเภอแมริม 

เปนแรงงานคนไทยมากที่สุด ถึงรอยละ 73.13 รองลงมาคือ แรงงานพมา และแรงงานพื้นที่สูง   

รอยละ 20.90 และ 5.97 ตามลําดับ ดังตารางที่ 4.12  

 

ตารางที่ 4.12 จํานวนและรอยละของลูกจางในสถานประกอบการ เขตอําเภอแมริม จําแนกตาม 

                     เพศ และ ประเภทลูกจาง  
 

เพศ ประเภทลูกจาง จํานวน รอยละ 

ชาย คนไทย 302 37.80 

 พมา 370 46.31 

 พื้นที่สูง 127 15.89 

หญิง คนไทย 49 73.13 

 พมา 14 20.90 

 พื้นที่สูง 4 5.97 
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 แรงงานเพศชายที่ทํางานในสถานประกอบการ ในเขตอําเภอสันกําแพง เปนแรงงาน     

คนไทย มากที่สุด รอยละ 56.52 รองลงมาคือ แรงงานพมา และแรงงานพื้นที่สูง     รอยละ 42.51 

และ 0.97 ตามลําดับ และแรงงานเพศหญิงที่ทํางานในสถานประกอบการในเขตอําเภอสันกําแพง 

เปนแรงงานคนไทยครึ่งหนึ่ง รองลงมาคือ แรงงานพมา และแรงงานพื้นที่สูง รอยละ 37.50 และ 

12.50 ตามลําดับ ดังตารางที่ 4.13  

 

ตารางที่ 4.13 จํานวนและรอยละของลูกจางในสถานประกอบการ เขตอําเภอสันกําแพง    จําแนก 

                     ตามเพศ และ ประเภทลูกจาง  
 

เพศ ประเภทลูกจาง จํานวน (คน) รอยละ 

ชาย คนไทย 234 56.52 

 พมา 176 42.51 

 พื้นที่สูง 4 0.97 

หญิง คนไทย 4 50.00 

 พมา 3 37.50 

 พื้นที่สูง 1 12.50 

 

แรงงานเพศชายที่ทํางานในสถานประกอบการ ในเขตอําเภอดอยสะเก็ด เกินกวาครึ่ง    

เปนแรงงานคนไทย คิดเปนรอยละ 54.92 รองลงมาคือ แรงงานพมา และแรงงานพื้นที่สูง เทากัน 

รอยละ 22.54 สวนแรงงานเพศหญิงที่ทํางานในสถานประกอบการในเขตอําเภอดอยสะเก็ด    

เกือบครึ่ง เปนแรงงานคนไทย รอยละ 48.00 รองลงมาคือ แรงงานพมา และแรงงานพื้นที่สูง      

รอยละ 44.00 และ 8.00 ตามลําดับ ดังตารางที่ 4.14  
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ตารางที่ 4.14 จํานวนและรอยละของลูกจางในสถานประกอบการเขตอําเภอดอยสะเก็ดจําแนก 

                     ตามเพศ และ ประเภทลูกจาง  
 

เพศ ประเภทลูกจาง จํานวน (คน) รอยละ 

ชาย คนไทย 39 54.92 

 พมา 16 22.54 

 พื้นที่สูง 16 22.54 

หญิง คนไทย 12 48.00 

 พมา 11 44.00 

 พื้นที่สูง 2 8.00 

 

แรงงานเพศชายที่ทํางานในสถานประกอบการ ในเขตอําเภอสารภี อําเภอสันปาตอง 

อําเภอแมแตง และอําเภอดอยหลอ เกือบครึ่ง เปนแรงงานคนไทย คิดเปน รอยละ 47.14 รองลงมา

คือ แรงงานพมา และแรงงานพื้นที่สูง รอยละ 34.29 และ 18.57 ตามลําดับ สวนแรงงานเพศหญิง

ที่ทํางานในสถานประกอบการในเขตอําเภอสารภี อําเภอสันปาตอง อําเภอแมแตง และอําเภอ 

ดอยหลอ เปนแรงงานคนไทย รอยละ 26.47 รองลงมาคือ แรงงานพมา และแรงงานพื้นที่สูง      

รอยละ 50.00 และ 23.53 ตามลําดับ ดังตารางที่ 4.15  

 

ตารางที่ 4.15 จํานวนและรอยละของลูกจางในสถานประกอบการเขตอําเภอสารภี             อําเภอ 

                      สันปาตอง อําเภอแมแตง และอําเภอดอยหลอ จําแนกตามเพศ และ          ประเภท 

                      ลูกจาง  
 

เพศ ประเภทลูกจาง จํานวน (คน) รอยละ 

ชาย คนไทย 33 47.14 

 พมา 24 34.29 

 พื้นที่สูง 13 18.57 

หญิง คนไทย 9 26.47 

 พมา 17 50.00 
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 พื้นที่สูง 8 23.53 

 

                สถานประกอบการไดจายคาจางใหแรงงานลูกจางในชวง 151 – 200 บาท/วัน/คน    

มากที่สุด รอยละ 56.79 รองลงมาคือ 100 – 150 บาท/วัน/คน  201 – 250 บาท/วัน/คน  และ   

251 – 300 บาท/วัน/คน  รอยละ 37.04 4.94 และ 1.23 ตามลําดับ ดังตารางที่ 4.16  

 

ตารางที่ 4.16 จํานวนและรอยละของเงินคาจางที่สถานประกอบการจายใหแรงงานลูกจาง  
  

หมายเหตุ : จํานวนรวมไมเทากับ 86 เนื่องจากมีผูไมตอบแบบสอบถามจํานวน 5 ราย  
 

 

                   สถานประกอบการมีวิธีการรับแรงงานตางดาว โดยแรงงานตางดาว มาสมัครดวย

ตนเองมากสุด คิดเปนรอยละ 61.6 รองลงมาคือ มีเพื่อนแรงงานตางดาวแนะนํามา มีนายหนา   

พามา มีคนรูจักติดตอให และรับมาจากกรมแรงงาน คิดเปนรอยละ 44.19, 4.65,  4.65  และ 3.49 

ตามลําดับ ดังตารางที่ 4.17 

 

ตารางที่ 4.17 จํานวนและรอยละของวิธีการไดมาซึ่งแรงงานตางดาวของสถานประกอบการ 

หมายเหตุ : คําถามขอนี้ตอบไดหลายคําตอบ คิดรอยละจาก 86 ราย 

 

 

คาจางแรงงานลูกจาง/วัน/คน จํานวนสถานประกอบการ (แหง)  รอยละ 

100 - 150 30 37.04 

151 - 200 46 56.79 

201 - 250 4    4.94 

251 - 300 1    1.23 

รวม 81 100.00 

วิธีการไดมาของแรงงานตางดาว จํานวนสถานประกอบการ (แหง) รอยละ 

มาสมัครดวยตนเอง 53 61.63 

มีเพื่อนแรงงานตางดาวแนะนํามา 38 44.19 

มีนายหนาพามา 4 4.65 

มีคนรูจักติดตอให 4 4.65 

รับมาจากกรมแรงงาน 3 3.49 
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 สถานประกอบการประสบปญหาจากการจางแรงงานตางดาวในดานปญหาการเปลี่ยน

งานมากที่สุด รอยละ 34.88 รองลงมาคือ ปญหาสื่อสาร ปญหาการตออายุ ปญหาเรื่องการ

ปฏิบัติงาน ปญหาการปรับตัวในสังคม ปญหาที่พักอาศัย ปญหาขาดงานลาหยุดไปเทศกาล 

ปญหาดื่มสุรา ปญหาการไมรูหนังสือ ปญหาสุขภาพ ปญหาทะเลาะวิวาท ปญหาความปลอดภัย

ในทรัพยสิน ปญหาคาใชจายในการตอบัตร และ ปญหาเรื่องคาของชีพลูกจาง คิดเปนรอยละ 

33.72, 32.56, 17.44, 10.47, 9.30, 9.30, 9.30, 5.81, 4.65, 4.65, 4.65, 2.33  และ 2.33         

ดังตารางที่ 4.18 

 

ตารางที่ 4.18 จํานวนและรอยละของปญหาจากการจางแรงงานตางดาวของสถานประกอบการ 

หมายเหตุ : คําถามขอนี้ตอบไดหลายคําตอบ คิดรอยละจาก 86 ราย 

 

ปญหาจากการจางแรงงานตางดาว จํานวนสถานประกอบการ 

(แหง)  

รอยละ 

1.ปญหาการเปล่ียนงาน 30 34.88 

2.ปญหาสื่อสาร 29 33.72 

3.ปญหาการตออายุ 28 32.56 

4.ปญหาเรื่องการปฏิบัติงาน 15 17.44 

5.ปญหาการปรับตัวในสังคม 9 10.47 

6.ปญหาที่พักอาศัย 8 9.30 

7.ปญหาขาดงานลาหยุดไปเทศกาล 8 9.30 

8.ปญหาดื่มสุรา 8 9.30 

9.ปญหาการไมรูหนังสือ 5 5.81 

10.ปญหาสุขภาพ 4 4.65 

11.ปญหาทะเลาะวิวาท 4 4.65 

12.ปญหาความปลอดภัยในทรัพยสิน 4 4.65 

13.ปญหาคาใชจายในการตอบัตร 2 2.33 

14.ปญหาเรื่องคาครองชีพลูกจาง 2 2.33 
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สถานประกอบการเกินครึ่งเห็นวา  มีปญหาจากการจางแรงงานตางดาวในระดับนอย   

รอยละ 66.28 รองลงมาเห็นวา มีปญหาในระดับปานกลาง มาก และ มากที่สุด รอยละ 25.58 

,6.98 และ 1.16 ตามลําดับ ดังตารางที่ 4.19 
 

ตารางที่ 4.19 จํานวนและรอยละระดับความรุนแรงของปญหาจากการจางแรงงานตางดาวของ

สถานประกอบการ  
 

 

           

        สถานประกอบการเห็นวา สาเหตุของปญหาจากแรงงานตางดาวมากที่สุด    คือ               

การเปลี่ยนงาน รอยละ 24.56 รองลงมาคือ การตออายุ การปฏิบัติงาน การปรับตัวในสังคม      

การสื่อสาร การถูกจํากัดสิทธิ การดูแลเอาใจใสบุคลิกภาพ ความหลากหลายในเชื้อชาติ และ

พฤติกรรมการลักขโมย รอยละ 19.31, 17.54, 15.79, 12.28, 5.26 ,1.75, 1.75 และ 1.75         

ดังตารางที่ 4.20 

 

ตารางที่  4.20 จํานวนและรอยละสาเหตุของปญหาการจางแรงงานตางดาวของสถานประกอบการ 

ระดับความรุนแรงของปญหา จํานวนสถานประกอบการ 

 (แหง) 

รอยละ 

นอย 57 66.28 

ปานกลาง 22 25.58 

มาก 6 6.98 

มากที่สุด 1 1.16 

 

          สาเหตุของปญหา 

จํานวนสถานประกอบการ 

 (แหง) รอยละ 

1.การเปลี่ยนงาน 14 24.57 

2.การตออายุ 11 19.31 

3.การปฏิบัติงาน 10 17.54 

4.การปรับตัวในสังคม 9 15.79 

5.การสื่อสาร 7 12.28 

6.การถูกจํากัดสิทธิ 3 5.26 

7.การดูแลเอาใจใสบุคลิกภาพ 1 1.75 

8.ความหลากหลายในเชื้อชาติ 1 1.75 
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หมายเหตุ : จํานวนรวมไมเทากับ 86 เนื่องจากมีผูไมตอบแบบสอบถามจํานวน 29 ราย 

 

 สถานประกอบการมีแนวทางการแกไขปญหาการจางแรงงานตางดาว โดยสอนใหรูงาน

มากที่สุด รอยละ 21.43 รองลงมาคือ ใหออกจากงาน รับลูกจางใหม รับแรงงานที่มีบัตรถูกตอง   

ใหไปตอบัตรเอง รับเฉพาะแรงงานไทย ใหแบงงานกัน ลดกําลังลงใชเครื่องจักรแทน ใหไปพักขาง

นอก ใหตัวแทนไปตอบัตรให  เพิ่มคาแรงในวันหยุด 2 เทา และ แจงตํารวจใหดําเนินคดี  คิดเปน

รอยละ 16.07, 16.07, 14.28,  8.93,  5.36,  3.57,  3.57,  3.57,  3.57, 1.79 และ 1.79  ดังตาราง

ที่ 4.21 

 

ตารางที่ 4.21 จํานวนและรอยละของแนวทางแกไขปญหาจากปญหาการจางแรงงานตางดาว 

  ของสถานประกอบการ 

หมายเหตุ : จํานวนรวมไมเทากับ 86 เนื่องจากมีผูไมตอบแบบสอบถามจํานวน 30 ราย 

                     

9.พฤติกรรมการลักขโมย 1 1.75 

รวม 57 100.00 

แนวทางแกไขปญหา 

 

จํานวนสถานประกอบการ 

(แหง) 
รอยละ 

1.สอนใหรูงาน 12 21.43 

2.ใหออกจากงาน 9 16.07 

3.รับลูกจางใหม 9 16.07 

4.รับแรงงานที่มีบัตรถูกตอง 8 14.28 

5.ใหไปตอบัตรเอง 5 8.93 

6.รับเฉพาะแรงงานไทย 3 5.36 

7.ใหแบงงานกัน 2 3.57 

8.ลดกําลังลงใชเคร่ืองจักรแทน 2 3.57 

9.ใหไปพักขางนอก 2 3.57 

10.ใหตัวแทนไปตอบัตรให 2 3.57 

11.เพิ่มคาแรงในวันหยุด 2 เทา 1 1.79 

12.แจงตํารวจใหดําเนินคดี 1 1.79 

รวม 56 100.00 
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       สถานประกอบการเห็นวา มีแรงงานตางดาวเพียงพอกับความตองการ ถึงรอยละ 70.90 

รองลงมาคือ ขาดแคลนแรงงาน รอยละ 15.10 และเกินความตองการ รอยละ 14.00 ดังตารางที่ 

4.22  

 

ตารางที่ 4.22  จํานวนและรอยละของความตองการแรงงานตางดาวในปจจุบันของ 

           สถานประกอบการ 

  

 
 

               สถานประกอบการเห็นวา ในอนาคตยังมีความตองการแรงงานตางดาว และ   ไมมี

ความตองการแรงงานตางดาว ใกลเคียงกัน คิดเปนรอยละ 51.20 และ 48.80 ดังตารางที่ 4.23  

 

ตารางที่ 4.23 จํานวนและรอยละของความตองการแรงงานตางดาวในอนาคตของสถานประกอบการ 

  

 
 

               สถานประกอบการ ตองการใหหนวยงานราชการชวยเหลือในเรื่อง ความสะดวก       

ในการตอบัตรมากที่สุด รอยละ 36.62 รองลงมาคือ ควบคุมแรงงานตางดาว การลงทะเบียนใหกับ

แรงงานเถื่อน คาทําบัตรแพง ประกันสังคมคารักษาพยาบาล ไมตองการรับแรงงานตางดาว      

การอนุมัติสัญชาติไทยใหกับแรงงานตางดาว การศึกษาและการสื่อสาร เรื่องการออกนอกพื้นที่ของ

ความตองการแรงงานตางดาว จํานวนสถานประกอบการ 

(แหง) 

รอยละ 

เพียงพอกับความตองการ 61 70.90 

ขาดแคลนแรงงาน 13 15.10 

เกินความตองการ 12 14.00 

รวม 86 100.00 

ความตองการแรงงานตางดาวในอนาคต จํานวนสถาน

ประกอบการ (แหง) 

รอยละ 

ตองการ 44 51.20 

ไมตองการ 42 48.80 

รวม 86 100.00 
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แรงงานตางดาว การพัฒนาฝมือแรงงานไทย และการคุมกําเนิด คิดเปนรอยละ 14.08, 11.27, 

11.27, 8.45, 5.63, 4.22, 2.82, 2.82, 2.82, 1.41 และ 1.41 ตามลําดับ ดังตารางที่ 4.24  
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ตารางที่ 4.24 จํานวนและรอยละของความตองการรับความชวยเหลือจากหนวยงานราชการ

เกี่ยวกบัการจางแรงงานตางดาวของสถานประกอบการ 

หมายเหตุ : จํานวนรวมไมเทากับ 86  เนื่องจากมีผูไมตอบแบบสอบถามจํานวน 15  ราย 

              

 

 
 

 

 

ความตองการใหหนวยงานราชการชวยเหลือ     จํานวนสถาน

ประกอบการ (แหง) 

รอยละ 

1.ความสะดวกในการตอบัตร 26 36.62 

2.ควบคุมแรงงานตางดาว 10 14.08 

3.การลงทะเบียนใหกับแรงงานเถื่อน 8 11.27 

4.คาทําบัตรแพง 8 11.27 

5.ประกันสังคมคารักษาพยาบาล 6 8.45 

6.ไมตองการรับแรงงานตางดาว 4 5.63 

7.การอนุมัติสัญชาติไทยใหกับแรงงานตางดาว 3 4.22 

8.การศึกษาและการสื่อสาร 2 2.82 

9.เรื่องการออกนอกพื้นที่ของแรงงานตางดาว 2 2.82 

10.การพัฒนาฝมือแรงงานไทย 1 1.41 

11.การคุมกําเนิด 1 1.41 

รวม 71 100.00 



 

 

บทที่ 5  

                             สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

   
การศึกษาสภาพปญหาจากการจางแรงงานตางดาวของสถานประกอบการในจังหวัด

เชียงใหม คือ ขอคนพบในมิติหนึ่งที่สะทอนใหเห็นถึงปรากฏการณการจางงานแรงงานตางดาว

ประเภทไรฝมือทดแทนการขาดแคลนแรงงานของคนในพื้นที่ “คนเมือง” หรือ คนไทย  โดยชี้ใหเห็น

ถึงปญหาที่เกิดขึ้นภายใตขอบเขตของสังคมนายจาง หรือ สถานประกอบการสังคมหนึ่ง ซึ่งมี

ขอสรุปผลการวิจัย ดังตอไปนี้ 

 

จากการสํารวจขอมูลทั่วไป ของสถานประกอบการในจังหวัดเชียงใหม  จํานวน  86 แหง 

พบวา สถานประกอบการมีที่ตั้งอยูในเขตอําเภอสันทรายมากที่สุด คิดเปน รอยละ 34.88 

รองลงมา อําเภอเมือง อําเภอหางดง คิดเปนรอยละ 22.09 , 15.12 ตามลําดับ สวนใหญดําเนิน

กิจการประเภทไมและผลิตภัณฑไมมากที่สุด คิดเปนรอยละ 16.28 รองลงมาคือ ดําเนินกิจการ

ประเภทอาหาร และประเภทจําหนายอุปกรณกอสราง คิดเปนรอยละ 11.62 เทากัน มีจํานวน

แรงงานตางดาวเปนลูกจางในสถานประกอบการเขตอําเภอเมืองมากที่สุด คิดเปนรอยละ 46.56 

รองลงมา คือ เขตอําเภอแมริม และอําเภอสันทราย คิดเปนรอยละ 18.23 และ 13.67 ตามลําดับ       

สถานประกอบการ มีระยะเวลาดําเนินกิจการ 1 - 5 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 30.2 รองลงมา 

ระยะเวลา 6 - 10 ป  และ 11 - 15 ป   คิดเปนรอยละ 18.60 เทากัน  ดําเนินกิจการขนาดเล็ก  

ขนาดกลาง และขนาดใหญ คิดเปนรอยละ 59.30,33.72 และ 6.98 ตามลําดับ ลูกจางแรงงาน

พมาทํางานในสถานประกอบการตั้งอยูในเขตอําเภอเมือง รอยละ 44.72 รองลงมาคือ อําเภอ    

สันทราย และอําเภอแมริม  คิดเปนรอยละ 20.00 และ 18.05  ตามลําดับ นอกจากนั้น ยังมีลูกจาง

แรงงานกลุมพื้นที่สูงทํางานอยูในเขตอําเภอสันทราย อําเภอสันปาตอง อําเภอหางดง คิดเปน   

รอยละ 44.23 , 15.65 และ 12.24  ตามลําดับ  มีการจางแรงงานเพศชายที่ทํางานใน            

สถานประกอบการในเขตอําเภอเมืองเปนคนไทยมากที่สุด ถึงรอยละ 71.58 รองลงมาคือ แรงงาน

พมา และแรงงานพื้นที่สูง คิดเปนรอยละ 28.25 และ 0.17 ตามลําดับ สวนแรงงานเพศหญิง พบวา   

เปนแรงงานคนไทยถึงรอยละ 88.91 รองลงมาคือ แรงงานพมา และแรงงานพื้นที่สูง รอยละ 10.89 

และ 0.20 ตามลําดับ 

 แรงงานเพศชายที่ทํางานในสถานประกอบการ เขตอําเภอสันทรายสวนใหญเปนแรงงาน

ไทย มากถึงรอยละ 58.60 รองลงมาคือ แรงงานพมา และแรงงานพื้นที่สูง รอยละ 33.60 และ 7.80 

ตามลําดับ และแรงงานเพศหญิงที่ ทํางานในสถานประกอบการ เขตอําเภอสันทราย                 
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เปนแรงงานคนไทยมากที่สุด ถึงรอยละ 61.87 รองลงมาคือ แรงงานพมา และแรงงานพื้นที่สูง  

รอยละ 25.18 และ 12.95 ตามลําดับ ลูกจางแรงงานตางดาวไดรับคาจางในอัตรา  151 – 200 

บาท/วัน มากที่สุด คิดเปนรอยละ 56.79 รองลงมาคือ 100 – 150 บาท/วัน  และ  201 – 250    

บาท /วัน  คิดเปนรอยละ 37.04 และ 4.94 ตามลําดับ นายจางมีชองทางการรับแรงงานตางดาว 

เขามาทํางาน โดยวิธีที่แรงงานตางดาวมาสมัครดวยตนเองมากสุด คิดเปนรอยละ 61.6 รองลงมา 

คือ     มีเพื่อนแรงงานตางดาวแนะนํามาสมัคร และมีนายหนาพามา คิดเปนรอยละ 44.19 และ 

4.65  ตามลําดับ สวนการจางแรงงานตางดาว พบวา นายจางประสบปญหาการเปลี่ยนงานมาก

ที่สุด คิดเปนรอยละ 34.88 รองลงมาคือ ปญหาการสื่อสาร และปญหาการตออายุใบอนุญาต

ทํางาน  คิดเปนรอยละ 33.72 และ 32.56 ตามลําดับ  สวนใหญสถานประกอบเห็นวา มีปญหา

การจางแรงงานตางดาวอยูในระดับนอย คิดเปนรอยละ 66.28 มากที่สุด สถานประกอบการมีแนว

ทางการแกไขปญหาการจางแรงงานตางดาว โดยสอนใหรูงานมากที่สุด รอยละ 21.43 รองลงมา

คือ  ใหออกจากงาน และรับลูกจางใหม คิดเปนรอยละ 16.07 เทากัน ปจจุบันมีแรงงานตางดาว

เพียงพอกับความตองการของสถานประกอบการ ถึงรอยละ 70.90 รองลงมาเห็นวาคือ ยังขาด

แคลนแรงงาน รอยละ 15.10 และเกินความตองการ รอยละ 14.00   สถานประกอบการ           

ตางสะทอนความคิดเกี่ยวกับอนาคตการจางงานแรงงานตางดาววา ยังมีความตองการแรงงาน

ตางดาว และไมมีความตองการแรงงานตางดาวในสัดสวนที่ใกลเคียงกัน คิดเปนรอยละ 51.20 

และ 48.80 สถานประกอบการในจังหวัดเชียงใหม ตองการใหหนวยงานราชการที่เกี่ยวของกับการ

ควบคุมแรงงานตางดาว อํานวยในเรื่องความสะดวกในการตอบัตรอนุญาตของแรงงานตางดาว

มากที่สุด คิดเปนรอยละ 36.62 รองลงมาคือ ใหควบคุมแรงงานตางดาว  และเปดใหลงทะเบียน

กับแรงงานนอกกฎหมาย คิดเปนรอยละ 14.08 และ 11.27 ตามลําดับ 

ผลงานวิจัยเชิงคุณภาพ พบวา การทํางานภายในสถานประกอบการ แรงงานตางดาว

สัญชาติพมาเชื้อชาติไทใหญเปนแรงงานกลุมใหญรองลงมาจากแรงงานคนไทย   มีการจาง

แรงงานกลุมชาติพันธุอื่นทํางานรวมดวย คือ กลุมคนพื้นที่สูง แตมีจํานวนนอยที่สุด ลักษณะการ

จางงานสวนใหญ นายจางตางยืนยันวา มีการจางงานแรงงานตางดาวอยางถูกตองตามกฎหมาย 

พรอมทั้งแสดงเอกสารที่เกี่ยวของกับการจางงานหลายอยาง  รวมถึงบัตรอนุญาตทํางานและบัตร

ประกันสุขภาพของแรงงานตางดาวที่สามารถตรวจสอบได    การจางงานเปนไปในลักษณะจาย

คาจางเปนรายวันซึ่งสถานประกอบการแตละแหงใหอัตราที่แตกตางกันทั้งในแงต่ํากวาขอกําหนด

คาแรงขั้นต่ําในเขตจังหวัดเชียงใหม หรือ เกินกวาที่กําหนด มีการใหสวัสดิการที่แตกตางกัน     

สวนใหญจะมุงเนนการจัดสวัสดิการใหเทาเทียมกับแรงงานไทย เชน    การจายอัตราคาจางรายวัน  

การดูแลเอาใจใสลูกจางทุกคน  เปนตน  สําหรับนายจางที่จัดหาบานพักใหแกแรงงานตางดาวให
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พักอาศัยภายในสถานประกอบการ พบวา มีรูปแบบหลายประเภท ไดแก 1. ที่พักประเภทเพิงไม 

หองเก็บของ 2. ที่พักประเภทเรือนไม 3. ที่พักประเภทหองแถว 4. ที่พักประเภทบาน  5.ที่พัก

ประเภทดัดแปลงจากสํานักงาน 6. ที่พักประเภทตึกแถว หอพัก หรือคูหาหลายชั้น หรือมีที่พักอยู

บริเวณภายนอกสถานประกอบการ  สวนอาหารกลางวันจะมีสวัสดิการที่แตกตางกัน เชน นายจาง

อํานวยการจัดเตรียมให  หรือ แรงงานตางดาวจัดเตรียมมาเอง  ลักษณะการทํางานจะมีขอที่

แตกตางกันโดยขึ้นอยูกับการดําเนินกิจการของสถานประกอบการเปนหลัก เทาที่สังเกตพบวา 

แรงงานตางดาวจะไดรับมอบหมายใหทํางานในลักษณะกลุมใหญ ไดแก 1. งานประเภทแบกยก 

ขนยาย  ลําเลียงสิ่งของ  ที่ตองอาศัยพละกําลังแรงกายมาก  2. ลักษณะงานประเภทหลอปน   

งานผสมวัสดุตางๆ 3.งานประเภทประกอบวัสดุตางๆ   4. งานบริการทั่วไป 5.งานประเภทฟารม

เกษตร (พืช สัตว) ดูแลสถานที่ 6. งานบรรจุหีบหอ  ผลิตภัณฑตางๆ  

 ผลการศึกษา พบปญหาสําคัญจากการจางแรงงานตางดาวภายในสถานประกอบการ   

ดังตอไปนี้ 

1. ปญหาการส่ือสารภายในองคกร คือ   ปญหาแรกที่นายจางมักประสบปญหา 

เมื่อมีการรับแรงงานตางดาวรายใหมเขาไปทํางานในชวงแรกๆ  การสื่อสารดวยภาษาระหวาง

นายจางและผูที่ เกี่ยวของในที่ทํางานกับแรงงานตางดาวเกิดขึ้นไมได หรือเปนไปดวยความ

ยากลําบาก มีที่มาจากการเชื่อมรอยตอระหวางสองวัฒนธรรม กลายเปนการสื่อสารขาม

วัฒนธรรม (cross – cultural communication) ที่มีภาษาไทยกลางเปนสื่อ   ในลักษณะที่แรงงาน

ตางดาวตองพยายามเรียนรูภาษาไทย และภาษาพื้นเมืองของทองถิ่นลานนา แตเพียงฝายเดียว

โดยที่นายจางมิไดปรับตัวเพื่อการเรียนรูภาษาไทใหญแตอยางใด วัตถุประสงคหลักของการสื่อสาร

ที่นายจางตองการก็เพื่อใหงานบรรลุเปาหมายและสรางความเขาใจในระบบงาน  การสื่อสารที่

เกิดขึ้นนี้มีหลายรูปแบบ ภายในองคกรทุกระดับจากสวนบนสูสวนลาง การสื่อสารระดับเดียวกันใน

สายงาน  การสื่อสารตางสายงาน เพื่อการประสานการทํางานภายในองคกร หรือแมแตการส่ือสาร

ระหวางบุคคลที่เปนทั้งกลุมเล็กและกลุมใหญ  นอกจากนั้น  ยังรวมถึงการสื่อสารเพื่อสราง

สัมพันธภาพทางสังคมระหวางกลุมทางสังคม (social group) ในองคกรอีกดวย  กรณีที่แรงงาน

ตางดาวที่มีประสบการณการใชภาษาไทยมากอน เมื่อมาทํางานในสถานประกอบการแหงใหมก็

จะสามารถเกิดความเขาใจความหมายของภาษาและรับคําส่ังในการปฏิบัติงานตามความประสงค

ของนายจางไดดี แตสวนใหญแรงงานตางดาวยังไมสามารถเรียนรูและเขาใจการใชภาษาไทยเพื่อ

การสื่อสารกับการทํางาน ไมวาจะเปน การฟง การพูด   การตีความแปลความหมาย และ         

การถายทอดเปนความเขาใจไดทําใหเกิดปญหาความไมเขาใจในบทบาทหนาที่และลักษณะการ

ทํางานของตนที่จะตองรับผิดชอบ   ไมสามารถบรรลุวัตถุประสงคตามความตองการของนายจาง
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ได หรือมีการทํางานเปนไปอยางลาชา กระทบตอผลการทํางานในรอบวัน สวนความสามารถใน

การอาน  และการเขียนภาษาไทย แรงงานตางดาว ยังคงมีขอจํากัดอยูมาก ที่จะสามารถพัฒนา

ไปสูจุดนี้ได และยังรวมไปถึงการเรียนรูพัฒนาภาษาอื่นที่เกี่ยวของกับการทํางานในสถาน

ประกอบการบางแหง เชน ภาษาอังกฤษ  เปนตน นายจางแกปญหา โดยการสาธิตการทํางาน   

การทวนซ้ําสิ่งที่สื่อสาร    คอยควบคุมการทํางานอยางใกลชิด การสอนภาษาไทย   บางแหงมีการ

ใช  2 ภาษาควบคูกัน คือ ภาษาไทย และภาษาไทใหญเพื่อลดชองวางของการใชภาษาและเกิด

ความเขาใจในทิศทางเดียวกัน เผยแพรในเอกสารที่ตองการจะแจงใหทราบ หรือ  การมอบหมาย

งานที่เหมาะสมกับบุคลิกภาพของแรงงานตางดาว ตลอดจนการเลิกจางเมื่อเห็นวา เปนอุปสรรค

ตอการทํางานและสงเสริมพัฒนาไดยาก 

2. ปญหาการเขา – ออกจากงาน        เมื่อแรงงานตางดาวเริ่มคุนเคยกับสถานที่ 

ทํางาน มีการปรับตัวเพื่อการเรียนรูงานไดในระดับหนึ่ง ก็จะเริ่มแสดงออกถึงทัศนคติที่มีตองานใน

เชิงลบ หรือเชิงบวก  รูสึกพึงพอใจ หรือไมพอใจในงาน หรือสภาพแวดลอมโดยรวมทั้งหมดที่เปน

องคประกอบที่สําคัญของการจางงานใหเกิดการคงอยูแบบสมดุลชีวิต หรือตกอยูในสภาวะจํายอม   

การอยูรวมกันในสังคมก็มีการสรางเครือขายทางสังคมระหวางกลุมแรงงานตางดาวดวยกันทําให

เกิดการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารซึ่งกันและกันซึ่งมีผลตอการพัฒนากระบวนการคิด การเรียนรู

ขอมูลใหมๆ ก็จะเกิดปรากฎการณทางสังคมของแรงงานกลุมนี้ในลักษณะการหมุนเวียนเขา         

– ออกจากงานอยางตอเนื่อง   แรงงานตางดาวลักษณะนี้ ประกอบดวย 2 กลุม คือ กลุมที่ตองการ

เขามาทํางานใหม  และกลุมที่ออกจากงานไป อยางไรก็ตาม ธรรมชาติของพฤติกรรมมนุษยเพื่อมุง

แสวงหาความม่ันคงที่เปนหลักประกันความปลอดภัยของชีวิตในดินแดนตางถิ่น การเขาออกงานมี

การกระจายตลอดทั้งป  แตมีขอสังเกตวา แรงงานตางดาวมีแนวโนมเขาออกงานเพิ่มขึ้นในชวงของ

การตอบัตรอนุญาตทํางานของแรงงานตางดาวตามที่ทางราชการกําหนด  การเขา – ออกงานมี

สาเหตุหลัก  3 ประการ ดังนี้  

             2.1 การเปลี่ยนบัตร  ตอบัตรอนุญาตทํางาน หรือ เมื่อไดบัตร โดยที่

นายจางเปนผูดําเนินการ และการออกคาใชจายในการทําบัตรอนุญาตทํางานชั่วคราว และบัตร

ประกันสุขภาพใหทั้งหมด ขึ้นอยูกับขอตกลงระหวางนายจางกับลูกจางแตละแหง  นอกจาก

ผลกระทบจากการทํางานแลว  นายจางที่ไดรับผลกระทบจากการสูญเสียคาใชจายในการ

ดําเนินการใหแกแรงงานตางดาว มักเปนนายจางที่ออกคาใชจายในการดําเนินการทุกรายการ

ใหแกลูกจางไปกอน โดยคาดหวังวา  จะหักคืนจากเงินรายไดในแตละเดือนของลูกจางภายหลัง   
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2. 2 การกลับบานเปนระยะเวลานาน ของแรงงานตางดาว     เนื่องจากมี 

ภูมิลําเนาและญาติมิตรอยูประเทศสหภาพพมา ซึ่งมีการเดินทางไปมาที่ยากลําบากและใช

ระยะเวลาในการเดินทางเปนชวงหนึ่งของการเยือนถิ่นแตละครั้ง ทําใหแรงงานตางดาวไมสามารถ

กลับมาทํางานไดทันตามกําหนดของระเบียบปฏิบัติการลาของสถานประกอบการได การขาด

แรงงานในลักษณะนี้ สงผลใหนายจางตองจัดหาแรงงานมาทดแทนการทํางานโดยใชวิธีบริหาร

จัดการภายในองคกร หรือ   รับสมัครแรงงานใหม     หากพิจารณาวา มีผลกระทบตอการทํางาน

ของสถานประกอบการเปนอยางยิ่ง  

2.3 การออกจากงานโดยไมแจงใหนายจางทราบลวงหนา เปนอีกสาเหตุ 

หนึ่งที่นายจางไดรับผลกระทบทั้งทางตรงและทางออม และนําไปสูการแกปญหาในเรื่องการ

จัดการ และนําแรงงานมาทดแทนตอไป 

3. ปญหาพฤติกรรมการทํางาน        เกิดขึ้นเมื่อแรงงานตางดาวมีการปรับตัวใน 

ทุกดานที่เกี่ยวของกับการทํางานไดอยางลงตัว ก็จะเริ่มผอนคลายทาทีความตึงเครียดลดลง และ

แสดงออกถึงความเปนตัวตน มีอิสระทางความคิดและพฤติกรรมมากขึ้น  นายจางเริ่มสังเกตถึง

ความเปลี่ยนแปลงอยางชัดเจน      ถานํามาเปรียบเทียบพฤติกรรมเริ่มการทํางานในระยะแรกๆ 

กับพฤติกรรมในระยะหลังๆ โดยพบวา ปญหาพฤติกรรมการทํางาน มี 5 ลักษณะ ดังนี้ 

                3.1 เริ่มเกียจคราน ขาดความเอาใจใสในงาน มีการเลียนแบบพฤติกรรม

การทํางานของคนไทยที่ไมคอยกระตือรือรน  ตองคอยกํากับและควบคุมการทํางานมากขึ้น   

3.2 ไมสามารถยกระดับฝมือแรงงานใหสูงขึ้นได         เนื่องจากแรงงาน 

ตางดาวสวนใหญไมไดเรียนหนังสือ มีความรูนอย หรือบางคนมีโอกาสเรียนสูงสุดเพียงแคระดับชั้น

ประถมศึกษา  กลายเปนขอจํากัดสําคัญที่ทําใหโอกาสของการพัฒนาตนใหไปสูงานที่ตองอาศัย

ทักษะการคิดขั้นสูงขึ้น  มีความสลับซับซอนทางความคิดเพิ่มขึ้น ไมสามารถจะพัฒนาได  แรงงาน

ตางดาวยังมีบุคลิกภาพเดนประเภทคิดไมเปน  ไมสามารถกําหนดหรือสรางสรรคงานดวยตนเอง

ได ตองคอยชี้นําตลอด   ถึงแมวา นายจางมีความประสงคที่จะสนับสนุนใหเกิดการพัฒนาตน

เพิ่มขึ้นก็ตาม  

3.3 การหยุดงาน หรือขาดงานโดยไมแจงใหทราบ ไดสรางผลกระทบกับ 

การทํางานเปนอยางมาก มีขอควรสังเกตวา การขาดงานของแรงงานตางดาวมีสาเหตุหนึ่งมาจาก

การไปเขารวมกิจกรรมทางพุทธศาสนา เชน วันพระ  วันเขาพรรษา เปนตน ตามจุดนัดพบแหลง

ใหญในจังหวัดเชียงใหมที่ไดรับความนิยม คือ  วัดปาเปา พรอมทั้งเปดพื้นที่ทางสังคมในการ

รวมกลุมทางสังคมกับชาติพันธุไทใหญดวยกัน ซึ่งทําใหเกิดความมั่นคงทางดานจิตใจ ชวยลด

ความวิตกกังวลในยามหางไกลถิ่นฐานบานเกิด  



157 
 

 

3.4 การใชโทรศัพทมือถือบอยในชวงเวลาทํางาน    เปนพฤติกรรมอยาง 

หนึ่งที่พบในสถานประกอบการ โดยมีความเกี่ยวเนื่องกับการดํารงชีวิตอยูในสังคมไทย แรงงาน

ตางดาวไดรับอิทธิพลจากแนวคิดบริโภคนิยม (consumerism) ไมแตกตางจากคนไทย เพราะ

สามารถตอบสนองตอความสะดวกสบายและสรางความสุขในชีวิต มีการรับวัฒนธรรมใหม 

(acculturation) ไปสูความเปนสมัยใหม (modernization) ซึ่งตางจากวัฒนธรรมแบบดั้งเดิม 

(primitive  culture) ในชาติตน ดังเชน   แรงงานตางดาวมีการใชโทรศัพทเคลื่อนที่ติดตอสื่อสารกัน

ในระหวางเวลาทํางาน มีการใชสนทนาเรื่องราวสวนบุคคลมากผิดปกติ สงผลกระทบตอปริมาณ

งานที่ชาลง  ไมเปนไปตามระยะเวลาที่เหมาะสมเพื่อแกปญหาดังกลาว สถานประกอบการ      

บางแหงมีการตั้งกติกากําหนดกฎเกณฑเพื่อควบคุมพฤติกรรมการใชโทรศัพทมือถือของแรงงาน

ตางดาวภายในสถานที่ทํางาน   

3.5 แรงงานตางดาวแสดงการตอตาน ไมยอมรับการปกครองการทํางาน 

โดยบุคคลสัญชาติพมาเดียวกัน หากมีการแตงตั้งหรือมอบหมายใหแรงงานตางดาวคนใดคนหนึ่ง

มีบทบาท หรือตําแหนงหัวหนางาน ทําหนาที่รับผิดชอบและควบคุมการทํางานของแรงงาน      

ตางดาวในสายงาน สื่อให เห็นถึงนัยยะทางสังคมในการจัดลําดับชั้นทางสังคม (social 

stratification)   ของแรงงานตางดาวใหอยูในชั้นที่แตกตางกัน เกิดปญหาความไมเทาเทียมกัน

ทางดานเศรษฐกิจ  ดานเกียรติภูมิ และดานอํานาจ ดังนั้น จะพึงพอใจหากหัวหนางานเปนคนไทย

มากกวา     

3.6 มีการทะเลาะเบาะแวง        โดยมีอัตราเกิดขึ้นนอยแตมีความรุนแรง 

 สวนมากมักปรากฏในกลุมแรงงานชาวพมาดวยกัน   

  4. ปญหาเกี่ยวกับระบบการขึ้นทะเบียนแรงงานตางดาว  ที่มีขั้นตอนและ

กระบวนการที่ซับซอน  การเปลี่ยนแปลงสถานที่  ทําใหนายจางตองสูญเสียเวลาและรายได

เกี่ยวกับการดําเนินการเกี่ยวกับแรงงานตางดาวมาก  

  5. ปญหาเรื่องสุขภาพ ถึงแมวา แรงงานตางดาวจะไดรับการตรวจสุขภาพ            

เบื้องตน เพื่อทําบัตรประกันสุขภาพ สถานการณจริงในโรงงานกลับพบวา แรงงานตางดาวบางราย

ปวยเปนโรคติดตอบางชนิด เชน โรควัณโรค  โรคไทฟอยด ฝ ตุมบางอยาง เปนตน  ทําให

แรงงานคนไทยมีภาวะเสี่ยงตอการแพรระบาดจากโรคติดตอตางๆที่มีพาหะจากแรงงานตางดาว 

  6. ปญหาเรื่องความสะอาด เรียบรอยและความมีระเบียบ ในบานพักสวัสดิการ 

ยังพบเห็นอยูโดยทั่วไป  สาเหตุเกิดจากแรงงานตางดาวยังขาดความรู ความเขาใจ ในการปฏิบัติ

ตนเองเพื่อการสรางเสริมสุขอนามัยที่ดีและรักษาสภาพแวดลอมในบานพัก นอกจากนั้น เปนแหลง
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พบปะสังสรรค รวมดื่มสุรากับเพื่อนแรงงานตางดาวจากที่อื่น สงผลตอความไมปลอดภัยในชีวิต

และทรัพยสินแกผูที่เกี่ยวของ 

  7. ปญหาการเปลี่ยนคูสามี ภรรยา ของแรงงานตางดาว มีโอกาสเกิดขึ้นใน

อัตราสวนที่นอย ภายใตเงื่อนไขของสังคมโรงงานเดียวกันทําใหรูจักผูคนมากขึ้น และพัฒนา

ความสัมพันธแบบชูสาว กลายเปนประเด็นความขัดแยงขึ้นมาสรางความไมสงบในการทํางาน     

นายจางตองรีบเขาไปจัดการควบคุมปญหาดังกลาว  

 ปญหาที่เกิดจากการจางงานแรงงานตางดาวที่กลาวมานี้ ไดสะทอนใหเห็นถึงความจริงที่

เกิดขึ้นจากการจางงานที่พบวา  มีที่มาจากสาเหตุหลัก 4 ดาน ไดแก  ชวงรอยตอของ                

สองวัฒนธรรม  ระบบการบริหารจัดการควบคุมแรงงานตางดาวในทุกสวน และระบบสิทธิ

ประโยชนในการดําเนินชีวิต   การเรียนรูและปรับตัวใหเขากับสังคมวัฒนธรรมใหมจากสังคมไทย 

และปจจัยสวนบุคคล    ไดสรางปญหาใหแกนายจ าง หรือสถานประกอบการทุกแห ง                

การแกปญหาที่เกิดจากสาเหตุอื่นอาจทําไดเพียงบางสวน และมองดูเสมือนวา เปนการแกปญหา  

ที่ปลายเหตุมากกวา  สําหรับการแกปญหาที่ตนเหตุและถือเปนหัวใจหลักสําคัญของการแกปญหา

ที่เกี่ยวกับแรงงานตางดาวทุกสวน นั่นคือ การที่ภาครัฐตองมีนโยบายอยางชัดเจน เปนรูปธรรม        

มีความเปนเอกภาพในการบริหารงาน  มีการปรับระบบและระเบียบบริหารจัดการควบคุมแรงงาน

ตางดาวใหรัดกุมครอบคลุมทุกดานอยางเขมงวดเพื่อลดชองโหวตางๆที่ปรากฏในปจจุบัน  มีการ

ใหบริการประชาสัมพันธแจงขอมูลของแรงงานตางดาวอยางทั่วถึงและเปนไปอยางตอเนื่อง  มีการ

ออกกฎหมายและมาตรการใหครอบคลุมกับการถือครองทรัพยสินทุกประเภทของแรงงานตางดาว 

โดยตองมีบันทึกรายละเอียดขอมูลอยางเปนระบบเพื่อจัดเก็บเปนฐานขอมูลเขาสูสวนกลาง       

ทั้งประเทศภายใตระบบงานเดียวกัน ที่อาจกอใหเกิดปญหาก็ยอมมีสวนผลักดันใหมีการ

เตรียมการปองกันปญหา  และแกปญหาในสภาพการณปจจุบันใหมีทิศทางอยางชัดเจนและ

สอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก    ผลที่ตามมาทําใหการบริหารงานเกี่ยวกับแรงงาน

ตางดาวเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ เกิดผลดีตอทุกฝายที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน และ 

สามารถรักษาความสงบเรียบรอยของประเทศไดเปนอยางดี   

 สวนผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการจางแรงงานตางดาวในสถานประกอบการเมื่อวิเคราะห   

ในแงของการที่ประเทศไดรับสิทธิประโยชนมีมากกวาที่จะเกิดความเสี่ยงในแงของความมั่นคงของ

รัฐมีหลายประเด็น กลาวคือ การทํางานภายใตหนวยงานที่มีระบบการจางงานและควบคุมการ

ทํางานของแรงงานตางดาวใหดําเนินไปอยางถูกตองตามกฎหมายในที่นี้ คือ สถานประกอบการ 

สามารถชวยลดปญหาที่จะกระทบตอความมั่นคงของรัฐ หนวยงานภาครัฐจัดเก็บขอมูลของ

แรงงานตางดาวอยางเปนระบบ สามารถตรวจสอบขอมูลและติดตามแรงงานตางดาวไดทุกเมื่อ    
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ที่สําคัญ แรงงานตางดาวไดรับการรับรอง มีความมั่นคงทางดานจิตใจและชีวิต และมีคุณภาพชีวิต

ที่ดีขึ้นกวาอดีต  การขาดแคลนแรงงานในพื้นที่ซึ่งเปนคนเมือง คนทองถิ่น  ชาวบาน หรือคนไทย   

ที่ปฏิเสธการทํางานในระดับลางตองอาศัยแรงกายอยางหนัก และไดรับความเสี่ยงตอสุขภาพจาก

ความไมปลอดภัยในการทํางาน ดวยเพราะมีโอกาสทางสังคมที่ดีกวาแรงงานตางดาวหลายดาน  

ลักษณะเดนของคนเมืองลานนา ก็มักจะขาดงาน เพราะคอนขางจะใหความสําคัญกับการเขารวม

กิจกรรมที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรมประเพณีตางๆของชุมชน  เชน งานปอย งานบุญ  งานศพ      

งานบวช ฯลฯ  การขาดแคลนแรงงานระดับนี้กลายเปนปญหาใหญในระดับจังหวัด และ

ระดับประเทศที่เกิดปรากฎการณในทํานองเดียวกัน การมีแรงงานตางดาวเขามาทํางานทดแทน

แรงงานไทย สงผลใหการดําเนินงานในภาคธุรกิจ ภาคอุตสาหกรรม สามารถประคับประคอง

กิจการไดและยังสงผลดีตอเศรษฐกิจในภาพรวมระดับประเทศ  นอกจากนั้น แรงงานกลุมนี้ยังถูก

ควบคุมพฤติกรรมใหเกิดการยอมรับและปฏิบัติตามกฎเกณฑของสังคมโรงงาน     ซึ่งเปนสังคม

ยอยในสังคมไทย ทําใหเกิดการเรียนรูและปฏิบัติตนในทิศทางที่เหมาะสม ไมสรางความเสี่ยงตอ

สังคมภายนอก 

สถานการณทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยในปจจุบันและทั่วโลกตางไดรับ

ผลกระทบจากวิกฤตแฮมเบอรเกอร และวิกฤตซับไพรมในสหรัฐอเมริกา วิกฤตเศรษฐกิจ ไดสงผล

กระทบตอธุรกิจการสงออก และธุรกิจในภาคอุตสาหกรรมตางๆ ตองปรับลดอัตราการผลิต        

ลดตนทุน จนกระทั่งตองปดกิจการในที่สุด ปญหาการปลดคนงาน     การเลิกจางแรงงานไทย      

ที่เกิดขึ้นนี้มีอัตราสูงมาก คาดการณวา ในรอบป 2552 จะมีจํานวนผูที่วางงานรวม   2 ลานคน 

ทิศทางของการบริหารงานเชิงเศรษฐกิจและการเมืองที่ยังไรซึ่งความเปนเอกภาพ     หากเปนเชนนี้ 

แรงงานไทยปฏิเสธงานนอยลง เลือกงานที่ต่ํากวาความรูความสามารถของตนมากขึ้น หันไปสนใจ

งานในระดับลาง ในขณะที่ สถานประกอบการก็ตองพยายามบริหารธุรกิจใหสามารถดําเนินอยูได

แบบพอเพียง ไมจางแรงงานเพิ่ม  และอาจตองปรับลดจํานวนการจางแรงงานไทยและแรงงาน 

ตางดาวลง  แรงงานตางดาวที่หมุนเวียนเขา – ออกในสถานประกอบการตองตกอยูในภาวะ        

ไรเสถียรภาพของชีวิต มีการทํางานที่ไมเปนหลักแหลงแนนอน ผนวกเขากับคาใชจายในการ

ดําเนินการเกี่ยวกับคนตางดาวที่มีอัตราคอนขางสูงเมื่อเปรียบเทียบกับคาตอบแทนที่แรงงาน    

ตางดาวไดรับในแตละรอบเดือน  ปจจัยสําคัญอยูที่ระบบของภาครัฐปดที่กั้นการขึ้นทะเบียน

แรงงานตางดาวอยางถูกกฎหมายเพื่อลดความเสี่ยงตอความมั่นคงของรัฐ  ทําใหโอกาสที่คนกลุม

นี้จะไดรับการทําบัตรอนุญาตเขาทํางานอยางถูกตองตามกฎหมายลดนอยลงไปเรื่อยๆ  แรงงาน

ตางดาวสวนใหญตองหลุดออกจากระบบฐานขอมูลการจางแรงงานตางดาว   ถูกบันทึก หรือตีตรา

ตอกย้ําวาเปนแรงงานนอกกฎหมายไปโดยปริยาย  กอใหเกิดปญหาเพิ่มยอดจํานวนการวางงาน
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ของแรงงานทั้ง  2 กลุม  ยิ่งไปกวานั้น แรงงานตางดาวสวนหนึ่งที่พบในเขตพื้นที่ มีการเปลี่ยน

สถานภาพจากลูกจาง       เปนการประกอบอาชีพสวนตัว อาทิ มีการคาขายจําหนายสินคา

ผลิตภัณฑพมา ขายอาหารและ ผักสดในตลาด  เปนตน และมีการจางงานแรงงานตางดาวแบบ

นอกระบบมากขึ้น  ไมเพียงแตเทานี้ ยังมีแรงงานตางดาวจํานวนมากตางหลั่งไหลอพยพหนีปญหา

ภายในประเทศลักลอบเขาเมืองโดยผิดกฎหมายอยางตอเนื่อง     ดวยองคประกอบที่จังหวัด

เชียงใหมและประเทศไทย         มีปจจัยดึงดูดในหลายดานที่จะสามารถตอบสนองตอความมั่นคง

ในชีวิตมนุษยชดเชยจากประเทศบานเกิด  ทําใหไมอาจรับประกันไดวา  จะเกิดปญหาที่ตามมา

เปนลูกโซเทาใด  สภาพการณทางสังคมปจจุบันกําลังเผชิญปญหาสังคม ปญหาความมั่นคง และ

ปญหาอ่ืนๆที่เกี่ยวของในทิศทางที่เพิ่มขึ้นแกประเทศปลายทางที่อพยพเขาไปอาศัย เชน ปญหา

การจัดการศึกษา ปญหาการไรสัญชาติ ปญหาของบุตรที่เกิดในแผนดินใหม ปญหาทางดาน

สาธารณสุข  ปญหาการใชทรัพยากรและสิ่งแวดลอมภายในประเทศโดยไมรูคุณคาและขาดความรู

ความเขาใจ  รวมถึงประเด็นการคํานึงถึงหลักสิทธิมนุษยชนที่ควรปฏิบัติตอเพื่อนมนุษยดวยกัน    

ที่ประเทศไทยควรมีขอบเขตที่จะหยิบยื่นใหมากนอยเพียงใด  

การจางแรงงานตางดาวอาจมองดูเหมือนกับเปนเรื่องที่ละเอียดออนที่ตองพิจารณาให

รอบคอบหลายๆดานถึงผลดีผลเสียที่มีความสัมพันธกันอยางแยกไมออก เปนความก่ํากึ่งระหวาง 

ความสั่นสะเทือนแกความมั่นคงของรัฐไดทุกเมื่อ และหลักสิทธิมนุษยชน ขึ้นอยูกับการบริหาร

จัดการภายในประเทศและแนวนโยบายของรัฐบาลที่จะเปนบทสรุปสําคัญที่จะนําไปสูการปฏิบัติ

ตอแรงงานตางดาวในราชอาณาจักรไทยในขอบเขตมากนอยเพียงใด ทั้งนี้ก็ขึ้นอยูกับการจัดการ

ของแตละประเทศเปนหลักที่สามารถผันแปรตามสถานการณการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและ

เศรษฐกิจและนโยบายในแตละสมัยที่มีกรอบการคิดที่แตกตางกัน  

 

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 

 

1. ควรศึกษาจุดออนของนโยบายการจัดการควบคุมแรงงานตางดาว      และกฎหมายที่ 

เกี่ยวของที่เปดชองโหวใหแรงงานตางดาวสามารถโยกยายเปลี่ยนงานไดในระยะเวลาอันสั้นซึ่งไม

สัมพันธกับชวงระยะเวลาของอายุใบอนุญาตการทํางานชั่วคราวและคาใชจายในการดําเนินการ

ลวงหนาที่นายจางตองจายใหแรงงานตางดาวกอน สงผลกระทบตอการจางงานที่ยังไมคุมคาการ

ลงทุน รวมถึงระบบขั้นตอนดําเนินงานที่มีหลายขั้นตอนซึ่งสงผลกระทบตอความยุงยากลําบากของ

สถานประกอบการในการติดตอดําเนินการเกี่ยวกับใบอนุญาตทํางานชั่วคราวอันอาจมีผลทําให

การดําเนินการในปๆตอๆไปเกี่ยวกับแรงงานตางดาวของสถานประกอบการมีอัตราลดนอยลง 
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2. ควรศึกษาในประเด็นจิตวิทยาสังคม     ในแงการอยูรวมกันของกลุมแรงงานตางดาวที่ 

อาจสงผลกระทบตอสุขภาพจิต  การปรับตัวในเชิงวัฒนธรรมของแรงงานตางดาวที่มีตอสังคมไทย 

และการปรับตัวในดานตางๆ รวมถึงพฤติกรรมที่เปนปญหาตอสังคม 
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แบบสอบถามงานวิจัย 

กรุณาทาํเคร่ืองหมาย  / ลงในชอง O ที่สอดคลองกบัขอมลูของทาน 

สวนที่ 1. ขอมูลทั่วไปของสถานประกอบการ  

1.  ชื่อสถานประกอบการ   ............................................................................................................ 

2.  เขตที่ตั้ง 

              O อําเภอเมือง         O  อําเภอสันทราย    O   อําเภอหางดง       O  อ่ืนๆ (ระบุ)................ 

3.  ประเภทกิจการ 

 O อุตสาหกรรมเกษตร   O  ไมและผลิตภัณฑไม   O  อาหาร    O  ส่ิงทอ 

 O  อุตสาหกรรมเคมี      O  เครื่องจักรกล            O อื่นๆ............................... 

4. เงินลงทุน.........................................................................บาท 

5. จํานวนลูกจาง/ คนงานท้ังหมด............................................................คน 

6. ระยะเวลาการดาํเนินกิจการ 

O 1 – 5 ป          O   5-10 ป     O  11-15 ป       O 16-20 ป     O อ่ืนๆ (ระบุ)............. 

7. ขนาดของสถานประกอบการ 

O เล็ก          O   กลาง        O  ใหญ  O อื่นๆ (ระบุ) …………………. 

8. ประเภทลกูจาง 

               8.1  แรงงานคนไทย        จํานวน.............คน 

                         O   เพศชาย    จํานวน..........คน           O   เพศหญงิ     จํานวน .........คน  

8.2 แรงงานตางดาว สญัชาติพมา   จํานวน .....................คน   

         O  เพศชาย     จํานวน .........คน             O  เพศหญิง     จํานวน.........คน 
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8.3 แรงงานตางดาวสญัชาติกมัพูชา  จํานวน..................คน 

    O  เพศชาย จํานวน...........คน               O  เพศหญงิ    จํานวน .........คน 

8.4 แรงงานตางดาวสญัชาติลาว  จํานวน.......................คน       

     O    เพศชาย   จํานวน  .........คน     O เพศหญิง      จํานวน...........คน 

8.5 แรงงานตางดาวสัญชาติอื่นๆ (ระบุ) ..........................       จํานวน ..............คน 

         O    เพศชาย   จํานวน  .........คน     O เพศหญิงจํานวน...........คน 

9.  คาจางแรงงานลกูจาง/วัน/คน            จาํนวน..........บาท 

10. วิธีการไดมาของแรงงานตางดาวในสถานประกอบการ........................................................... 

                 O  มีนายหนาพามา                              O มีเพื่อนแรงงานตางดาวแนะนํามา 

                   O  มาสมัครดวยตนเอง                          O อื่นๆ (ระบุ)................................... 

11. นายจางประสบปญหาและอปุสรรคจากการจางแรงงานตางดาว ไดแก 

O ปญหาสุขภาพ              O ปญหาที่พักอาศยั           O ปญหาเรื่องการปฏิบัติงาน 

O ปญหาการสื่อสาร         O ปญหาการตออายุ          O  ปญหาการปรับตัวในสังคม  

O ปญหาการเปลี่ยนงาน     O ปญหาอื่นๆ ไดแก......................................... 

12. ระดับความรุนแรงของปญหาจากการจางแรงงานตางดาว 

O นอย              O ปานกลาง            O มาก            O มากที่สุด                                      

13. สาเหตุของปญหาเกดิจาก........................................................................................... 

14. แนวทางแกไขปญหาเกี่ยวกบัแรงงานตางดาวของสถานประกอบการในปจจบุันคือ

.............................................................................................................................................. 

15. ความตองการแรงงานตางดาวของสถานประกอบการในปจจบุัน 

          O ขาดแคลนแรงงาน        O เพียงพอกบัความตองการ     O เกินความตองการ                                               

16. ความตองการแรงงานตางดาวในอนาคต 

    O ตองการ เนื่องจาก.......................................O ไมตองการ เนื่องจาก................................... 

17. ความตองการใหหนวยงานราชการชวยเหลือไดแกเรื่อง.................................................................. 

.................................................................................................................................................................. 
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แบบสัมภาษณ 

ผูใหขอมูล  นาย/นาง/นางสาว...............................................................ตําแหนง................................

ระยะเวลาการทํางาน............ป  อายุ..........ป ชื่อสถานประกอบการ.................................................. 

 

1. สถานประกอบการของทานรับแรงงานตางดาวมาทํางานตัง้แตเมื่อใด เพราะเหตุใด 

2. ในปจจุบนัสถานประกอบการของทานมีจํานวนแรงงานตางดาวมากนอยเพียงใด และประเภทไหนบาง 

3. ปญหาทีพ่บจากการจางแรงงานตางดาวในหนวยงานของทานคือ สิ่งใด  

4. สัญชาตใิดบางทีป่ระสบปญหาจากการจางงาน มากที่สดุ เพราะเหตุใด 

5. การจางแรงงานตางดาวและคนไทยมคีวามแตกตางกนัหรอืไมอยางไร 

6. ทานใชวิธีการแกไขปญหาของแรงงานตางดาวในหนวยงานของทานโดยวิธใีด 

7. ทานจัดระบบการจางงานแรงงานตางดาวอยางไร 

8. สถานประกอบการมีสวนชวยเหลือ หรือจัดสวัสดิการรองรบัการจางแรงงานตางดาวในดานใดบาง   

อยางไร 

9. สถานประกอบการของทานมีแนวโนมที่จะขยายกจิการหรอืไม และทานวางแผนการรับและจางแรงงาน

ตางดาวอยางไร 

10. ทานคิดวา การจางแรงงานตางดาวทดแทนแรงงานคนไทยสรางผลกระทบตอสังคม และจิตวทิยาและ

ประเทศอยางไร 
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 ขอมูลนักวิจัย 
 

1. ชื่อ  นางสาวมธุรส  สวางบํารุง 

   ตําแหนง   รองศาสตราจารย ระดับ 9  

   หนวยงาน  กลุมวิชาสหวทิยาการสังคมศาสตร คณะศลิปศาสตร มหาวิทยาลยัแมโจ  

                      อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม   50290  

   โทรศัพท (053)  873288 ตอ 120  โทรสาร (053) 873293 

   E-mail : marosesom@yahoo.com   

 

2. ชื่อ  นางรุงกานต  ใจวงคยะ 

   ตําแหนง  ผูชวยศาสตราจารย ระดับ 8  

   หนวยงาน  ภาควิชาคณิตศาสตรและสถิติ คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยแมโจ อําเภอ 

         สันทราย  จังหวัดเชียงใหม 50290   

   โทรศัพท (053)  873542 ตอ 116   

   E-mail : rungkarn@mju.ac.th 

 

 3. ชื่อ  นาง สุวรี  ศิวะแพทย 

    ตําแหนง รองศาสตราจารย   ระดับ 9 

    หนวยงาน     ภาควิชาจิตวิทยาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยขอนแกน    

                          อ. เมือง  จ.ขอนแกน 42000  

     โทรศัพท (043)  343452 – 3 ตอ 123 โทรสาร ( 043 ) 343454 

     E-mail : suwrer @ kku.ac.th 

 

 

 

 

 

 

 


